
 

 

CURRÍCULA 
Servidores/Funcionarios públicos 

 
 

Nombre: Blanca Olivia Vargas Mendoza 
Cargo: Directora de Capacitación y Difusión  
 
 
Teléfono institucional: (33) 1380 0000 Ext. 127 
Correo-E institucional: blanca.vargas@ija.gob.mx 
 
 
Educación: 
De profesión Abogada, egresada de la Universidad de Guadalajara, facilitadora certificada 
por el Instituto de Justicia Alternativa del estado de Jalisco (IJA),  Cuenta con especialidad 
en Mediación y Negociación (IMM), Maestra en Negociación y Mediación (IMM), 
actualmente doctorante en Mediación y Negociación en el Instituto de Mediación de México 
S.C (IMM), Certificada en el estándar de competencia Intervención para solución de 
conflictos, por el Consejo de Normalización y Certificación de Competencias Laborales 
CONOCER, de la Secretaria de Educación del Gobierno de México, curso el Diplomado en 
Métodos Alternos de Solución de Conflictos por el IJA, curso el Diplomado en Homologación 
de la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias en el Consejo 
Nacional de MASC y el Centro Estatal de Mediación del  Poder Judicial del Estado de 
México.  Participo como coordinadora de los libros: “Segundo Anuario de Justicia 
Alternativa” y “Tercer Anuario de Justicia Alternativa” Embajadora de Paz nombra por el 
IJA. 

Experiencia Laboral / reconocimientos: 

• Directora de Capacitación y Difusión del Instituto de Justicia Alternativa del 
Estado de Jalisco, Feb. 2023 actualmente laborando.  

• Directora del Órgano Técnico de Estudios Legislativos y Reglamentos. Del 
Congreso del Estado de Jalisco, Nov 2021- feb 2023. 

• Subdelegada Regional de programas de bienestar, Región Zapopan, Gobierno 
de México, en la Secretaria de Bienestar Jalisco. 2018-2019 

• Directora Cadena de Suministros en empresa distribuidora de medicamentos e 
insumos para la salud, Prestadora Alto Nivel SA de CV, 2014-2018  

• Directora del Área Jurídica, en empresa desarrolladora de vivienda, Fuerza de 
Apoyo Constructiva SA de CV, 2007-2014  

• Directora Legislativa, presidenta del Consejo Paternal de Menores Infractores del 
Estado de Jalisco, directora del Centro de justicia regional, Penal Ameca. Directora 
del Centro Observación, Clasificación y diagnostico mejor conocido como 
Tutelar, Subdirectora de Centro de Readaptación Social del Estado (CRS), en 



 
el Gobierno del Estado de Jalisco en la Secretaría de Seguridad Pública, Prevención 
y Readaptación, 2001 al 2007  

• Subadministradora de Informática, Contabilidad y Glosa en Gobierno de México, 
Servicio de Administración Tributaria (SAT), en la Aduana de Guadalajara 2000-
2001 

• Subdirectora Jurídica área occidente, Gerente Legal, subgerente legal, cajera 
principal, operador de cambios y cajera de ventanilla. Institución financiera, 
Santander (Serfin), 1986-2000  

 

 


