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LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

No. IJA-LPL-SCC-16/2024
*ADQUISICION DE LICENCIAS PARA INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO”

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 11:00 once horas, del dia 31 treinta y uno de
octubre de 2024 dos mil veinticuatro, cita en la SALA DE JUNTAS del Segundo Piso del Instituto de
Justicia Alternativa de Estado de Jalisco, el “INSTITUTO”, ubicada en la Avenida Enrique Diaz de
Ledn numero 316 colonia Villasefor, Codigo Postal 44600, se reunieron los Servidores
Publicos del “INSTITUTO", el Dr. Saul Joaquin Figueroa Lépez, Director de Administracion y
Planeacion y Titular de la Unidad Centralizada de Compras, Lic. Luis Roberto del Rio Pérez,
Representante del Organo Intemo de Control, el LAE. J. Jes(s Francisco Duran Garcia, Jefe del
Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, la Lic. Marina Clectilde Lima
Gonzalez, Representante de la Coordinacién del Departamento Juridico, el Ing. Raul lvéan
Tapia Guzmaén, Coordinador de Sistemas Computacionales y la Lic. Silvia Jacqueline Martin del
Campo, Representante del Comité de Adquisiciones del “INSTITUTO” y Representante del Consejo
Mexicano de Comercio Exterior de Occidente A.C.(COMCE), para emitir el DICTAMEN TECNICO y el
FALLO DE ADJUDICACION relativos a la Convocatoria de la Licitacién Puablica Local sin
Concurrencia del Comité No. IJA-LPL-SCC-16/2024 “ADQUISICION DE LICENCIAS PARA
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO” de conformidad con los
articulos 69 y 72 de la Ley de Compras Gubemamentales, Enajenacién y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, la “LEY”, y los articulos 20 fraccion I, 21 fraccién l, 21-B
y 22 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, el “REGLAMENTO?”, asi como de la Convocatoria en la que s

ANTECEDENTES

PRIMERO. - La Direccion de Administracion y Planeacion del IJA, a través de su Unidad Centralizada
de Compras, publico el dia 11 once de octubre del afio en curso, en su pagina Web Oficial, la
Convocatoria a participar en la Licitacién antes mencionada, asi como lo establecido en el
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calendario de las BASES de la Licitacién en mencion.

SEGUNDO. - EI 17 diecisiete de octubre de 2024 dos mil veinticuatro, se llevo a cabo la JUNTA
ACLARATORIA en cumplimiento al numeral 7 de las BASES de la Licitacién en comento, el
cual establece la “JUNTA DE ACLARACIONES”.

TERCERO. - EI 22 veintidés octubre de 2024 dos mil veinticuatro, se llevo a cabo el Acto de
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS de los
participantes, en apego a los articulos 64, 72 numeral 1. fraccion V inciso a y demas relativos
de la “LEY”, articulo 21-B del “REGLAMENTO” asi como al numeral 9 de las BASES que
gobernaron Ia Licitacién analizada, el cual establece la “PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS”.

Al Acto de PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, asistieron los representantes del
“INSTITUTO™: de la Unidad Centralizada de Compras, del Organo Intermo de Control, de Ia
Coordinacion Juridica, del Departamente de Recursos Materigles y Servicios Generales, de la
Coordinacion de Sistemas y del Comité de Adguisiciones; asi como tres participantes a la Licitacion
en cuestion: Maria Fernanda Pérez Covarrubias en representacion de MERVIZA
COMERCIALIZADORA S.A. DE C.V., Guillermo Emmanuel Fernandez Espinoza en representacion
de GAMA SISTEMAS, S.A. de C.V,, y Ricardo Martin Garcia Aragon en representacién de la
empresa INFORAMA EMPRESARIAL, S.A. de C.V. cuyas propuestas fueron entregadas en
tiempo y forma, como consta en el Acta respectiva, determinandose que dichas propuestas
fueron materia de analisis --

Por lo que una vez realizados los anteriores sefialamientos y siguiendo con el protocolo
referido, se emite el siguiente:

DICTAMEN ADMINISTRATIVO, TECNICO Y ECONOMICO

. Siguiendo con el procedimiento indicado en la “LEY”, y con base en lo solicitado en el
numeral 5y 9 de las BASES, se llevé a cabo la revision detallada y minuciosa de los
documentos que conforman las proposiciones de los participantes, arrojando el siguiente%

I

resultado.
N
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eniza ; Inforama
Punty s Comerlt\:/galfzadora SA S Empresarial
DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA referencia e CV 2
de CV shd SAde CV
P e P P 0 P 0 5
Manifiesto de Personalidad 5 SI CUMPLE S| CUMPLE SI CUMPLE
Copia Simple del poder que acredite la Representacion Legal 5 S| CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
Merviza : Inforama
Punto de e atera Gama Sistemas, S
DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR | referencia | COMercializador SA de CV P '
81 de CV SAde CV
SICUMPLE/NOTUMPLE ! 'SICUMPLE /O cUMPLE |1 SICUMPLE/ NO CUMPLE
Anexo 02 - Propuesta Técnica a) SI CUMPLE SI CUMPLE S| CUMPLE
Anexo 03 - Propuesta Econémica b) SI CUMPLE SI CUMPLE S| CUMPLE
Anexo 04 - Carta de Proposicién c) S| CUMPLE S| CUMPLE S| CUMPLE
Anexo 05 - Acreditacién (o documentos que o acredite) d) SICUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
Anexo 06 - Declaracion de Integridad y NO COLUSION o S CUMPLE SICUMPLE S| CUMPLE
de Proveedores
Anexo 07 - Declarecion de Aportacion
"CINCO AL MILLAR" f) S| CUMPLE S| CUMPLE S| CUMPLE
Anexo 08 - Estratificacion (Obligatorio para
participantes MYPIMES) g) S| CUMPLE SICUMPLE SICUMPLE
Anexo 09 - Copia de la Identificacién Vigente de
la Persona Fisica o del Representante
Legal de la Persana Moral que fima la h) 31 CUMPLE SICRLE SHEUNELE
Proposicion.
Anexo 10 - Manifiesto de Opinién Positiva de
Cumplimiento de Obligaciones .
Fiscales (anexar Constancia emifida por i) 81 CUMPLE SICUMPLE 51 CUMPLE
el SAT).
Anexo 11 - Manifiesto de Opini6n Positiva de
Cumplimiento de Obligaciones en
Materia de Seguridad Social y Acuse de autorizacion .
para hacer piblica la opinién del cumplimiento de i S| CUMPLE $1 CUMPLE SICUMPLE
obligaciones fiscales en materia de seguridad social. /
(anexar Constancia emitida por el IMSS ) /
Anexo 12 - Manifiesto de la Constancia de N
Cumplimiento de Obligaciones en \
Materia de Aportaciones Patronales y “‘,
entero de descuentos al Fondo Nacional k) S| CUMPLE S| CUMPLE SICUMPLE
de la Vivienda para los Trabajadores
(anexar Constancia emitida por ef
INFONAVIT )
Anexo 13 - Copia de la Licencia Municipal vigente 2024.
de la Persona Fisica o Persona Moral que presenta la 1) NO CUMPLE SI CUMPLE S| CUMPLE
propuesta. \
: Anexo 14 - Copia del Comprobante de Domicilio \ /
) de acuerdo con la Licencia Municipal, m) NO CUMPLE SI CUMPLE S| CUMPLE
no mayor a fres meses.

s

‘bf' e
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Menviza ; Inforama
Saknins |- EQuRGS DOCUMENTACION QUE ACOMPARARA r';”e':;:i: Comercializadora SA Garg: 3:%3' % | Empresarial
SOLICITADOS LAOFERTA A PRESENTAR de CV SAde CV

- SICUNPLEINO CUMPLE || STCUNELE/ MO GUMPLE |

VSICUMPLETHOGUMPLE -

‘Carta de fabricante que indique que el participants es Distribuidor o
Mayorista Autorizado , que contenga el No. de Licitacion y dirigido al
comité de Adquisiciones del Insfituto de Justicia Allemativa del Estado
de Jalisco', fimada por el representante legal o la persona autorizada SICUMPLE S| CUMPLE SICUMPLE
por el fabricante de los equipos solicitados (de conformidad con el
Licenciaspara  |Anexo 1)y debera incluir los datos de contacto comorativo del frmante
antivirus para posibles verificaciones de validez. 8.2

Carta Compromiso: Caria bajo protesta de decir verdad mediante la
cual se compromete a capacitar al personal de la convocante en el uso SI CUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
de laconsola de adminisiracion.

Licencia AnyDesk | Carta Compromiso: Cartz bajo protesta de decir verdad mediante la
2 Performance para2 |cual se compromete a atender remotaments el inicio e instalacion del 8.2 SICUMPLE SI CUMPLE SI CUMPLE
usuarios software.

Licenciade Zoom |Carta Compromiso: Carta bajo protesta de decir verdad mediante la
3 Business para 10 [cual se compromete & alender remotamente el inicio e instalagion del 8.2 S| CUMPLE SI CUMPLE SICUMPLE
usuarios software.

Licencia Enterprise
Edition 3-Year License
de administracion en la
nube que ampare el
uso para 22 Access
Point Meraki tipo MR.

Carta Compromiso: Carta bajo protesta de decir verdad mediante Ia
cual se compromete a atender remotamente el inicio e instalacion del 3.2 SICUMPLE 51 CUMPLE SICUMPLE
software.

Por lo anteriormente expuesto, se determina que las empresas GAMA SISTEMAS, S.A. de
C.V.,, y INFORAMA EMPRESARIAL, S.A. de C.V. S| CUMPLEN con todos los documentos
solicitados de conformidad con numeral 5, 8.1y 8.2 de las BASES, asi mismo se determina

que el participante MERVIZA COMERCIALIZADORA S.A. DE C.V. no cumple con todos lo
documentos solicitados en las bases, toda vez que dicha empresa en su ANEXO 13

correspondiente a la “Copia de la Licencia Municipal vigente 2024 de la Persona Fisica \
o Persona Moral que presenta la propuesta’ Ia presenta del afio 2022, y en su ANEXO 14 \/
correspondiente a la “Copia del Comprobante de Domicilio de acuerdo con la Licencia

Municipal, no mayor a tres meses” lo presenta con otro domicilio, el cual no coincide con \

la licencia que presenta, por lo tanto se determina que NO CUMPLE con todos los
documentos solicitados de conformidad con las BASES .

Il. Después de revisados los requisitos administrativos se procedié a la Revision Téchica
de las propuestas de los participantes. Acorde a lo sefialado en el parrafo segundo del
articulo 66 numeral 2 y articulo 72 de la “LEY”, dicha valoracién estuvo a cargo del Area

requirente, por lo que fueron evaluados los aspectos técnicos de las tres propuestas

N

N\
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presentadas. Lo que se hace constar a continuacion en el:

DICTAMEN TECNICO

Merviza "
REQUERIMIENTOS TECNICOS Comercializadora§a | CamaSistemas, |Inforama Empresarial,
de CV

SAdeCV SAdeCV

PARTIDAS DESCRIPGION ; l UMIDAD [cm‘nmu B CUMPLE { NO CUMPLE S/ QUMPLE/ NO GUMPLE SIGUMPLE /NO CUMPLE -

Licencias para antivirus con vigencia de un afic que cumpla con
las siguientes caracteristicas minimas:

+ Debera contar con una consola de administracion cenbralizada, la cual debera
tener la capacidad de ser accedida desde cualquier punto de la red utilizando un
navegador (Intemet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome),

* La consola deberd tener un tablem de control (Dashboard) en el cual se indique:|
el resumen del estado actual de la seguridad, estado de actualizaciones, intenlos
de infeccion, eslade de los dispositives, ete.

* Brinda proteccion para servidores, equipos moviles, y estaciones de frabaje
sobre Windows XP, Windows Vista, Windows 7 (32 y 64 bits) Windows 8,
Windows 8.1, Windows 10, Windows Server 2003, Windows Server 2008,
Windows Server 2012, Windows Server 2016, Windows Server 2019, Mac 08
(lodas sus versiones) y Linux.

+ Sera capaz de proveer funcionalidad de pmiaccion con las siguientes: Antivirus,
Antispyware, Firewall, Motor de prevencion contra intrusos, Molor de delecaion

de intrusos, Control de aplicacit Control de dispositivos, Control Web,
Terminal Server, .
1 » Permitir que el us e Inlegracion de las tecnologias de proleccion sea a través Pieza 200 SICUMPLE SICUMPLE S CUMPLE

de poiiticas configurables y fiexibles en un esquema jeramguico (dominios, sitios,
grupos, subgrupo, cliente, Usuario, localidades, elc.) para aplicar a perfiles de
usuario o equipos en base a los criterics definidos por la FECC y deberén
asignarse desde la consola de administracién de la solusion.

* La lecnologia de proleccion provista por lo solucién debera ser altamente
efectivo para la detecolon y remocidn de riesgos de seguridad en la calegoria de
rookkits, amenazas de virus, spyware, ransomware, gusanos, troyano, software
malicieso, entrs obos,

+ Permitiria definicion de reglas por aplicacion, por protocolo.

* Integrar un médulo de deteccion y prevencion de intrusos, debera contener
firmas de alaques, estas firmas deberdn ser actualizadas desde Inlemet o desde
el servidor central,

* Es configurable para definir de forma fiexible diferentes niveles de interaceion
con el usuario final, es decir pemmitir al usuario realizar algunas o varias funciones
o restringidas por completo,

+ La solucion debera aclualizar su contenido (frmas de deteccion de virus, firmas
de deteccion de intrusos, listado de aplicaciones) desde la consola de
administracion, desde Inlemet, desde un equipo definido para |2 actualizacién
local, inclusive en forma manual,

2 Licencia AnyDesk Performance para 2 usuarios Pieza 1 S| CUMPLE SI CUMPLE SICUMPLE

Licencia de Zoom Business para 10 usuarios con las siguientes /
caracteristicas:

*Reunicnes hasfa 30 horas por reunion
3 + 300 asistentes por reunion Pieza 1 S| CUMPLE S| CUMPLE SICUMPLE
*Pizarra

*Chaten equipo

+Cormreo y calendario

* Almacenamiento en la nube de 5 Gb

Licencia Enterprise Edition 3-Year License de administracién en

L‘s la nube que ampare el uso para 22 Access Point Meraki tipo MR, rhE L HCUMRLE SlaMRE SHEUMPLE

Derivado de las Propuestas Técnicas de los participantes, se hace constar que las

empresas cumplen con lo requerido conforme a la CARTA DE REQUERIMIENTOS
TECNICOS de las BASES.

www.ija.gob.
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I.Una vez validado el DICTAMEN TECNICO, las propuestas fueron evaluadas

econémicamente, elaborando el Cuadro Comparativo que se considera parte integral de
este FALLO DE ADJUDICACION, observandose los precios ofertados por los licitantes, lo

que se hace constar a continuacion en el:

- DESCRIPCION

DICTAMEN ECONOMICO

| Merviza Comercializadora SA

deCV

SAdeCV

Subtotal 313,250.00 329,527.00 322,047.30
IVA 50,120.00 52,724.32 51,527.57
Total 363,370.00 382,251.32 373,574.87

Con base en la evaluacién de PROPUESTAS TECNICAS y ECONOMICAS de los participantes

se emite el siguiente:

FALLO DE ADJUDICACION

Por lo anteriormente expuesto y de acuerdo con el articulo 67 y 72 de la “LEY”, articulo 21-B

del “REGLAMENTO”, y en base a la evaluacién TECNICA Y ECONOMICA de las propuestas
presentadas por las empresas participantes, y atendiendo los criterios de eficacia,

eficiencia, economia, imparcialidad y honradez se determina:

PRIMERO. Adjudicar el Contrato, a la empresa Licitante INFORAMA EMPRESARIAL S.A. DE
C.V. por el MONTO TOTAL de $373,574.87 (trescientos setenta y tres mil quinientos setenta y cuatro pesos
87/100 MN) IVA incluido, en virtud de que su Propuesta cumple con los requerimientos
técnicos, legales, administrativos, ademas que su Propuesta Econémica resulta ser la mas
solvente y econémicamente mas baja de acuerdo al criterio de evaluacion previsto en la
Convocatoria a la Licitacién en cuestion, misma que se encuentra dentro de Ia
Disponibilidad Presupuestal asignada a dicha Adquisicion de conformidad con el Dictame

Técnico y Dictamen Econémico anteriormente descrito y validado por el area requirente. -- °

El Licitante adjudicado debera formalizar las obligaciones adquiridas mediante la
aceptacion de la ORDEN DE COMPRA, realizar la entrega de los documentos necesarios
solicitados en las mismas, para la elaboracién del Contrato el cual se debera formalizar en
un plazo de 10 diez dias hébiles contados a partir del dia siguiente de la publicacién del

presente FALLO, de conformidad con Ilas BASES.

Para efectos de la notificacién personal, en los términos del articulo 69 apartado 4 de Ia
“LEY”, el presente DICTAMEN TECNICO y FALLO DE ADJUDICACION se publicara en Ia pagina

Web Oficial del “INSTITUTO” por un término no menor de 10 diez dias naturales, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los Licitantes enterarse de su contenido y obtener copia del

|

J
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mismo, sin perjuicio de que la Convocante podra hacerles llegar el FALLO mediante correo
electrénico en la direccién proporcionada por estos en sus propuestas para tal fin, -=---------

Este DICTAMEN TECNICO y FALLO DE ADJUDICACION consta de 07 siete paginas y contiene
los nombres, cargos y firmas de los que en la misma intervinieron para todos los efectos
legales.

POR LA UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
Y PLANEACION DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO:

NOMBRE:. CARGO =saiiasla =

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y PLANEACION DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE
DR. SAUL JOAQUIN FIGUEROA LOPEZ JALISCOY TITULAR DE LA UNIDAD CENTRALIZADA DE

COMPRAS DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA

DEL ESTADO DE JALISCO

7

JEFE DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIO! / /
LAE. J. JESUS FRANCISCO DURAN GARCIA | GENERALES DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATV.

/
DEL ESTADO DE JALISCO *‘ﬁ
f [/
COORDINADOR DE SISTEMAS COMPUTACIONALES DEL - .
ING. RAUL IVAN TAPIA GUZMAN INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADC pe/ &
JALISCO i v
LT

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO
DE JALISCO: i
" NOMBRE

REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE
JALISCO

LIC. LUIS ROBERTO DEL RIO
PEREZ

- |
POR EL INTEGRANTE DESIGNADO POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO:

- NOMBRE CARGO g | FIRMA

REPRESENTANTE DEL CONSEJO MEXICANO DE
COMERCIO EXTERIOR DE OCCIDENTE A.C, ¥
REPRESENTANTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES
DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO -

POR LA COORDINACION JURIDICA DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE
JALISCO:

LIC. SILVIA JACQUELINE MARTIN
DEL CAMPO

NOMBRE

REPRESENTANTE DE LA COORDINACION DEL
LIC. MARINA CLEOTILDE LIMA GONZALEZ | DEPARTAMENTO JURIDICO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
" ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

La presente foja de firmas forma parte del DICTAMEN TECNICO Y FALLO DE ADJUDCICACION DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA DEL COMITE No. 1JA-LPL-SCC-16/2024
“ADQUISICION DE LICENCIAS PARA INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO".
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