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PRESENTACION

A partir de 1997, cuando se promulgdé la primera Ley de Justicia
Alternativa Estatal en Quintana Roo, y hasta la fecha, el desarrollo
y alcance de los Métodos Alternos de Solucion de Conflictos (MASC)
han dado un salto cuantico. En estos 24 afios se han realizado
dos reformas constitucionales que introdujeron los MASC en
materia penal, y establecieron que las leyes preverian dichos
métodos (reforma de 2008 al articulo 17); asi como la regla de
decisién de que cuando no se afecte la igualdad entre las partes,
el debido proceso y otros derechos, se privilegiara la solucion del
conflicto sobre los formalismos procedimentales. De igual forma
se establecié que el Congreso de la Unién emitiria una legislacién
general en materia de MASC (reforma de 2017 a los articulos 17 y
73 de la Constitucion).

En la actualidad, cada vez mas resoluciones judiciales que ponen
fin a los conflictos en los Poderes Judiciales Estatales, se derivan de
un proceso de mediacion. La Ley de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco, promulgada en 2007 ha sido un poderoso instrumento
para acercar el acceso a la justicia y brindar solucion &gil, pronta,
equitativa, de calidad y de calidez a los conflictos.

Como ha sefalado ONU HABITAT, la forma de resolver los
conflictos es parte del patrimonio cultural de una comunidad. Ya
con presencia en 48 de los 125 municipios del Estado y aportando
32% de las resoluciones del Poder Judicial de Jalisco a los conflictos
de primera instancia, la Justicia Alternativa de Jalisco ya forma
parte del acervo institucional de las y los Jaliscienses.

En 2013, precisamente con el acompafamiento y apoyo editorial
de la Direccién de Publicaciones del Gobierno del Estado de Jalisco
se publicé el ultimo compendio normativo de la Justicia Alternativa
de la entidad. Durante estos ocho afios se han realizado reformas
a la Ley de Justicia Alternativa, asi como a los reglamentos
institucionales, por lo que existe la necesidad de la comunidad
de mas de mil mediadores certificados, asi como de estudiantes y
profesionales del Derecho, de contar con una edicion actualizada
de la normatividad en la materia.

Por ello, se hacia imprescindible el contar con una nueva edicion
del compendio normativo actualizado de la Justicia Alternativa en
Jalisco. El equipo juridico del Instituto tomd con mucho entusiasmo
y diligencia este proyecto y nos ha brindado un documento
excepcional, muy completo integrado por:
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e Normatividad del Instituto de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco (ley, reglamentos, cédigos de ética y lineamientos
institucionales)

e  Extractos de disposiciones y preceptos normativos nacionales,
federales y estatales relativos a los Métodos Alternos de
Solucién de Controversias.

e Una seleccion de tesis jurisprudenciales y aisladas relativas a
los Métodos Alternos de Solucién de Controversias.

e Unas utiles tablas de Convenciones y Tratados Internacionales
relacionados con los Métodos Alternos de Soluciéon de
Controversias.

e Una practica tabla de legislacion local (Jalisco) que prevé la
aplicacién de Métodos Alternos de Solucién de Controversias.

Ademas, este compendio normativo institucional es engalanado
por tres contribuciones fundamentales: un prélogo del Maestro
Juan Enrique lbarra Pedroza, maestro universitario de decenas
de generaciones, mediador nato, politico y servidor publico
intachable de unanime reconocimiento. Le agradecemos su
generosidad y trato cordial que siempre ha dispensado a las tareas
del Instituto y el apoyo que brindé al proyecto de este compendio
desde su concepcion y cuando le planteamos y solicitamos el
acompafiamiento de la Direccion Editorial del Gobierno del Estado
de Jalisco. Siempre lo buscaremos como nuestro maestro.

Asimismo, el compendio se beneficia de una introduccién de un
gran aliado y promotor del sistema acusatorio en materia penal y
de la Justicia Alternativa en nuestro pais, el Magistrado Presidente
del Supremo Tribunal de Justicia y Presidente del Consejo de la
Judicatura del Estado de Jalisco, Dr. Daniel Espinosa Licon. En su
revolucionaria gestion al frente del Poder Judicial de Jalisco ha
dado un espacio estratégico a la Justicia Alternativa, que siempre
ha promovido como brillante académico, juez y ahora como
magistrado. Es un orgullo contar con las lineas de este orgullo del
foro jalisciense.

De la misma manera, el apartado de jurisprudencia de este
compendio cuenta con la invaluable presentacion y analisis de
la Magistrada Federal, Dra. Paula Maria Garcia Villegas Sanchez
Cordero, una mujer estudiosa y dedicada que con honestidad
intelectual y valentia judicial ha conquistado para la Justicia
Alternativa en el sistema juridico mexicano el lugar que le
corresponde entre los Derechos Humanos de rango constitucional.
Reconociendo que los medios alternativos fomentan la cultura
del didlogo, el respeto por el otro; y logran que los conflictos se
resuelvan de manera rapida agil, pacifica y eficaz, “herramientas
para revolucionar el sistema tradicional de Justicia”. Es una



Compendio Normativo

promotora incansable de que se concrete la creacién de una
unidad de métodos alternos de solucién de conflictos en el Poder
Judicial Federal. La Magistrada Garcia Villegas, ha sido una amiga
leal, constante, generosa del Instituto de Justicia Alternativa.
Siempre tendrd la gratitud de nuestra institucion. Mil gracias.

Agradezco al Consejo del Instituto, que ha brindado su generosa
orientacion, asesoria y acompafamiento en la actualizacién y
modernizacion de nuestra normatividad, asi como de las politicas
publicas de cultura de paz y aplicacién de los métodos alternos en
nuestra entidad.

De igual forma manifestamos nuestro agradecimiento para
el Maestro Emanuel Agustin Ordofiez Hernandez, Director de
Publicaciones y Periddico Oficial del Estado de Jalisco y a su equipo
de profesionales, entre los que se encuentran, Nathaly Alejandra
Guillén Valenzuela, Christian Zacarias Ponce, Luis Gabriel Fierros
Manzo, Victor Hugo Dominguez Plancarte, cuyo acompafamiento
fue amable y eficaz para lograr el excelente documento que aqui
se presenta. Mil gracias por haber apoyado con toda la disposicién
y su capacidad esta empresa editorial.

Esta brillante compilacion es resultado de la dedicacién del
equipo juridico del Instituto, coordinado por el Doctor Héctor
Antonio Emiliano Magallanes Ramirez, nuestro Secretario
Técnico, la Maestra Claudia Lorena Martin del Campo Gonzélez,
Coordinadora Juridica, el Maestro Luis Orozco Santacruz, abogado
del Organo Interno de Control, asi como de nuestro Director de
Capacitacion y Difusion, Maestro Omar Lenin Luna Osorio quien
realizo la seleccién y compilacién de los criterios jurisprudenciales
del compendio. Vaya para ustedes mi reconocimiento porque
al eficaz cumplimiento de sus tareas cotidianas en el Instituto
brindaron generosamente su tiempo en prolongadas sesiones
vespertinas de revision de los materiales aqui reunidos. Mil gracias.

Dr. Guillermo Raul Zepeda Lecuona
Director General del Instituto de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco
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PROLOGO

La justicia alternativa tiene profundas raices en la cultura hispanica,
y muchos jaliscienses participaron activamente en su adopcién en
tierras mexicanas al iniciarse nuestra vida independiente, asi como
al retomarse y vigorizarse figuras heterocompositivas como la
mediacién y la conciliaciéon en los albores del siglo XXI.

Las resoluciones de “jueces elegidos por las partes” aparecen en
la peninsula ibérica desde el periodo Visigodo, pasando al Liber
ludiciorum (Siglo VII). Las siete partidas de Alfonso X, “El Sabio” (Siglo
Xlll), establecian y regulaban la actuacion de los “jueces avenidores”:
“Arbitros en latin quiere decir en romance como jueces avenidores
que son escogidos y puestos por las partes para juzgar la contienda
que existe entre ellos” (Il Partida, Tit. IV, ley XXIll)!, colocando a los
arbitros con las mismas prerrogativas, régimen y responsabilidades,
en el &mbito de sus competencias, que los demas jueces ordinarios
y delegados.

La Constitucion de la Monarquia Espafiola (Cadiz, 1812) tomé esta
tradicion y establecié el derecho a terminar las diferencias por
jueces designados por las artes, asi como el procedimiento de la
“conciliacién”:

ART. 280. No se podra privar a [sic] ningun espafol del
derecho de terminar sus diferencias por medio de jueces
arbitros, elegidos por ambas partes...

ART. 283. El alcalde con dos hombres buenos, nombrados
uno por cada parte, oira al demandante y al demandado, se
enterara de las razones en que respectivamente apoyen su
intencién, y tomar4, oido el dictamen de los dos asociados,
la providencia que le parezca propia para el fin de terminar
el litigio sin mas [sic] progreso, como se terminara en efecto,
si las partes se aquietan con esta decision [sic] extrajudicial®.

Los constituyentes mexicanos que compartian la predilecciéon por
estas figuras de justicia mas accesibles y cercanas que evitaran los
tortuosos procesos judiciales en estas regiones tan lejanas de la
metrépoli, ampliaron este derecho para todas las personas (no solo
a los de nacionalidad espafiola), estableciendo entre las “Reglas
generales a que se sujetard en todos los estados y territorios de
la federacion la administracion de justicia”, que “A nadie podra
privarse del derecho de terminar sus diferencias por medio de jueces
arbitros, nombrados por ambas partes, sea cual fuere el estado del

1 Citado por Cervantes Bravo, Irma, “La justicia alternativa en la
Constitucion de Cadiz de 1812y su influencia en el constitucionalismo mexicano”,
en Eduardo Alejandro Lopez Sanchez y José Luis Soberanes Fernandez,
Coordinadores, a Constitucion de Cadiz de 1812 y su impacto en el Occidente
novohispano, México, Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México, pp. 153-174. Cita de p. 115.

2 Tena Ramirez, Felipe, Leyes Fundamentales de México, México, Editorial
Porraa, 1992, 1,116 pp. Cita de p. 93.
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juicio” (articulo 156). Se establecio, como en Espaiia, la conciliacién
extra o pre judicial: si no se hacia constar que se habia intentado
la conciliacién, no se admitian las demandas en materia civil, ni en
materia criminal si se trataba del delito de injurias (articulo 155).3

El mismo dia que se promulgaba la Constitucion Federal, el 4
de octubre de 1824, el constituyente de Jalisco (decano de los
constituyentes locales de Meéxico) aprobaba los articulos que
contemplaban la conciliaciéon en los mismos términos de las
constituciones gaditana y federal mexicana. Un agregado local
fue el articulo 200: “Los convenios de los interesados en negocios
civiles, sobre terminarlos por medio de arbitros, de cualquier otro
modo extrajudicial, seran observados religiosamente por los
tribunales”*[negritas agregadas].

Ya desde la novisima recopilacion (Espafia 1805) se comenzd a
contemplar la conciliacién extrajudicial: por exhortacién y bajo
supervision de los jueces. Ya en las normas procesales emitidas en
la Ciudad de México en 1837 y 1838, se regula esta conciliaciéon
intrajudicial. En Jalisco el esquema prejudicial sequia en los diversos
reglamentos de justicia hasta bien entrado el siglo XIX (Reglamentos
de justicia de 1825, 1834 e incluso la extensa normatividad procesal
emitida por el gobierno conservador espurio de Leonardo Marquez
en la entidad durante 1859). La Ley de Procedimientos Civiles del
Estado de Jalisco de 1867 contemplaba que después de contestada
la demanda, el juez debia citar a una junta conciliatoria (art. 282);
se contempla el juicio arbitral (arts.523-578), pero se conserva
la posibilidad, ya iniciado el proceso, del Juicio de amigables
componedores “a fin de que decidan sin sujecion a formas legales y
segun su leal saber y entender” (art. 579).

Esta amigable composicion fue desapareciendo de nuestros codigos
hasta quedar solo la audiencia de conciliacion (que no siempre
desarrollaba su potencial autocompositivo) y el proceso arbitral
(muy formalizado y utilizado con poca frecuencia).

La conciliacién y la mediacion comenzaron a resurgir en la década de
los setenta del siglo pasado en materias como la laboral, los derechos
del consumidor y en materia penal (incremento de los delitos de
querellay por lo tanto susceptibles de recibir perdén de la victima).

No es sino hasta 1997 cuando en Quintana Roo se aprueba la
primera Ley de Justicia Alternativa moderna que contempla
y regula la conciliacién, mediacién y el arbitraje como figuras
heterocompositivas, con la participacion de un tercero especializado,
con las competencias especificas para facilitar la comunicacion
respetuosa y asertiva entre las personas, acompafandolos en la tarea
3 Todas las referencias a las constituciones mexicanas y la de Cadiz
son tomadas de Tena Ramirez, Felipe, Leyes Fundamentales de México, México,
Editorial Porraa, 1992, 1,116 pp. Cita de p. 190.

4 Constitucion Politica del Estado Libre de Jalisco, sancionada el 18 de

noviembre de 1824, Guadalajara, Poderes de Jalisco, Guadalajara, 1973, 106 pp.
Cita de p. 90.
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de plantear sus intereses y necesidades respecto de una situacion
conflictiva para avanzar hacia un acuerdo equitativo, mutuamente
benéfico, apegado a los lineamientos legales, respetando el interés
publico y los derechos de terceros.

Seria hasta 2006, con la vision y capacidad de destacados juristas
jaliscienses encabezados por el presidente de la Comision Legislativa
de Justicia, el Mtro. Francisco Javier Hidalgo y Costilla que se
concretaria y aprobaria la Ley de Justicia Alternativa de Jalisco. Esta
legislacion fue de avanzada y tiene diversas ventajas sobre otras
legislaciones, entre las que aqui resaltaré tres: la autonomia del
6rgano rector de los Métodos Alternos de Solucion de Conflictos del
estado; la ejecutabilidad de los convenios finales de método alterno
(equiparandolos a sentencia ejecutoriada); asi como contemplar y
promover la mediacion privada.

S6lo Guanajuato y Jalisco cuentan con institutos de Justicia
Alternativa auténomos en los que sus directivos tienen periodos de
gestion fijos. Ademas, en el caso de Jalisco el Director General del
Instituto de Justicia Alternativa se designa por el voto de al menos
las dos terceras partes de los diputados del Congreso del Estado. Esto
permite la planeacién de mediano plazo, autonomia presupuestal,
la actuacién agil y efectiva de las diversas areas del Instituto, entre
otras ventajas y certezas de este esquema.

La ley contempla un procedimiento para que el propio Instituto
revise y valide los convenios y faculta a su titular para sancionarlos,
adquiriendo calidad de sentencia ejecutoriada. En otros estados
esta tarea de homologacién de convenios es confiada a los jueces,
lo que, en lugar de aligerar la carga del Poder Judicial, genera
una instancia procesal adicional y en ocasiones tardada, ademas
de reducir la certeza y confianza en el método alterno al darse la
ocasion de disparidad de criterios entre la justicia alternativa mas
informal y flexible de los mediadores ante los que se dio el convenio
y los criterios judiciales, mas formalistas, de los jueces que los revisan,
por lo que un porcentaje muy significativo de los convenios en esos
estados son rechazados por los juzgadores.

La Ley de Justicia Alternativa contempla la posibilidad de certificar
como mediadores a particulares que se hayan capacitado y acrediten
sus competencias. Esto contrasta con seis entidades cuya legislacion
no contempla la mediaciéon privada y en otros ocho donde si se
establece en la ley, no se ha concretado en la practica la certificacion
de particulares. En dos estados (Estado de México y Puebla) solo
pueden realizar mediacién privada los notarios. Jalisco es la entidad
federativa con mas mediadores con certificado vigente: 513.

Jalisco es la Red de Centros Publicos y Privados, mas grande del pais,
con 157 centros de mediacion en 48 de los 125 municipios del estado.
Recientemente se dio prioridad a la promocion de la acreditacion
de centros publicos de mediacién adscritos a los ayuntamientos de
municipios en los que no hay jueces o que presentan indicadores
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de alta marginacion social. Se parte de la conviccién de que no hay
mejor politica social ni mayor medida de pacificacion que la justicia.
La meta es que la justicia esté en la canasta basica de los jaliscienses.
En agosto de 2021 se inauguré el centro de mediacién del municipio
de Bolafios, en la zona norte del Estado, uno de los municipios con
mayor marginacion social.

Gracias a estas buenas bases legales, abonadas por la visién
estratégica y buena disposicién de quienes integran y toman las
decisiones en los tres poderes de la entidad, han podido florecer las
politicas de acceso a la justicia y combate a la desigualdad a través
de la justicia alternativa. Hoy por hoy Jalisco es el estado donde
mayor numero y proporcion de resoluciones judiciales que ponen
fin a controversias de primera instancia se derivan de una mediacién:
30%. El segundo lugar es Quintana Roo con 15%; la media nacional
es de 5%.

Ademés, 98% de los convenios de mediacién se cumplen
espontaneamente, por lo que es minimo el numero de convenios
que deben ejecutarse coactivamente.

Desde 2013 no se habia realizado una publicacion oficial de la
legislacion y normatividad que rige la aplicacién de la Justicia
Alternativa en el estado. Cubrir esta necesidad de los miles de
usuarios, mediadores, litigantes, servidores publicos y estudiantes
que cultivan los métodos alternos de solucion de conflictos es el
propésito de esta compilacion que ademas de la Ley de Justicia
Alternativa incluye los reglamentos interiores del instituto,
disposiciones de la materia contenidas en tratados internacionales,
asi como criterios jurisprudenciales recientes aplicables. La Direccion
de Publicaciones del Estado de Jalisco ha secundado y apoyado
gustosamente esta iniciativa editorial indispensable para poner a
disposicién de todos los interesados la normatividad actualizada en
esta importante materia.

Sea esta una forma de reconocer el esfuerzo y dedicacion de los
profesionales y estudiosos de la justicia alternativa en Jalisco, y
coadyuvar a celebrar el décimo aniversario del Instituto de Justicia
Alternativa que realiza su fundamental tarea a la sombra de una
tradiciéon bicentenaria que apuesta por la paz, el buen entendimiento
entre las personas y la construccion de solidos acuerdos, con la
conviccion compartida de que no hay mayor libertad que la que se
funda en la justicia.

Mtro. Juan Enrique Ibarra Pedroza
Secretario General de Gobierno de Jalisco
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INTRODUCCION

Diria un autor que a lo largo de mi trayectoria como juzgador
ha marcado el rumbo de mis resoluciones, haciendo alusién al
imperio Romano jDivide et impera!’, siguiendo esta premisa cuando
glosamos en un tema especifico estamos haciendo una tarea de
divisién para el estudio y busqueda que de manera eficaz y eficiente
facilita la labor de todo estudiante o profesional del derecho.

Hoy en dia los mecanismos alternativos de soluciéon de controversias
marcan, sin duda alguna una pauta que através de la autocomposicion
auxilia a las personas para llegar a una resolucién rapida de un
problema, y con ello evitar pasar al terreno de la heterocomposicion
que sin duda alguna tiene un desgate econémico, moral y temporal
en los sujetos que intervienen en él.

Prueba de lo anterior, son las reformas al procedimiento laboral,
en el que previo a entrar al procedimiento hetero-compositivo,
obliga, con excepciones, a la solucion del conflicto obrero patronal
a través de la conciliacién prejudicial; para lograrlo, el legislador, en
la reforma a la Ley Federal del Trabajo, establecié las guias para el
procedimiento de conciliacién y seleccion de las personas que deben
ser conciliadores quienes laboraran en un Centro especializado y
descentralizado.

En el campo penal, vemos como el procedimiento puede ser
solucionado sin necesidad del dictado de una sentencia a través de
los diversos procedimientos de solucion alterna como el acuerdo
reparatorio o la suspensiéon condicional del proceso, pero que a
su vez puede ser auxiliado por la gran institucion jalisciense que
ha dejado una gran marca a nivel nacional, el Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco.

En la arena de la materia familiar, cada vez mas la justicia alternativa
a demostrada su eficacia, no por nada, el legislador Jalisciense
aprobé que el divorcio por mutuo consentimiento, que hasta hace
unos meses solo se llevaba por los juzgados familiares, podria tener
verificativo a través de la autocomposicion ante el Instituto de
Justicia Alternativa del Estado.

En la matriz mercantil, es vigente la polémica sobre si se debe admitir
convenios del Instituto Jalisciense de Justicia Alternativa, puesto
que el Cédigo de Comercio, no admite esta figura para la solucién
de conflictos, sin embargo, existe un gran campo de oportunidad
para iniciar el debate académico y jurisdiccional para reflexionar
y hacer la Justicia en esta materia aun mas eficaz a través de la

1 Schéne Wolfgang. Técnica Juridica en materia penal. Editorial: Abeledo
- Perrot, Buenos Aires, Argentina, 1999.
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autocomposicion, mas aun cuando en materia internacional se
privilegia la solucion del conflicto a través de la via de la mediacion
o arbitraje.

Sin influir en el orden en que expongo, nos queda la justicia civil
que claramente es la via donde es latente la solucién del conflicto
que sin lugar a dudas los problemas interpersonales tienen un gran
impacto positivo en la justicia alternativa.

De esta manera, sin duda alguna, el trabajo que hoy se realiza
es un vivo ejemplo de organizacion, metodologia y gran amor a
la justicia autocompositiva, que hoy en dia es un vivo reflejo de
que el ser humano es y siempre sera un ser que usa la razén para
solucionar sus conflictos.

Dr. Daniel Espinosa Licon
Magistrado Presidente del Supremo Tribunal
de Justicia del Estado de Jalisco
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I. Introduccion.

Este articulo tiene como propdsito visibilizar como han interpretado
los érganos jurisdiccionales federales, las normas generales
relacionadas con los mecanismos alternativos de solucién de
controversias, incluyendo la Ley Suprema.

Los mecanismos alternativos para resolver controversias mas
utilizados son la conciliacién, mediacion y el arbitraje.

El dictado de sentencias y la jurisprudencia en sentido estricto,
que de ellas emana, empieza poco a poco a florecer en torno a la
mediacién, porque en relaciéon con el arbitraje, desde mediados de
los 90°’s comenzaron los érganos jurisdiccionales federales a emitir

1 Magistrada de Circuito. Profesora Universitaria. Doctora en Derecho
por la UNAM. Maestra en Derecho por la LSE.
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jurisprudencia en la que se interpreta el Cédigo de Comercio? que la
regulan.

Hasido a partir del Decreto de reforma constitucional publicada en
el DOF, de 18 de junio de 2008, cuando se ha reinterpretado a los
MASC. Ahora se sefala que es una libertad de rango constitucional
para elegir la forma en la que se decide resolver los conflictos, que
puede ser via judicial, a través de los Tribunales del Estado o, en
forma alternativa.

Sobre la mediacién, los criterios tienen un abanico muy amplio
porque pasan por explicar qué es la mediacién, su procedimiento,
la remediacién, la co-mediacion, las etapas de la mediacion, sus
principios, los casos en los que no se puede elevar a cosa juzgaday
ejecucién en caso de incumplimiento del convenio de mediacién; la
obligacién de los 6rganos jurisdiccionales de avisar a las personas
justiciables del derecho a resolver el asunto en la via alternativa;
la suspension del juicio; hasta en algunas sentencias de Tribunales
Colegiados de Circuito, darles el rango de derecho humano.

A dichos criterios se hara referencia en este articulo.
Il. Razones de los conflictos y necesidad de solucionarlos.

La naturaleza humana es compleja porque esta llena de claroscuros,
que provocan fricciones con otras personas.

La historia personal, la generacion a la que se pertenezca, las
circunstancias que se viven que van modelando el comportamiento,
la educacion escolarizada y, particularmente la crianza, tienen un
impacto directo en la forma de trabajar, de cumplir las obligaciones
contraidas, de hacer negocios, de respetar a los demas, controlar las
emociones, reaccionar frente al estrés e inclusive en la verticalidad
con la que una persona se conduce en los diversos ambitos.

Las percepciones, falta de informacién y comunicaciony las visiones
distintas acerca de cdmo abordar los retos que se van presentando,
son algunas de las causas que generan conflictos.

El hecho de que se funden problemas entre las personas es natural
porque el ser humano es un ser social por naturaleza. De manera
que, no debe alarmar que existan conflictos entre los seres humanos,
en la familia, sociedad, empresas o paises, pero si debe ser motivo de

2 Por Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion de 22 de
julio de 1993, se adicionaron los articulos 1434 a 1460, del titulo cuarto del libro
quinto del Cédigo de Comercio en relacion con el arbitraje. Actualmente el 1460
se encuentra derogado.
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preocupacién, que no se resuelvan o la forma en la que concluyen
y como en muchas ocasiones, se permite que crezcan sin advertirlos
y sin paralizar el desarrollo de la contrariedad.

La mayoria de las diferencias comienzan con una cuestion menor
o un malentendido, que se va elevando y se van introduciendo
elementos nuevos que complican la solucién. Es de la mayor
importancia que los desacuerdos se vayan desarticulando antes de
que se eleve a tal grado que sea muy compleja su solucién.

En suma, es fundamental que a los problemas, sean de la naturaleza
que sean, se les de un cauce adecuado para que se puedan mantener
dentro de los margenes en los que independientemente de lo que
se reclama, haya al menos una salida, ya sea parcial o total y que
sea aceptable para todas las partes.

lll. Diversos Mecanismos Alternativos para resolver
Controversias.

La presencia de una tercera persona que sea imparcial y cuide que
el resultado sea equitativo y satisfactorio para quienes tienen una
diferencia, es cardinal para que se cumpla con el acuerdo, laudo e
incluso con el dictado de una sentencia.

La persona tercera imparcial, puede tener mayor o menor grado de
participacion dentro del conflicto y su soluciéon dependiendo de la
forma en la que se elija resolverlo.

Los mecanismos alternativos para resolver controversias mas
utilizados son la conciliacién, la mediacién y el arbitraje. En el
fascinante mundo de los MASC tanto el tercero imparcial como las
y los involucrados tienen diferente participacion en el resultado.
Lo que si es muy claro, es que, en todos los casos, debe existir la
posibilidad y expresarse la libre voluntad de acudir a los MASC y,
salvo el arbitraje, las sesiones en la conciliacién y en la mediacién,
son confidenciales.

Si el tercero propone una solucién, sera un conciliador o conciliadora.
En este caso, las partes pueden o no aceptar la salida propuesta del
conciliador en dicho mecanismo alternativo.

Cuando la soluciéon la dan las personas mediadas, entonces el
mecanismo elegido es la mediacién en donde la funcién del
mediador o mediadora es auxiliar a que durante las sesiones de
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mediacién haya comunicacién entre ellay se respeten los principios
de voluntariedad, confidencialidad, flexibilidad, neutralidad,
imparcialidad, equidad, legalidad y economia.

En caso en que la o el tercero imparcial que eligieron las partes,
imponga el resultado del conflicto al dictar un laudo arbitral
conforme a las reglas del proceso que también escogen las partes,
asi como el lugar y la ley aplicable, bajo el principio de buena fe,
entonces el mecanismo elegido sera el arbitraje.

Finalmente, una operadora u operador de justicia, que también
es una persona tercera imparcial, impone la solucién bajo reglas
rigidas, siguiendo puntualmente lo que establece la legislacion en
relacion con los plazos, términos e interpretacion de las normas
generales, respetando en todo momento los principios de seguridad
juridica, legalidad, imparcialidad, independencia, objetividad,
completitud y expeditez.

IV. Interpretacion de las normas generales.

Aun cuando todos los érganos jurisdiccionales interpretan las
normas generales para su aplicacién e inclusive, los locales, tienen la
posibilidad de inaplicarlas al estimarlas inconvencionales por tener la
facultad de ejercer un control difuso de las mismas, lo cierto es que,
corresponde a los Tribunales de la Federacién interpretar, en ultima
instanciay en el &mbito de sus respectivas competencias, las normas
generales, asi como definir sus alcances y constitucionalidad. Tema
que es de especial relevancia para la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, que es para efectos practicos un Tribunal Constitucional.

A partir de las reformas publicadas en el DOF de 11 de marzo de
2021, de conformidad con el articulo 94, parrafo duodécimo, las
sentencias que apruebe el pleno de la Corte por mayoria de 8
votos y, la primera y segunda salas, por mayoria de 4 votos, seran
obligatorios para todas las autoridades jurisdiccionales del pais.3

3 Se adicioné el parrafo décimo segundo y reformé el décimo primero,
para quedar respectivamente como sigue.

Articulo 94. ... La ley fijara los términos en que sea obligatoria la jurisprudencia
que establezcan los Tribunales del Poder Judicial de la Federacion sobre la
interpretacion de la Constituciéon y normas generales, asi como los requisitos
para su interrupcion. --- Las razones que justifiquen las decisiones contenidas en
las sentencias dictadas por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
por mayoria de ocho votos, y por las Salas, por mayoria de cuatro votos, seran
obligatorias para todas las autoridades jurisdiccionales de la Federacion y de las
entidades federativas.”
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Esto significa, que lo que la Corte interprete en un solo asunto y
las consideraciones que emita con la mayoria calificada, en relacién
con la frase “las leyes preveran mecanismos alternativos de solucién
de controversias” establecida en el articulo 17 de la Constituciéon
General, serad lo que debera acatarse por todo juzgado o Tribunal
del pais, federal, local, formal o materialmente jurisdiccional.

Por lo que hace a los plenos Regionales, serd obligatoria la
jurisprudencia -que deriva de las contradicciones de tesis suscitadas
entre Tribunales Colegiados de Circuito- para los 6rganos
jurisdiccionales de la region que abarque.

Y, la jurisprudencia de los Tribunales Colegiados de Circuito
todavia sigue rigiendo aquella que es por reiteraciéon para su
obligatoriedad para todos los 6rganos jurisdiccionales de la Nacién,
salvo evidentemente la Suprema Corte funcionando en pleno y salas,
cuyos precedentes se deben acatar.

En ese sentido, para la obligatoriedad de la jurisprudencia de los
Tribunales Colegiados de Circuito, se requiere que se resuelvan por
unanimidad todos, 5 asuntos en el mismo sentido, sin que medie
uno en contra en diferentes sesiones.

Cabe precisar, que de conformidad con el punto noveno del
"Acuerdo General Numero 1/2021, de ocho de abril de dos mil
veintiuno, del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, por
el que se determina el inicio de la Undécima Epoca del Semanario
Judicial de la Federacion, y se establecen sus bases”, que entré
en vigor el 1 de mayo de 2021, se estimé conveniente para su
divulgacion, que se siguieran publicando las tesis en sentido estricto
en el Semanario Judicial de la Federacién, que es electrénico en la
pagina web de la Corte.

De manera que, si bien seran obligatorios los precedentes de la
Corte, porque con que se dicte una sola sentencia con la mayoria
calificada, es suficiente para que se deban acatar, lo cierto es que,
para su conocimiento se seguiran publicando en la via electrénica,
en formato de tesis en sentido escrito. Se finca responsabilidad
administrativa a las personas juzgadoras cuando no acatan la
jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, por
lo que deben estar particularmente atentos a lo que la resuelve.

Toda norma general, desde los Tratados y convenios internacionales
-diversos a los relativos a los derechos humanos, porque éstos



Compendio Normativo

forman del control de regularidad-, leyes federales, locales,
reglamentos federales y locales, hasta los bandos de policia y buen
gobierno, son sujetas a control constitucional via juicio de amparoy
en los supuestos contemplados en el articulo 105, de la Constitucion
General, a través de la accion de inconstitucionalidad y controversia
constitucional.

Es cierto que el articulo décimo primero transitorio de las reformas
de la Ley de Amparo, publicadas en el DOF de 7 de junio de 2021,
sefala que las tesis aisladas de la Corte que se hubieran emitido
con anterioridad a la entrada en vigor del nuevo sistema de
precedentes obligatorios, mantendran ese caracter y que solo las
sentencias que se emitan con posterioridad a la entrada en vigor
del Decreto de reformas pueden constituir jurisprudencia por
precedente, sin embargo, eso servird Unicamente para no imponer
una responsabilidad a las y los juzgadores que por error hayan
omitido aplicar una tesis aislada de la Corte, pero no para efectos
practicos en la imparticion de justicia.

Se comenzaran a aplicar las tesis del Maximo Tribunal dictadas con
anterioridad aun cuando tengan el caracter de aisladas, porque a
partir de la entrada en vigor de estas reformas, todo precedente
de la Corte, que tenga el caracter de tesis aislada, tiene tal peso,
que es materialmente imposible no acatarla.

En ese sentido, los criterios que la Corte ha sostenido sobre los
mecanismos alternativos para resolver controversias deberan ser
observados por todo érgano jurisdiccional del pais.

Cuando se presente un asunto en el que se cuestione la
constitucionalidad de alguna norma general que contemple el
procedimiento, principios, formalidades de algin MASC como son
los convenios de mediacion o laudos arbitrales, la obligatoriedad o
no de los facilitadores de estar o no certificados, asi como la calidad
de cosa juzgada o en qué casos ésta institucion juridica tiene una
excepcion de los convenios o laudos arbitrales, se debera resolver
con el margen de apreciacién limitado por lo que la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion permita.

Ademas, para la Corte a partir de las reformas constitucionales de
11 de marzo de 2021, sera mucho mas complejo que cambie de
criterio porque aun cuando la Ley de Amparo permite que no siga
sus propias jurisprudencias, lo cierto es que, estan obligados cuando
se aparten del criterio previamente sostenido, a dar argumentos
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solidos que justifiquen la nueva reflexion“. Seguramente se
comenzaradn a ver muchos mas matices en los precedentes -en la
jurisprudencia- de la Corte que le permita en alguna medida tener
un margen de interpretacién para cuando deba hacer algin matiz
en los casos complejos.

V. Jurisprudencia sobre los Mecanismos Alternativos
para Resolver Controversias.

Como se sefial6 en el apartado anterior, por decreto de 18 de junio
de 2008 se adiciond en al articulo 17 de la CPEUM, una pequefia
frase que dispone que “[l]as leyes preveran mecanismos alternativos
de solucion de controversias”. El hecho de encontrarse esta locucién
dentro de la parte dogmatica de la Constitucién General, tiene
gran relevancia porque estd ampliando el abanico de posibilidades
con que cuentan las personas para elegir la via por la que quieren
resolver un conflicto. Los Tribunales de la Federacion la han ido
interpretando en diversos sentidos y temas.

Se ha llegado a resolver la duda de si el acceso a los mecanismos
alternos de solucion de controversias, es 0 no un derecho humano
y hasta dénde quiso llegar el poder reformador de la Constitucion
con plasmar en la parte dogmatica de la misma en el articulo 17
la obligacion de que sean las leyes secundarias las que prevean los
mecanismos alternativos de solucién de controversias, que como lo
dispone el articulo 73, fraccion XXIX-A, de la Constitucion General,
correspondera al Congreso de la Unién discutirla y aprobarla.

También se ha resuelto el cuestionamiento de si acudir a los MASC
es una obligacion antes de ir a la justicia formal o, por el contrario,
es potestativo pero con el deber de la o el operador de justicia
de informarle a las y los gobernados la existencia de la forma
alternativa para resolver sus diferencias.

Existen criterios en los que se dice qué se debe hacer cuando en el
juicio de amparo indirecto lo que reclaman es que no se informo
por parte del o la jueza, el derecho de acudir a los mecanismos
alternativos de soluciéon de controversias. El tema a resolver fue

4 El articulo 228 de la Ley de Amparo establece que “Los tribunales no
estaran obligados a seguir sus propias jurisprudencias. Sin embargo, para que
puedan apartarse de ellas deberan proporcionar argumentos suficientes que
justifiquen el cambio de criterio. En ese caso, se interrumpira la jurisprudencia
y dejara de tener caracter obligatorio. --- Los tribunales de que se trata estaran
vinculados por sus propias jurisprudencias en los términos antes descritos, incluso
cuando éstos se hayan emitido con una integracién distinta.”
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si procede la reposicion del juicio de origen o por el contrario, al
ser voluntarios, ningun efecto practico tiene y por el contrario,
transgrede el articulo 17 de la Constitucién General de la Republica.

Una diversa interrogante sobre la que se han pronunciado los
Tribunales Federales ha sido lo que sucede cuando se firma una
cldusula arbitral y se decide no acatarla e ir directamente ante los
Tribunales a resolver una controversia. En otras palabras, se ha
dado la respuesta a la duda de en qué momento se puede solicitar
la incompetencia del juez que lleva el procedimiento ordinario.

Otro tema adicional, ha sido el relativo a si pierde o no la categoria
de cosa juzgada, un convenio de mediacién que transgrede derechos
humanos, cuando se solicita su cumplimiento por la via judicial.

Finalmente, entre otras litis mas, que en este trabajo se presentaran,
los Tribunales han definido cuando procede el amparo indirecto en
contra de un convenio de mediacién.

Los argumentos que se han desarrollado al respecto, que se
visibilizardn en los subapartados siguientes, no son los Unicos, pero
si los mas importantes por el momento. Por ello fueron los que se
eligieron, ya que se esta por publicar a nivel nacional una ley general
de mecanismos alternativos para resolver controversias y un Cédigo
Nacional de Procedimientos Civiles y de lo Familiar, por parte del
Congreso de la Unién.

V.l ¢Hay un derecho Humano a los MASC?

Antes de la reforma constitucional publicada en el DOF de 18 de
junio 2008, el arbitraje habia sido el mecanismo para resolver
controversias en forma alternativa mas desarrollado por la
jurisprudencia nacional, particularmente por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

Para lo que aqui interesa, en los amparos en revisién 131/2009°, y
755/2011¢, la Primera Sala de la SCJN, sefialé que el arbitraje era
una eleccion permitida por la ley para resolver los diferendos entre
las partes. Asimismo, validé y le dio alcances a la fuente legal del
arbitraje, en el sentido de que se basaba en la voluntad de las y los

5 Fallado por unanimidad de votos, con un voto concurrente, en sesién
de veintisiete de mayo de dos mil nueve
6 Resuelto por mayoria de 3 votos, en sesién de trece de junio de dos

mil doce.
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interesados, para resolver sus diferencias en los términos en los que
el Cédigo de Comercio lo permitiera, laudo que sefiald, si debia estar
fundado y motivado. Inclusive en el Gltimo de los asuntos citados,
que es uno de los mas fuertes que ha emitido la Corte, aclaré en qué
casos no se anula un laudo arbitral por la justicia formal. Sefalé que
aun cuando el arbitro se equivoque en relacién con la generacién
de dafios y perjuicios o en la valoracién de pruebas, que ello no era
motivo para invalidarlo.”

Como se advertira de los siguientes asuntos el arbitraje se comenzo a
ver con otra éptica e inclusiva se abrié mas la puerta para la justicia
formal y cerré para el arbitraje.

A partir de la entrada en vigor de esta reforma constitucional, la
Primera Sala, al resolver el amparo directo 71/20148, sefal6 que se le
debia dar otra dimension a los MASCy una lectura distinta al articulo
17 constitucional. Consideré que, si bien no se les podia dar “por el
momento” el rango de derecho humano, si formaban parte de las
libertades que tienen relevancia constitucional que permiten optar
por un mecanismo alterno para resolver las controversias. Consideré
tanto en ese asunto como en el diverso Amparo Directo en Revision
6916/2019%, que el nuevo texto del articulo 17 otorga un grado de
libertad de decisién de las personas para optar por un mecanismo
de resolucion extra-judicial, o bien, acudir a la jurisdiccion del Estado
y que dicha libertad de opcion tiene relevancia constitucional. Sin
embargo, en este Ultimo, como se verd en el préximo apartado, dejé
muy claro que cuando los interesados toman la decisién de acudir
ante un tribunal del Estado Mexicano a resolver sus diferencias,

7 En dicho amparo en revisién 755/2012, sefialé6 que “la indebida
valoracion que el tribunal arbitral pudiera haber hecho en relacion a la generaciéon
de dafos y perjuicios no debe considerarse una afectacion directa al orden publico,
en el sentido que se prevé en la fraccién Il de la norma de que se trata, en primer
lugar, porque no se refiere a un tema que se encuentre reservado para su resolucion
a los 6rganos del Estado, sino que es susceptible de someterse a la consideracion
del o de los arbitros que designen las partes y, en segundo término, porque son los
particulares que ahi intervienen, los que, en su caso, se ven afectados de manera
directa por la conducta (omisa o indebida) de los arbitros al dejar de estudiar
o hacerlo de manera indebida tal excepcion, sin que ello trascienda de manera
directa e inmediata a la colectividad.”

Asimismo dijo que esa Primera Sala, “no analiza[ria] la validez intrinseca de
lo decidido por el tribunal arbitral, pues la materia de andlisis se circunscribe a
examinar lo decidido por el juez de distrito, sobre lo cual, se estiman inexactas las
conclusiones expresadas en el sentido de que la valoracién de las pruebas en el
procedimiento de arbitraje afectan el orden publico, razén por la cual ha lugar a
modificar la sentencia impugnada y conceder el amparo solicitado.”

8 Fue resuelto por mayoria de tres votos, dentro de la mayoria hubo un
voto concurrente y evidentemente dos votos particulares de la minoria. Se resolvié
en sesion de 18 de mayo de 2016.

9 Resuelto por unanimidad de votos en sesion virtual de 20 de mayo de
2020.
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solamente se puede hacer valer la excepcién de incompetencia por
existir una clausula arbitral, en el primer escrito de sustancia, esto
es, via excepcion en la contestaciéon de la demanda.

Para algunos Tribunales Federales de inferior jerarquia a la Corte,
pero con facultades para emitir jurisprudencia, como el Segundo
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Tercer Circuito, al resolver
el amparo en revisién 278/2012'°, los mecanismos alternativos para
resolver controversias gozan de la misma dignidad que el acceso a
la jurisdiccién del Estado. ™

En el mismo sentido, el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil
del Primer Circuito, considerd en el Amparo Directo 935/2018'2 que
los MASCs, tienen la categoria de derecho humano.

En una de las tesis aisladas que derivo de ese asunto, considerado
como emblematico y referente para la mediacion, se seiialé que el
hecho de contemplarse en el articulo 17 constitucional la existencia
de los MASC implica que el Poder Reformador de la Constitucién
estima que los justiciables tienen la posibilidad de acceder a los
métodos alternativos de solucién de conflictos como una opcién
al proceso jurisdiccional “para fomentar la cultura del didlogo, el
respeto por el otro, la agilidad y eficacia, entre otros, que los medios
alternativos tienen.” Y que la importancia y trascendencia de la
reforma constitucional de 2008, era “elevar a rango constitucional
el derecho humano de acceso a los medios alternativos de justicia de
naturaleza civil, para que los conflictos se resuelvan de una manera
répida, aqgil, pacificay eficaz, al ser herramientas para revolucionar
el sistema tradicional de justicia”™

De manera que, hay coincidencia en que los MASC tienen un
rostro distinto con la reforma constitucional de 2008, sin embargo,
mientras que la Corte en una sentencia dividida, no les ha otorgado
"todavia” la calidad de derecho humano, pero si que son parte de las
libertades con que se cuenten que tienen relevancia constitucional,
que por si mismo es un avance enorme, los Tribunales Colegiados de
Circuito por su parte, ya les han dado la calidad de Derecho Humano.

Hay que estar atentos y atentas de lo que en un futuro resuelva
la Corte para advertir el rumbo que les dé a los MASC, si les dara
el caracter de derecho humano a la libertad de elegir la forma ya
sea alternativa o a través de los Tribunales del Estado en la que se

10 Resuelto por unanimidad de votos en sesién de 13 de septiembre de
2012.

11 Registro del SJF: 2004630

12 Dictado por unanimidad de votos al resolverlo en sesién de 30 de

enero de 2019.
13 Registro: 2020851
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resuelva un conflicto o no, porque actualmente hay obligatoriedad
de respetar los precedentes de la Corte resueltos con una mayoria
calificada.

El tema que hay que precisar es que el hecho de que se les
pueda dar la categoria de derecho humano en un futuro por la
Corte, implicard también que existan suficientes facilitadores y/o
mediadores publicos para atender a toda persona que quiera acudir
alamediacion. Ademas, ésta -la mediacion-y la conciliacion deberan
ser gratuitas, como sucede con los Centros o Institutos de Justicia
Alternativa de las Entidades Federativas.

Esto debe ser asi, porque de conformidad con el articulo el articulo
73, fraccion XXIX-A, de la Constitucidon General', el Congreso de la
Unién debe expedir una la ley general que establezca los principios
y bases en materia de mecanismos alternativos de solucién de
controversias, con excepcion de la materia penal, lo que significa
que a nivel nacional, se creara un centro de justicia alternativa, que
resolvera de asi elegirlo los involucrados, sus diferencias en algunas
cuantas sesiones.

V.l ;Cuando se pacta resolver un asunto a través de los MASC,
se renuncia a la potestad del Estado para que el caso ya no se
resuelva por la via jurisdiccional? En su caso ;cuando se puede
hacer valer la incompetencia de la autoridad judicial?

Para responder esta pregunta es necesario dejar claro que los
6érganos jurisdiccionales que han analizado los mecanismos
alternativos para resolver controversias', han concluido que a la
jurisdiccion del Estado contemplada en el articulo 17 constitucional,
no se renuncia. El acceso efectivo a la justicia es un derecho humano.

Los derechos humanos, aun cuando no sean absolutos, porque
tienen limites, no pueden perder su nucleo esencial ademas de
ser irrenunciables, intransferibles, universales, interdependientes,
indivisibles y progresivos.

Hay una alternativa distinta a la jurisdiccional contemplada a rango
constitucional para resolver las diferencias que se susciten entre
las personas fisicas o juridico colectivas, pero su eleccion en modo
alguno implica una renuncia a la jurisdiccion del Estado para que se

14 Vigente a partir del dia siguiente a la publicacion en el DOF, que fue
el 5 de febrero de 2017
15 Entre otros, la Primera Sala en el amparo directo AD 71/2014 y, en el

amparo directo en revision 6916/2019, el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil
del Primer Circuito en el DC 474/2020, asi como, el Segundo Tribunal Colegiado
en materia Civil del Séptimo al resolver el Amparo directo 635/2016.
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les obligue a acudir a los MASC, porque ademas de ser voluntarios,
implicaria que la ley los obligue a renunciar a los Tribunales del
Estado para solucionar sus desacuerdos.

En otras palabrasy con la conciencia de que es mucho mas complejoy
largo desarrollar el tema, pero muy sintéticamente se puede sefialar
que los MASC se basan en el principio de la voluntariedad que
consiste en la eleccién para acudir a dicho procedimiento y de alli se
debe de partir. Por ejemplo, la Ley de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco, dispone en el articulo 4, fraccién |, que las actuaciones
derivadas del procedimiento de los métodos alternativos estaran
regidas entre otros, por el principio de voluntariedad, que consiste
en la participacion de los interesados en el método alternativo
que se debe desarrollar con su consentimiento y bajo su absoluta
responsabilidad.

De manera que, si los interesados no desean hacer uso del
mecanismo alternativo, la jurisdiccion del Estado siempre debe estar
abiertay lista para resolver el conflicto de fondo, como lo mandata
el nuevo texto del articulo 17 constitucional, cuando se presenta
en tiempo y forma la demanda y se desarrolla el procedimiento
jurisdiccional respetando el debido proceso en todas sus etapas.

Como regla general, serd via excepciéon en la contestacion de la
demanda, cuando se presente la excepcion de incompetencia del
6érgano jurisdiccional del Estado y correspondera al juez o jueza de
la causa analizarla. El aspecto toral es que se privilegia la jurisdiccion
del Estado sobre el procedimiento alterativo, por lo que se deben
interpretar en sentido estricto y literal, las leyes que establecen en
qué momento se presenta la excepcién de incompetencia por existir
un acuerdo de acudir al mecanismo alternativo, antes de ir a los
Tribunales del Estado Mexicano.

En efecto, la Primera Sala de la Corte'®, ha considerado que la
imparticién de justicia a través de los 6rganos jurisdiccionales del
Estado es la obligacién primaria de éste. Igualmente sefald, que
cuando se acude a la jurisdiccién del Estado y hay un pacto arbitral,
si no se hace valer via excepcion en el primer escrito, significa que
se opto por la jurisdicciéon de los Tribunales y dicha opcidon se debe
respetar porque corresponde por la via institucional, es decir, a
través de los érganos jurisdiccionales del pais, resolver los conflictos.

La misma Sala, fue muy clara en ello al resolver el amparo directo
en revision 6916/2019 pues sefald, por un lado, que cuando una
de las partes que hubiesen celebrado una cldusula arbitral llegase
a demandar a la otra ante un 6rgano jurisdiccional del Estado,
“entonces, la demandada —que celebré el convenio-tendra expedito

16 amparo directo en revision 6916/2019
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su derecho para hacer valer el compromiso arbitral, solicitando,
al juez del conocimiento, via excepcion, la remision al arbitraje.”

Sin embargo, limité la remision al arbitraje Unicamente cuando
se solicita en el primer escrito que se presente en el juicio, via
excepcion. Sefald que no se podia oficiosamente por parte del juez
mandar el asunto al arbitraje ni tampoco hacerse valer en cualquier
escrito posterior, porque debia ser Unicamente en el primero y via
excepcion. Dejo muy claro, que los facultados —y obligados— para
conocer y resolver cualquier conflicto que surja entre las partes son
los tribunales del Estado, pero que constitucionalmente se permite
que ellas acuerden voluntariamente someterse a un proceso arbitral
—-u otro medio alternativo— para solucionar sus desacuerdos.

Este asunto va a ser muy significativo porque a ley general sobre
mecanismos alternativos para resolver controversias que esta
obligada a discutir y aprobar el Congreso de la Unién, debera
considerar que no puede haber una obligacién a acudir a un MASC
antes de ir a los Tribunales de la Nacién.

De manera que, con la nueva arquitectura del articulo 94
constitucional y de la Ley de Amparo por lo que hace a la
obligatoriedad del precedente judicial, el hecho de que la Corte
ya determiné que no se puede obligar a alguien a acudir a un
mecanismo alternativo y que si hay clausula arbitral, solamente en
el escrito de contestacién a la demanda via excepcién se puede hacer
valer la excepcion de incompetencia, podria servir como preludio
para que en un futuro defina la constitucionalidad de las normas
que contemplan la obligatoriedad del juez de remitir los asuntos
al Centro de Justicia Alternativa y la suspensién del procedimiento.

Pareciera claro, que al ser los MASC siempre voluntarios, entonces
no se puede imponer en una norma general la obligacién a acudir a
ellos previamente al inicio de un juicio o que el mismo se suspenda
obligatoriamente sin que alguna o las dos partes lo soliciten.
Razonar en sentido contrario, implicaria vedar el acceso efectivo a
la justicia y seria tanto como exigir que se renuncie a ese derecho
humano, situacion que evidentemente no es posible.

No obstante, si es importante que lasy los justiciables conozcan que
tienen una opcidn distinta a la jurisdiccional, a través de la cual, se
puede llegar a un acuerdo consensuado para terminar el problema
de una manera flexible, neutral, equitativa y rapida.
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En ese sentido, seran las y los justiciables quienes elijan la forma en
la que resuelven sus diferencias. De alli que, en caso en que una de
las personas justiciables decide pasar a un procedimiento alternativo
como es la mediacion, se le debe dar la oportunidad con las reglas
y principios del MASC de resolver su diferencia y suspenderse el
procedimiento jurisdiccional a efecto de darle oportunidad a la
otra parte de conocer si también voluntariamente quiere resolver
la diferencia por ese medio alternativo.

Cabe sefialar, que la Primera Sala de la Corte', declaré inexistente
la contradiccién de tesis 440/2019, entre los criterios sustentados por
el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Séptimo Circuito
y el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Tercer Circuito
sobre un tema que es de la mayor importancia que se pronuncie
aun cuando como se dijo previamente, existe una obertura de esa
litis al resolver el amparo directo en revisién 6916/2019.

En la contradicciéon de tesis 440/2019, el tema que se solicité dilucidar
es si el juez civil o familiar debe remitir de oficio el expediente al
Centro Estatal de Justicia Alternativa de una entidad federativa,
para que se lleve a cabo la solucién de la controversia, o si puede
no hacerlo justificando los motivos de la omision.

Para concluir que era inexistente la contradiccion de tesis dijo que
los criterios de los Tribunales no convergian en la misma materia
de analisis, porque:

“uno llevd a cabo una interpretacion directa de la
Constitucion, y el otro, de normas secundarias sobre
mecanismos alternativos de solucién de controversias
previstas en el cédigo de procedimientos civiles de una
entidad federativa. --- 23.  Ademas, ni siquiera se advierte
alguna discrepancia en sus criterios sobre la forma de
entender los mencionados mecanismos, ya que el Tribunal
del Tercer Circuito considera que como las partes son duefas
de su propio problema o litigio, son quienes deben decidir
como resolverlo, si a través de los tribunales, o a través de los
mecanismos alternativos. Y el tribunal del Séptimo Circuito
lleg6 a la consideracion de que no es obligatorio para el juez,
sino una facultad de éste, remitir el expediente del juicio civil
al Centro Estatal de Justicia Alternativa. Con lo cual no se
aprecia alguna discordancia, sino mas bien una coincidencia
en que no se trata de mecanismos a los que deba acudirse
forzosamente por las partes o por el juez.”

17 En sesién de 11 de marzo de 2020.
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Independientemente de la claridad ante el principio de voluntariedad
que rige en los MASC, y que ello implica que no se puede obligar a
alguien a acudir a ellos, seguira en el tintero el tema para que sea
la Corte quien defina si los MASC son o no obligatorios previamente
o durante la tramitacion de un juicio. La salida a esta interrogante
practicamente se puede avecinar y es que no, no se puede obligar
a persona alguna a acudir a un mecanismos alternativo antes
de iniciarse un juicio, lo que es acorde con el articulo 17 de la
Constitucion General de la Republica.

Hay Tribunales como el Tercero en Materia Civil del Primer Circuito,
que han senalado en el amparo directo DC 474/2020'8 respecto a
lo que sucede cuando se pacta -caso distinto a que se obligue sin
pacto previo- en un convenio resolver las diferencias a través de
un mecanismo alternativo y no obstante ello, una de las partes,
acude a los Tribunales del Estado. Lo resolvié en el sentido de que
si se debe suspender el procedimiento y remitirlo al MASC -dejando
abierta siempre la puerta de la justicia formal-. Asi, una vez en dicho
procedimiento alternativo, se permita a los y las interesadas que
tengan una nueva reflexion y una vez que escuchen sus bondades,
decidan si lo inician o por el contrario, acudan a la jurisdiccion del
Estado a la que no se renuncia.

Ese mismo Tribunal, al analizar la legislacién de la ciudad de México
considerd que el o la operadora de justicia debe informar a las partes
en un juicio sobre la existencia de la mediacion, sus caracteristicasy
ventajas para que en caso en que alguna de ellas en el juicio decida
voluntariamente solicitar esa via alterna para resolver el conflicto, el
juicio sea suspendido y se inicie conforme a las reglas de la mediacion
el procedimiento de mediacion.

En otras palabras, independientemente de que se haya pactado
en un convenio que las partes resolveran sus controversias por un
medio alternativo, a la jurisdiccion del Estado, no se abdica porque
los derechos humanos son irrenunciables y el derecho humano de
acceso efectivo a la justicia a través de los Tribunales no seria la
excepcion.

El derecho humano de acceso efectivo a la justicia implica entre otras
cosas, que los Tribunales de la Federacion, deben estar expeditos
para resolver los asuntos que se sometan a su consideraciéon en
tiempo y forma. Ademdas, como se precisé con anterioridad, con

18 Resuelto por unanimidad de votos en sesién de catorce de agosto de
dos mil diecinueve.
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la reforma al articulo 17 constitucional, publicada en el DOF de 15
de septiembre de 2017, en la justicia formal se debe privilegiar la
resolucion del fondo sobre la forma, siempre y cuando no se afecte
el debido proceso, la igualdad entre las partes, u otros derechos en
los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio.

Lo Unico que si se ha acotado por el Tercer Tribunal Colegiado en
Materia Civil del Primer Circuito en los amparos directos 935/2028
y 474/2020 es que si las partes en un convenio pactan irse a un
mecanismo alternativo previamente al juicio, deben intentar esa
via alternativa, con el procedimiento alternativo que se contemple.
Y, toda vez que los MASC son voluntarios; si una vez agotado el
procedimiento alterno, sefalan una de ellas que no es su voluntad
someterse a los MASC, estd la via jurisdiccional abierta.

La Primera Sala de la Corte al resolver el amparo directo 33/2014%°,
estimd por un lado, que por el andamiaje constitucional y legal
de las acciones colectivas y, por el otro, por los derechos que tiene
la colectividad de consumidores, que se encuentra entre otros,
el derecho a organizarse, la cldusula arbitral para acudir ante la
Procuraduria Federal del Consumidor en contratos de adhesién, no
podia ser sustento para que el o la jueza de primera instancia declare
oficiosamente su incompetencia para conocer de un procedimiento
colectivo.

Consider6 que dentro de los beneficios a los que se les privaria a la
colectividad de consumidores de irse al arbitraje ante la PROFECO,
estan los siguientes:

" ... [Se le] privaria a la colectividad de consumidores
de ciertos beneficios en concreto que se buscan con la
promocion de una accién colectiva y los cuales no pudieran
obtenerse con el tramite de procedimientos individuales, ya
sea jurisdiccionales o arbitrales, entre los que se encuentran
19 El AD 474/2020, deriva de la materia de proteccién al consumidor, y
se analizaron diversos articulos de la Ley Federal de Proteccion al consumidor.
En este asunto se habia pactado clausula del contrato que antes de acudir a la
justicia formal, procederia la alternativa. La clausula decia “VIGESIMA PRIMERA.
Para la interpretacion y cumplimiento de lo pactado en el presente contrato, asi
como para la resolucién de las controversias que pudieran surgir con motivo de
este, ambas partes se someteran desde ahora a la competencia de la Procuraduria
Federal del Consumidor y de subsistir estas, a la jurisdiccion de los tribunales de
la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que les
pudiera corresponder debido a sus domicilios futuros.”
20 Resuelto por unanimidad de votos, en sesién de 24 de septiembre de
2014.
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la economia procesal, la oportunidad de que otros miembros
de la colectividad que estan en igual situacion se adhieran
-siempre que prueben que son titulares del derecho y que
éste fue vulnerado- y asi desincentivar posibles abusos
y malas practicas por parte del proveedor, asi como
obtener una sentencia que brinde un estatus homogéneo
a la colectividad y evitar posibles fallos contradictorios
que pueden generarse con la promocién de diversos
procedimientos individuales . ..." %'

En otras palabras, habra casos en que se privilegie la accién de la
justicia sobre la alternativa aun cuando ésta se haya pactado.

Tal como sucede con las acciones colectivas, que tienen también
rango constitucional porque o se encuentra dentro del articulo
17 constitucional que dispone a partir del Decreto de reforma
publicado en el DOF de 29 de julio de 2010, que

“[e]l Congreso de la Union expedira las leyes que regulen
las acciones colectivas. Tales leyes determinaran las materias
de aplicacién, los procedimientos judiciales y los mecanismos
de reparacion del dafo. Los jueces federales conoceran de
forma exclusiva sobre estos procedimientos y mecanismos.”

De tal suerte que, ante una ponderacion de derechos, ambos de
rango constitucional, que son el ejercicio del derecho de accionar
en forma colectiva una demanday aquel que deriva de una clausula
arbitral para que la Procuraduria Federal del Consumidor resuelva
a través del arbitraje una diferencia, prevalece el de accionar a la
justicia formal a través de la accién colectiva, cuya legislacion es
de orden publico e interés social sobre el mecanismo alternativo.

La conclusién a la que se puede arribar es que ante el conflicto de
derechos a la jurisdicciéon del Estado y a un mecanismo alternativo
para resolver controversias pactado, prevalece el primero, tanto por
lo que hace al momento en que se puede hacer valer la excepcion
de incompetencia que se interpretara en forma limitada al primer
escrito de sustancia en el juicio, como por lo que hace a ciertos
derechos como son los de los consumidores a través de acciones
disefadas para ellos como es la colectiva.

21 Registro nimero 2008648
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V.IIl ;Existe obligaciéon del juez/a indicarles a las partes
durante un juicio que tienen derecho a acudir a un mecanismo
alternativo?

A partir de la reforma constitucional publicada en el DOF el 15 de
septiembre de 2017 el articulo 73, fraccion XXX de la Constitucién
General de la Republica, se reformé para otorgarle facultad al
Congreso de la Unién para expedir la legislacion Unica en materia
procesal civil y familiar?. Esto significa que habra un Cédigo Nacional
de Procedimientos Civiles y Familiares que uniformara a la legislacion
procesal civil y familiar de todas las entidades federativas.

De acuerdo con el articulo cuarto transitorio del Decreto de reformas
el Congreso de la Uniéon debia expedir la legislacién nacional de
procedimientos civiles y familiares en un plazo que no excediera
de 180 dias, que son alrededor de 6 meses, contados a partir de la
entrada en vigor de su entrada en vigor, que fue al dia siguiente
de su publicacién.

A mediados de marzo de 2018 se debié expedir el Codigo Nacional
de Procedimientos Civiles y Familiares. Este articulo se escribe en
agosto de 2021, y todavia no se encuentra esa legislacién. Van cerca
de 3 afios y medio de retraso.

La legislacion procesal civil y familiar debera contemplar lo relativo
a la obligacion de las y los operadores de justicia de informar a las
partes la existencia de MASC y solamente en caso de asi solicitarlo
voluntariamente, remitirlo al Centro o Instituto de Justicia
Alternativa.

De los asuntos que se han mostrado en apartados anteriores,
seria inviable e inconstitucional que se obligara a las partes a
acudir a algun MASC antes o durante el juicio. De los precedentes
resefiados, se puede concluir, que seria ademas de poco practico e
ineficiente, inconstitucional que esta nueva legislacion suspendiera
el procedimiento para remitir a la justicia alternativa el caso.

El legislador deberd contemplar en la nueva normativa procesal
nacional la relacién que exista entre la justicia formal y la alternativa,
tomando como base los parametros que ha fijado la Corte frente a
los mecanismos alternativos para resolver controversias para generar
certeza y seguridad juridica entre las partes en un juicio.

22 Posteriormente por reforma publicada en el DOF de 14 de marzo de
2019, se adicion6 la materia de extincion de dominio.
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A continuacion, se presentaran las consideraciones de algunas
sentencias en las que se han interpretado cédigos procesales de
distintas entidades federativas, que si bien una vez que se expida
el codigo nacional de procedimientos civiles y familiares quedaran
superadas, lo cierto es que serviran, para el caso en que su texto
en los proyectos existentes sea similar o, los proyectos de cédigo
adecuarlos a lo que se ha dicho por los Tribunales Federales,
particularmente por la Corte.

En el AD 935/2018 el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, consider6 al interpretar la legislacion de la ciudad
de México, que con fundamento en el articulo 55 del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, aplicable para la
Ciudad de México®, cuando una parte en la controversia solicite
solucionar el asunto a través de los medios alternativos de justicia,
como es la mediacion, el juez o jueza de la causa debera decretar
la suspension del juicio hasta por 2 meses, para dar oportunidad a
las partes a que sustancien el procedimiento de mediacién.

Por su parte, el Primer Tribunal Colegiado en Materia Penal del
Cuarto Circuito, al resolver? el amparo en revision 273/2015, estimé
que procede el amparo indirecto cuando durante el proceso a
prueba, se emita una resolucién que impida o rechace el inicio una
forma alternativa de solucién de la controversia, porque afecta en
forma directa e inmediata los derechos de acceso a la justiciay a la
terminacién anticipada del proceso.®

23 Articulo 55.- parrafos tercero, cuarto y quinto “Asimismo, los titulares
de los drganos jurisdiccionales deberan informar a los particulares sobre las
caracteristicas y ventajas de la mediacién, para alcanzar una soluciéon econémica,
rapida y satisfactoria de sus controversias. --- Si en constancia de autos el Juez
advirtiere que el asunto es susceptible de solucionarse a través de la mediacion,
el juez exhortara a las partes a que acudan al procedimiento de mediacién a que
se refiere la Ley de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el
Distrito Federal, e intenten, a través de dicho procedimiento, llegar a un acuerdo
que ponga fin a la controversia. El juez podra decretar la suspension del juicio
hasta por el término de dos meses con los efectos previstos por la propia Ley de
Justicia Alternativa, a partir de que las partes le informen que han iniciado el
procedimiento de mediacion correspondiente. --- En el caso de que las partes
logren la construccion de un acuerdo por medio del procedimiento de mediacion,
lo haran del conocimiento del Juez quien decretara la conclusion del procedimiento
y lo archivara como corresponda. En caso de que las partes una vez recibida la
pre-mediaciéon no hubieren aceptado el procedimiento, o habiéndolo iniciado
no fuera posible llegar a un acuerdo dentro del plazo seialado, lo haran saber al
Juez del conocimiento para que dicte el proveido que corresponda y continte la
sustanciacion del procedimiento.”

24 Resuelto por unanimidad de votos en sesion de 3 de marzo de 2016.
25 Registro: 2012223
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El Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Séptimo Circuito
al dictar la sentencia en el Amparo directo 635/2016, considerd que
el hecho de que el articulo 218 Bis del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Estado de Veracruz?®, obligue a remitir el asunto a
un MASC al Centro de Justicia Alternativa, transgredia el derecho
humano de acceso efectivo a la justicia. Consideré que la obligacion
del operador/a de justicia de primera instancia en los juicios civiles,
de remitirlos al Centro Estatal de Justicia Alternativa, violaba los
derechos a una tutela jurisdiccional, de acceso a la justicia y de
debido proceso.

En una de las tesis que surgié de dicho asunto, sefial6 que la
obligacién de remitir todos los asuntos en materia civil al Centro
de Justicia Alternativa :

“a) oblig[a] a las partes del proceso a ejercer un derecho que,
con la tramitacién del juicio contencioso, se ha decidido no
ejercitar desde un inicio; b) obstaculiz[a] a la prosecucién
del juicio pese a la oposicion de las partes para resolver su
conflicto de manera distinta; c) obstaculiz[a] el derecho al
debido proceso, pues la remision del expediente suspende
el tramite del juicio contencioso, lo cual evita la resolucién
del asunto con el dictado de una sentencia; y, d) suspende

26 Lo que decia el articulo analizado por el Tribunal Colegiado de Circuito
era el primer parrafo Unicamente.

“ARTICULO 218 BIS Vencido el plazo previsto en el articulo 217 de este Codigo, de
oficio o a peticion de parte, el juez remitira el conflicto al Centro Estatal de Justicia
Alternativa de Veracruz, con el fin de que las partes lleguen a un arreglo; de no
producirse éste, se procedera conforme a lo establecido en el numeral siguiente.”
El siguiente parrafo fue adicionado por decreto publicado el 8 de agosto de 2019,
por lo que no lo tuvo presente el Tribunal Colegiado de Circuito, sin embargo, se
transcribe para efecto de que el lector tenga una vision vigente de dicho numeral
“Cuando se trate de casos de violencia familiar o violencia de género contra las
mujeres o nifas, el juez se abstendra de remitir el conflicto al Centro Estatal de
Justicia Alternativa de Veracruz, debiendo proseguir con el procedimiento.” Lo
mismo los siguientes que fueron adicionados por reforma de 29 de noviembre de
2016. “De advertirse o presumirse la existencia de manipulacién y aleccionamiento
parental prevista en el articulo 345 del Codigo Civil, el Juez exhortara a los
progenitores a acudir a la mediacion, de no haber voluntariedad o acuerdo, se
continuara la secuela procesal correspondiente, ordenando recabar de oficio las
pruebas necesarias para determinar lo conducente. --- De confirmarse la existencia
de la conducta sefialada en el parrafo anterior, podra ordenarse la suspension de la
guarday custodia, la suspensién o limitacién del régimen de visitas y convivencia,
o de cualquier otra medida que garantice el interés superior del nifo. --- El
tratamiento para la nifia o nifio manipulado y aleccionado sera proporcionado
por el Sistema Estatal de Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes o el
area que determine el Juez.”
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el proceso para iniciar un procedimiento diverso no
jurisdiccional en donde no necesariamente pueda llegarse a
una solucién del conflicto, lo cual hace necesario el reingreso
del asunto a la tramitacion contenciosa suspendida.”

El Primer Tribunal Colegiado en Materia Penal del Sexto Circuito,
al resolver los Amparos en revisién 415/2011% y el diverso 9/20122®
al interpretar los articulos 395, segundo parrafo?, 3973y 405 del
otrora Codigo de Procedimientos en Materia de Defensa Social para
el Estado de Puebla, actualmente hay a nivel nacional un Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales, por lo que es el aplicable en
toda la Republica Mexicana y quedaron abrogados los Codigos
Estatales de procedimientos penales. Igualmente, por mandato
constitucional, hay una Ley Nacional de Mecanismos Alternativos
de Solucion de Controversias en Materia Penal, expedida por el
Congreso de la Unién.

Para lo que interesa a este trabajo es que el Tribunal Colegiado

27 Resuelto por unanimidad de votos el 5 de enero de 2012
28 Resuelto por unanimidad de votos el 15 de marzo de 2012
29 Articulo 395.- ... La mediacion sera procedente Unicamente en delitos

de querellay en los de oficio en los que permita el Cédigo Penal el restablecimiento
indemnatos ...".

30 Articulo 397.- El mediador debe regir el proceso bajo los siguientes
principios: --- |.- Voluntariedad.- La participacion en el procedimiento de mediacién,
debe ser por su propia decision y no por obligacion; --- Il.- Confidencialidad.- Lo
tratado en mediacién no podra ser divulgado por el mediador, a excepcion de los
casos en los que la informacion se refiera a un delito grave; --- IIl.- Flexibilidad.- El
procedimiento de mediacion debe de carecer de toda forma estricta, para poder
responder a las necesidades particulares de los mediados; --- IV.- Neutralidad.-
El mediador mantiene una postura y mentalidad de no ceder a sus propias
inclinaciones o preferencias personales durante todo el procedimiento de
mediacién; --- V.- Imparcialidad.- El mediador actuara libre de favoritismos,
prejuicios o rituales, tratando a los mediados con absoluta objetividad, sin hacer
entre ellos diferencia alguna; --- VI.- Equidad.- El mediador debe procurar que el
acuerdo al que lleguen los mediados sea comprendido por éstos y que lo perciban
justo y duradero; --- VII.- Legalidad.- Sélo pueden ser objeto de mediacién,
los conflictos derivados de los derechos que se encuentren dentro de la libre
disposicion de los mediados; y --- VIII.- Honestidad.- El mediador debe excusarse
de participar en una mediacion o dar por terminada la misma si, a su juicio, cree
que tal accion sera a favor de los intereses de los mediados.

31 Articulo 405.- La autoridad encargada de la tramitacion de la
Averiguacién Previa o el proceso, en la primera actuacidon con el querellante
o el inculpado, haré de su conocimiento que estad abierta la posibilidad de
mediacién durante todo el procedimiento. --- En el momento que alguna de las
partes manifieste su interés de mediar, la autoridad citara a una audiencia en los
términos de esta seccion o podra derivar el caso a mediadores nombrados por
la Procuraduria General de Justicia o profesionales, quienes intervendran en los
términos que establece esta misma seccion.
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-con la legislacién vigente en ese momento- que contemplaba la
mediacién, concluyé que en materia penal, cuando existe oposicién
expresa del agraviado de acogerse a la mediacién, de haber omitido
la autoridad jurisdiccional informar a los interesados de la existencia
de la misma y no lo hizo, no es necesario conceder el amparo para
que se reponga el procedimiento para tal efecto. Ello lo estimé
asi, por el principio de voluntariedad que rige la mediacion, de
manera que si una de las partes se opone al mismo, a su parecer
resulta infructuoso y contrario al articulo 17 de la Constitucion
General de la Republica que establece el principio de expeditez
en la imparticion de justicia conceder el amparo y proteccion de
la Justicia Federal para reponer el procedimiento cuando ya hay
oposicion de una de las partes.

En sentido contrario, el Cuarto Tribunal Colegiado del Décimo
Octavo Circuito, al resolver el amparo en revisiéon 190/201232,
desentrané el sentido de los articulos 204 a 208* del entonces

32 Resuelto por unanimidad de votos en sesién de 5 de octubre de 2012.
33 Establecian lo siguiente Acuerdos Reparatorios --- Articulo 204.
Definicion. --- Se entiende por acuerdo reparatorio el pacto entre la victima u
ofendido y el imputado, que lleva como resultado la solucién del conflicto a través
de cualquier mecanismo idéneo que tiene el efecto de concluir el procedimiento.
--- Articulo 205. Procedencia. --- Procederan los acuerdos reparatorios en los delitos
culposos; aquellos en los que proceda el perdén de la victima u ofendido; los de
contenido patrimonial que se hayan cometido sin violencia sobre las personas;
en los que admitan presumiblemente la sustitucion de sanciones o condena
condicional; asi como en aquellos cuya pena maxima de prision no exceda de seis
afios y carezcan de trascendencia social. --- Se excepttan de esta disposicion los
homicidios culposos en los supuestos a que se refiere el articulo 128, el feminicidio,
el delito de aborto previsto en la fraccién Il del articulo 115, el de privacion ilegal
de la libertad previsto en el articulo 138, el de secuestro previsto en el articulo 141
parrafo primero, los delitos contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual, el
delito de robo cuando concurran las circunstancias a que se refieren las fracciones
1, 11, 1.1V, V, VI, XI del inciso a y el inciso b del articulo 176, los previstos en el
articulo 176bis, el equiparable al abigeato previsto en el articulo 180, el abigeato
y su equiparable cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo
181, el despojo cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo 185,
los fraudes previstos en el articulo 189, fracciones |y V, cuando se simule un
acto judicial, el delito cometido por fraccionadores previsto en el articulo 192,
el dafo cuando se cometa por medio de inundacién, incendio o explosivos en
términos del articulo 194, el de operaciones con recursos de procedencia ilicita,
previsto en el articulo 198, el de trafico de menores previsto en el articulo 204,
parrafo segundo, el de corrupcion de menores previsto en el articulo 212, el de
peligro de devastacion, previsto en el articulo 243, todos ellos del Cédigo Penal
vigente en el Estado, asi como los delitos cometidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas y los realizados por sujetos
que pertenezcan a alguna asociacion delictuosa de conformidad con el Codigo
Penal. --- Tampoco procederan los acuerdos reparatorios en los casos en que
el imputado haya celebrado anteriormente otro acuerdo, con independencia
de que se trate de delito diverso, salvo que el nuevo delito sea culposo o si
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vigente Codigo de Procedimientos Penales del Estado de Morelos -en
el mismo sentido que con el anterior caso, este coédigo procedimental
quedé abrogado por el diverso Cédigo Nacional de Procedimientos
Penalesy por lo que hace a los mecanismos alternativos para resolver
controversias en materia penal, la que aplica es la Ley Nacional de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia
Penal-.

Con los articulos vigentes al momento de resolver el asunto
concluy6, que en materia penal, cuando el juez de control omite
desde su primera intervencion, exhortar a las partes a celebrar algun
convenio de mediacién o conciliacién, asi como explicar los efectos
y mecanismos de mediacién y conciliacion disponibles, entonces

existiere un interés publico prevaleciente en la continuacion de la persecucion
penal. Se entendera especialmente que concurre este interés si el imputado
hubiere incurrido reiteradamente en hechos como los que se investigan en el
caso particular. --- Si el delito afecta intereses difusos o colectivos, el Ministerio
Publico asumira la representacion para efectos del acuerdo reparatorio, cuando
no se haya apersonado como victima, alguno de los sujetos autorizados en este
Codigo. --- Articulo 206. Oportunidad. --- Los acuerdos reparatorios procederan
hasta antes de decretarse el auto de apertura de juicio oral. El juez a peticion
de las partes, podra suspender el proceso penal hasta por treinta dias para que
negocien, medien o concilien. En caso de interrumpirse la negociaciéon, mediacion
o conciliacién, cualquiera de las partes puede solicitar la continuacion del
proceso. --- Articulo 207. Tramite. --- Desde su primera intervencion, el Ministerio
Publico o, en su caso, el juez de control, invitara a los interesados a que lleguen a
acuerdos reparatorios en los casos en que proceda, y les explicara los efectos y los
mecanismos de mediaciéon o conciliacién disponibles. --- No obstante lo dispuesto
anteriormente, en los delitos de violencia familiar y en los cometidos en perjuicio
de menores de edad, el juzgador no debera procurar los acuerdos entre las partes
ni convocar a una audiencia con ese propdsito, salvo cuando lo soliciten en forma
expresa la victima o sus representantes legales. --- La informacién que se genere
en los procedimientos respectivos no podra ser utilizada en perjuicio de las partes
dentro del proceso penal. --- Los conciliadores y mediadores deberan guardar
secreto sobre lo que conozcan en las deliberaciones y discusiones de las partes. ---
Articulo 208. Efectos. --- El juez homologara los acuerdos, los cuales se registraran.
No aprobara los mismos cuando no sea procedente conforme a este Cédigo o las
obligaciones de alguna de las partes resulten notoriamente desproporcionadas
o tenga motivos fundados para estimar que alguno de los intervinientes no esta
en condiciones de igualdad para negociar o ha actuado bajo coacciéon o amenaza.
--- Si al momento que se solicite la autorizaciéon del acuerdo reparatorio al juez
de control, aun no se ha formulado la imputacion, se estara a los hechos que el
Ministerio Publico exponga al inicio de la audiencia respectiva. --- El plazo fijado
para el cumplimiento de las obligaciones pactadas suspendera el tramite del
proceso y la prescripcion de la accion penal y de la pretensiéon punitiva. --- Si el
imputado incumple sin justa causa las obligaciones pactadas dentro del término
que fijen las partes o, en caso de no establecerlo, dentro de un afio contado a
partir del dia siguiente de la ratificacion del acuerdo, el proceso continuara como
si no se hubiera arribado a acuerdo alguno. --- El cumplimiento de lo acordado
impedira el ejercicio de la accion penal o, en su caso, extinguira la ya iniciada.
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procede reponer el procedimiento por haber violado derechos
humanos con trascendencia a la sentencia reclamada por haber
evitado que llegaran a un acuerdo reparatorio.

La definicion relativa a si la omision del o la jueza de informar sobre
el derecho de acudir a los MASC, es o no una violacién procesal de
tal magnitud que da lugar a que proceda por un lado el amparo
indirecto y por el otro, que la consecuencia sea en su caso, la
concesion del amparo para reponer el procedimiento a efecto de
que se les informe a las partes el derecho de acudir a los mecanismos
alternativos para solucionar la controversia, serd un tema que
debera incluir la legislacion nacional procesal civil y familiar o en
su defecto la ley general de mecanismos alternativos para resolver
controversias, ambos pendientes de expedirse.

En otros términos, dicha legislacion deberd sefialar si es o no
obligacién del operador/a de justicia informar a las partes acerca
de su derecho a acudir a los MASC para que sean éstas quienes
voluntaria y libremente decidan si acuden a ellos o no. También
se deberd sefalar si es 0 no una violacién procesal el hecho de no
informar que dé lugar a reponer el procedimiento o en su defecto,
no hay consecuencia y trascendencia alguna, dejando claro siempre
que a la jurisdiccion del Estado no se renuncia por ser un derecho
humano el de acceso efectivo a la justicia.

V.IV {Los convenios de mediacion siempre son ejecutables en
caso de incumplimiento?

En principio y como regla general, los convenios de mediacién tienen
la calidad de cosa juzgada y en caso de incumplimiento, se puede
acudir a la justicia formal para su ejecucién.

Tanto el Segundo Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo
del Décimo Sexto Circuito al dictar la sentencia del Amparo en
revision 280/200734, como el Tercer Tribunal Colegiado en Materia
Civil del Primer Circuito en la sentencia que recayé al amparo directo
935/2018, concluyeron el primero, al analizar los articulos 4%, 15%

34 Resuelto por unanimidad de votos el 24 de enero de 2008.

35 Articulo 4.- En materia civil, el Director del Centro o, en su caso, el
Subdirector de la sede correspondiente, podra elevar a categoria de cosa juzgada
los convenios que celebren los interesados en controversia. Si la mediacion y
conciliacién se inicié en un asunto sometido a proceso judicial, se debera remitir
el convenio al juez ante quien esté planteado el asunto para los efectos legales
correspondientes.

36 Este articulo fue reformado por Decreto publicado en el periédico
oficial de 30 de diciembre de 2020. Actualmente dice Articulo 15.- En caso de que
alguna audiencia concluya con un acuerdo de los interesados, se redactara un
convenio que refleje con toda exactitud dicho acuerdo, el cual sera firmado por
los interesados, o tratandose de la mediacion y conciliacion en linea sera mediante
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y 163 de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Guanajuato

la firma electrénica certificada, para tal efecto, los mediadores y conciliadores
oficiales tendran fe publica para constatar que el convenio celebrado ante ellos
contiene la manifestacién de voluntad exteriorizada por quienes lo suscriban
o estampen su huella digital. Dicho convenio se ratificard ante el Director del
Centro o el Subdirector correspondiente. Si alguno de los interesados no sabe
firmar, estampara su huella digital, firmando a su ruego otra persona, cuyos
datos apareceran en el lugar correspondiente. --- El Director y los Subdirectores
del Centro tendran fe publica para constatar que la ratificacion que se realice
en su presencia, o mediante la mediacion y conciliacion en linea, constituye la
reiteraciéon de la manifestacion de la voluntad real de los intervinientes, asi como
para expedir copia certificada del convenio, de la ratificacion y del acuerdo que lo
eleva a la categoria de cosa juzgada, cuando estos documentos fueren solicitados
por los interesados o por las autoridades facultadas para ello.”

El texto vigente que analizé el Tribunal disponia lo siguiente: Articulo 15.- En
caso de que alguna sesién concluya con un acuerdo de las partes, se redactara
un convenio que refleje con toda exactitud dicho acuerdo, el cual sera firmado
por los interesados y se ratificara ante el Director del Centro Estatal de Justicia
Alternativa o el Subdirector de la sede regional correspondiente. Si alguno de los
interesados no sabe firmar, estampara su huella digital, firmando a su ruego otra
persona, cuyos datos apareceran en el lugar correspondiente.

37 El articulo 16 vigente dispone lo siguiente “El convenio debera constar
por escrito, o por medio electrénico para el caso de la mediaciéon y conciliacion
en linea, y contendra: --- |.- El lugar y la fecha de su celebracion; --- I1.- El nombre,
edad, nacionalidad, estado civil, profesion u oficio y domicilio de cada uno de los
interesados. Tratandose de representacion legal de alguna persona fisica o juridica,
se hara constar el documento o documentos con los que se haya acreditado dicho
caracter. Cuando lo soliciten los interesados también se asentara el nombre de las
personas de su confianza que acompaniaron a éstos y el de sus asesores juridicos;
---lll.- Un capitulo de declaraciones, si se juzga necesario; --- IV.- Un capitulo de los
antecedentes que motivaron el tramite de la mediacién y conciliacién; --- V.- Un
capitulo de clausulas, con una descripcion precisa de las obligaciones de dar, hacer
o no hacer que hubieran acordado los interesados, asi como la formay tiempo en
que éstas deban cumplirse. --- En materia penal, los acuerdos restaurativos que
se celebren deberan contener lo concerniente a la reparacién del dafio; --- VI.- La
solicitud expresa de los interesados para que el convenio se eleve a la categoria
de cosa juzgada; --- VII.- La firma o huellas dactilares de quienes lo suscriban y, en
su caso, el nombre de la persona o personas que hayan firmado a ruego de uno o
ambos interesados, cuando éstos no sepan firmar; y tratdndose de la mediacion
y conciliacion en linea mediante la firma electronica certificada; --- VIII.- Cuando
asi lo soliciten los interesados, la firma de los asesores juridicos o de las personas
de confianza que hayan acompafado a los interesados; y --- IX.- La firma del
mediador o conciliador que haya intervenido en el tramite y el sello oficial. --- El
convenio se levantara en el nUmero de ejemplares que sea necesario. Cada uno
de estos ejemplares contendra firmas autégrafas o, tratandose de la mediacion y
conciliacién en linea mediante la firma electrénica certificada.” El analizado por
el Tribunal decia lo que a continuacion se transcribe “articulo 16.- El convenio
debera constar por escrito y contendra: --- |.- El lugar y la fecha de su celebracion;
--- Il.- El nombre, edad, nacionalidad, estado civil, profesién u oficio y domicilio
de cada una de las partes. Tratandose de representacion legal de alguna persona
fisica o moral, se hara constar el documento o documentos con los que se haya
acreditado dicho caracter. Cuando lo soliciten los interesados también se asentara
el nombre de las personas de su confianza que acompafaron a éstos y el de sus
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asi como los diversos numerales 44538 y 44639 del Codigo de
Procedimientos Civiles para dicho estado, que los convenios
celebradosy ratificados ante el Director del Centro estatal de Justicia
Alternativa del Estado de Guanajuato o el subdirector de la sede
regional correspondiente, tiene la categoria de cosa juzgada al
homologarse a una sentencia ejecutoria.40 Cabe sefialar que cuando
se expida el Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares,
que todavia no ocurre, tendrd como consecuencia, al igual que como
sucedio en la materia penal, que se abroguen todos los cédigos
estatales de procedimientos civiles y familiares. Sin embargo, es
importante dejar plasmado el criterio que servira de referente para
las préximas interpretaciones en cuestiones de mediacion.

El segundo de los Tribunales nombrados consideré al resolver
el multicitado amparo directo 935/2018, que el convenio de
mediacién tiene fuerza ejecutiva que adquiere la autoridad de cosa
juzgada. Y que en “caso de que voluntariamente no se cumpla, su

asesores juridicos; --- lll.- Un capitulo de declaraciones, si se juzga necesario; ---
IV.- Un capitulo de los antecedentes que motivaron el tramite de la mediacién
y conciliaciéon; --- V.- Una descripcion precisa de las obligaciones de dar, hacer o
no hacer que hubieran acordado las partes, asi como la forma y tiempo en que
éstas deban cumplirse; --- VI.- La solicitud expresa de las partes de que el convenio
se eleve a la categoria de cosa juzgada; --- VII.- La firma o huellas dactilares de
quienes lo suscriban y, en su caso, el nombre de la persona o personas que hayan
firmado a ruego de uno o ambos interesados, cuando éstos no sepan firmar; ---
VIII.- Cuando asi lo soliciten los interesados, la firma de los asesores juridicos o de
las personas de confianza que hayan acompafado a los interesados; y --- IX.- La
firma del mediador y conciliador que haya intervenido en el tramite y el sello
del Centro Estatal de Justicia Alternativa o de la sede regional. --- El convenio
se levantara por triplicado entregandose un ejemplar a cada una de las partes y
conservandose uno en los archivos del Centro Estatal de Justicia Alternativa o de
la sede regional.”

38 “Articulo 445.- Pronunciada la sentencia ejecutoria, s6lo se admitiran
las excepciones posteriores a la audiencia final de la Gltima instancia, acreditadas
por prueba documental o confesional, o que resulten directamente de la ley. Para
resolver sobre ellas se hara uso del procedimiento incidental. Resuelta la oposicion
ya no se admitird excepcién alguna.”

39 “Articulo 446.- Aun cuando en la sentencia que haya causado ejecutoria
se fije término para el cumplimiento de la obligacién, a solicitud de parte
puede decretarse, en cualquier tiempo, antes de su cumplimiento, el embargo o
aseguramiento de bienes suficientes para cumplir la sentencia o para asegurar
el pago de los dafios y perjuicios, en caso de incumplimiento. --- Se equiparan
a las sentencias ejecutorias, para efectos de ejecucion: --- I.- Las transacciones o
convenios judiciales o extrajudiciales ratificados judicialmente; --- Il.- Los convenios
celebrados por los interesados en el procedimiento previsto en la Ley para la
Asistencia, la Prevencion y la Atencién de la Violencia Intrafamiliar del Estado de
Guanajuato; y --- lll.- Los convenios celebrados por los interesados con asistencia de
los mediadores y conciliadores adscritos al Centro Estatal de Justicia Alternativa.”
40 Registro: 169911
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materializacién debe ser estrictamente acataday vigilada por el Juez
formal, quien tiene la obligacion legal de vigilar su cumplimiento.”#!

Las Unicas cuestiones que se pueden revisar y, por lo tanto, que
se podrian oponer en un juicio en el que se solicita la ejecucién
del convenio de mediacion, es si no cumple con los requisitos
establecidos en la ley, que serian los requisitos formales* o que
transgrede derechos humanos.

El Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito
al resolver por mayoria de votos el amparo en revision 50/2016%,
determiné al analizar la legislaciéon de la ciudad de México en
materia de justicia alternativa, que el o la operadora de justicia
pueden incluso ex officio estudiar si el convenio de mediacion
contiene una clausula violatoria de derechos humanos como seria
si contiene intereses usurarios. Considerd que el convenio de
mediacién equivale a un contrato de transaccion, por lo tanto, es
susceptible de inexistencia juridica. Por ejemplo, por falta de objeto
licito, y por otros motivos; también pueden ser nulos por las causas
generales establecidas en la ley para los contratos, asi como por

41 Registro: 2020953

42 Entre otros requisitos, el convenio de mediacién debe constar por
escrito, y se redactara por triplicado, porque se entrega a cada una de las partes y
otra se entrega al centro o instituto de justicia alternativa de la entidad federativa
en la que se firme, también debe tener el lugar y fecha de celebracién; el nombre,
edad, nacionalidad, estado civil, profesién u ocupacién y domicilio de cada uno
de los mediados; en el caso de las personas morales se acompariard como anexo
el documento con el que el apoderado o representante legal de los mediados
acredito su personalidad; los antecedentes del conflicto entre los mediados que
los llevaron a utilizar la mediacion; un capitulo de declaraciones, si los mediados
lo estiman conveniente; una descripcion precisa de las obligaciones de dar, hacer
o no hacer que hubieren acordado los mediados; asi como el lugar, la formay
el tiempo en que estas deberan cumplirse; las firmas o huellas dactilares, en su
caso, de los mediados; en caso en que sea mediacién publica, el nombre y firma
del Director de Area del centro o instituto de justicia alternativa de la entidad
federativa que corresponda, para hacer constar que da fe de la celebracion del
convenio; asi como el sello del Centro o instituto. Y, en caso de que la mediacion
sea privada deberan estar identificados, en el margen superior derecho, con el
numero de registro que el Tribunal Superior de Justicia de la Entidad federativa le
haya asignado al mediador privado, seguido de un nimero progresivo que precise
el nimero consecutivo de convenios que haya realizado el mediador y finalmente
el afio en que se elaboré el convenio. El convenio de mediacion debe celebrarse
siempre ante la fe publica del mediador, por lo tanto, éste, como constancia de
su participacion, debera estampar su nombre y firma en el convenio, mismo que
debera elaborar, al menos por duplicado -lo ideal aqui es que sea por cuatriplicado
porque es uno para cada mediado, uno para el centro o instituto y otro mas para
el mediador.

43 En sesion de 8 de septiembre de 2016
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las especificas para la transaccién. Ademas, dijo que no gozaban

de inmutabilidad, porque pueden ser modificados o sustituidos
por las partes por un nuevo acuerdo de voluntades, ante cualquier
situacion.

Como se advierte de lo anterior, los convenios de mediacion tienen
la categoria de cosa juzgada y se puede solicitar su ejecucion
ante su incumplimiento por la via judicial, quien estd obligada a
que se acaten en sus términos, si reunen los requisitos legales. En
caso contrario, es decir, si los convenios de mediacién no cumplen
con lo que la ley les impone o transgreden derechos humanos,
podran declararse inexistentes o nulos relativa o absolutamente
dependiendo del vicio que tenga. Sin embargo, esto uUltimo debera
ser la excepcién y no la regla. La regla es que, de no cumplirse y
no lograrse una remediacién en su caso, a través de la via judicial

V.V ;Procede el amparo indirecto teniendo como acto
reclamado el convenio de mediacion?

La respuesta a esta pregunta es “depende”.

Si el convenio de mediacién se firmoé por parte de un centro o
instituto de justicia alternativa, es decir, si el problema se resolvié
a través de la mediacién publica, entonces si procede el amparo
indirecto.

Los mediadores publicos que elaboran los convenios de mediacién,
son servidores publicos y como tales, son autoridades responsables
para efectos del juicio de amparo porque el articulo 5, fraccion I,
primer parrafo de la Ley de Amparo, establece que es autoridad
responsable, “con independencia de su naturaleza formal, la que
dicta, ordena, ejecuta o trata de ejecutar el acto que crea, modifica
o extingue situaciones juridicas en forma unilateral y obligatoria;
u omita el acto que de realizarse crearia, modificaria o extinguiria
dichas situaciones juridicas.” De modo tal que, si su naturaleza
formal es la de autoridad por ser servidor publico, facilita la
interpretacion de la Ley de Amparo.

El Cuarto Tribunal Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de
la Tercera Regién*, al resolver por mayoria de votos el amparo
en revision 52/2013% (cuaderno auxiliar 242/2013), considero al

44 Con residencia en Guadalajara, Jalisco
45 en sesion de 11 de abril de 2013.
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analizar el articulo 197 Bis, fraccién 11146, de la Ley Orgéanica del Poder
Judicial de Baja California, conforme al rubro de la tesis, que al ser el
director del Centro Estatal de Justicia Alternativa del Poder Judicial
del Estado de dicha entidad federativa a quien corresponde, por
disposiciéon legal, autorizar unilateralmente los convenios a los que
lleguen las partes en el procedimiento de conciliacién respectivo,
tiene el caracter de autoridad responsable para efectos del juicio
de amparo indirecto.

Estimé que, si bien era cierto, que el director del centro estatal de
justicia alternativa de dicha entidad federativa

"actualba] por voluntad de las partes que deciden someterse
al procedimiento de conciliacién respectivo, también lo
es que ejerce facultades decisorias en nombre del Estado,
en la medida en que es a él a quien, por disposicion legal,
corresponde autorizar, unilateralmente, los convenios a
los que lleguen las partes para que, como consecuencia,
adquieran la calidad de cosa juzgada; actuar con el que
indudablemente crea, modifica o extingue, por si o ante
si, situaciones juridicas que afectan la esfera legal de
los intervinientes, sin necesidad de acudir a los érganos
judiciales. Por tanto, aun cuando no tiene facultades para
ordenar la ejecucién del convenio signado y elevado a la
categoria de cosa juzgada, dicha circunstancia no cambia
su naturaleza pues, como se dijo, con su actuar ya creg,
modificd o extinguio, situaciones juridicas que inciden en
la esfera juridica de los intervinientes.”*’

46 El texto del articulo que analizé el Tribunal decia lo siguiente “articulo
197 BIS.- El Centro Estatal de Justicia Alternativa sera el érgano auxiliar del
Consejo de la Judicatura del Estado, que tendra a su cargo la prestacion de los
siguientes servicios: --- |.- Instrumentar y operar servicios de mediacién y conciliacion
extrajudicial, en los asuntos susceptibles de transaccién cuyo conocimiento esta
encomendado por la Ley a los tribunales del Poder Judicial del Estado; --- Il.-
Substanciar procedimientos de mediacién y conciliacion que pongan fin a las
controversias judiciales, a peticion expresa de parte interesada en los términos
de la Ley de la materia; --- Ill.- Promover la mediaciéon y la conciliacion como
alternativas de prevencion y solucién de controversias, y --- IV.- Las demas que
establezcan los ordenamientos legales. --- Los servicios a que aluden las fracciones
anteriores también podran ser prestados por especialistas privados en los términos
de la Ley de la materiay las disposiciones reglamentarias que se expidan para este
efecto.” Actualmente se reformo la fraccion | que habla de los MASC en materia
penal y sefiala “l.- Instrumentar y operar servicios de mediacion y conciliacion
extrajudicial, en los asuntos susceptibles de transaccién cuyo conocimiento esta
encomendado por la Ley a los tribunales del Poder Judicial del Estado, y en materia
penal tramitar los mecanismos de mediacién, conciliaciéon y de junta restaurativa
en los términos que sefnala el Codigo Nacional de Procedimientos Penalesy la Ley
Nacional de Mecanismos Alternativas de Solucién de Controversias Penales;”

47 Registro nimero 2004693



Compendio Normativo

Por el contrario, queda la duda de los convenios firmados ante la fe
de los mediadores y mediadoras privadas. Aqui para dilucidar si son
o no autoridades responsables, se podria hacer un argumento por
analogia como los que ha realizado la Corte con las y los notarios
publicos que también tienen fe publica. La Corte ha sefialado que a
lasy los notarios publicos, no se les debia considerar como autoridad
responsable para efectos del juicio de amparo en relacion con los
actos relacionados con sus funciones.

Conclusion.

Los Tribunales de la Federacion, han interpretado la legislaciéon
de diversas entidades federativas, asi como la federal, como es el
Cédigo de Comercio, para ir acotando cuales son los alcances de los
mecanismos alternativos para resolver controversias.

A los MASCs los han definido como un derecho de rango
constitucional que permite a los justiciables elegir la via en la que
resuelven sus controversias, si es la via judicial o por el contrario,
un mecanismo alternativo.

No obstante, han acotado que a la jurisdiccion del Estado a través
del derecho humano de acceso efectivo a la justicia, no se renuncia,
por lo tanto, cuando se decide tomar esta opcién institucional,
y previamente se firmd una clausula arbitral o de mediacion,
solamente se podra acudir al mecanismo alternativo cuando la
excepcion de incompetencia se hace valer en la contestacion de
la demanda que es el primer escrito de sustancia que se presenta
una vez emplazada a juicio la parte demandada o, en su defecto
estrictamente como lo contemple la legislacion aplicable. Pero no
se podra realizar un andlisis amplio sobre el mecanismo alternativo.

Ha quedado claro, que la via institucional y la alternativa, no tienen
la misma jerarquia, la sequnda es auxiliar de la primera.

También se ha resuelto que las y los juzgadores, estan obligados
a decirles a los justiciables que tienen a su alcance la posibilidad
de resolver su diferendo a través de un MASC, sin embrago, no
existe obligacion de acudir al mismo ni tampoco de paralizar el
procedimiento porque los mecanismos alternativos son voluntarios.

Si es que una de las partes que firmoé un convenio para acudir
antes de a la jurisdiccion del Estado a un mecanismo alternativo,
lo puede hacer valer en juicio, y cuando la contraparte opone la
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excepcion de incompetencia en tiempo y forma, si se debe suspender
el procedimiento para remitir el asunto a la justicia alternativa y
alli se decida voluntariamente si se resuelve por ese medio o no la
controversia.

Finalmente, por lo que hace al caracter de cosa juzgada que tienen
los convenios de mediacion, para el caso en que no se cumplan, se
puede acudir ante la potestad del Estado para que se hagan ello
y los jueces deberan obligar a su ejecucién, sin embargo, para el
caso en que no cumplan con los requisitos legales o transgredan
derechos humanos, podran declararse nulas algunas clausulas o la
totalidad del convenio.

Ciudad de México, 16 de agosto de 2021.
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LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL ESTADO DE JALISCO

TEXTO VIGENTE
Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial

El Estado de Jalisco (POEJ) EL 2 de abril de 2020.

Al margen un sello que dice: Gobierno de Jalisco. Poder Ejecutivo.
Secretaria General de Gobierno. Estados Unidos Mexicanos.

Mtro. Gerardo Octavio Solis Gémez, Gobernador Interino del
Estado Libre y Soberano de Jalisco, a los habitantes del mismo
hago saber, que por conducto de la Secretaria del H. Congreso
de esta Entidad Federativa se me ha comunicado el siguiente
decreto

DECRETO NUMERO 21755/LVI11/06.
EL CONGRESO DEL ESTADO DECRETA:

SE CREA LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE
JALISCO.

ARTICULO PRIMERO
Se crea la Ley de Justicia Alternativa del Estado Libre y Soberano
de Jalisco, para quedar como sigue:

LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

ArricuLo 1°
La presente Ley es de orden publico, interés social y de
observancia general en el Estado.

ART. 2°
El objeto de esta ley es promovery regular los métodos alternos
para la prevencién y en su caso la solucién de conflictos,
la reglamentacién de organismos publicos y privados que
presten estos servicios, asi como la actividad que desarrollen
los prestadores de dichos servicios.
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Para los efectos de esta Ley se entendera por:

VI.

VII.

VIII.

Acuerdo Alternativo Inicial: Documento
mediante el cual las partes se obligan a someter
la prevenciéon o solucién de determinado
conflicto a un método alterno. Cuando
conste en un contrato, se denomina clausula
compromisoria y es independiente de este;
Acreditaciéon: Es el documento por medio
del cual el Instituto autoriza a una persona
juridica para actuar como centro de justicia
alternativa;

Arbitraje: Es el procedimiento adversarial
mediante el cual las partes someten a la
decision de uno o varios arbitros la solucién
de una controversia presente o futura;
Arbitro: Persona que conduce el procedimiento
de arbitraje para la soluciéon de un conflicto
mediante la emisién de un laudo;

Auxiliar: Persona que intervendrda en el
método alternativo a peticion del prestador
del servicio o de alguna de las partes para
el esclarecimiento de alguna cuestion de
naturaleza técnica o cientifica;

Centro: Institucion publica o privada que
preste servicios de métodos alternativos
conforme a lo dispuesto en la presente Ley;
Certificacion: Es la constancia otorgada por
el Instituto que acredita a una persona como
prestador del servicio;

Conciliacion: Método alternativo mediante
el cual uno o varios conciliadores intervienen
facilitando la comunicacién entre los
participantes en el conflicto, proponiendo
recomendaciones o sugerencias que ayuden a
lograr un convenio que ponga fin al conflicto
total o parcialmente;

Conciliador: Persona que interviene en el
procedimiento alterno para la solucién de
conflictos con el fin de orientar y ayudar a
que las partes resuelvan sus controversias
proponiéndoles soluciones a las mismas y
asesorandolas en la implementacién del
convenio respectivo;

Conflicto: Desavenencia entre dos o mas
personas que defienden intereses juridicos
contradictorios;
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XI.

XIL.

XIlL.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIil.

ARrT. 4°

Convenio Final del Método Alternativo: Es el
Convenio suscrito por las partes que previene
o dirime en forma parcial o total un conflicto;
Instituto: Instituto de Justicia Alternativa para
el Estado de Jalisco;

Mediacion: Método alternativo para la solucién
de conflictos no adversarial, mediante el cual
uno o mas mediadores, quienes no tienen
facultad de proponer soluciones, intervienen
Unicamente facilitando la comunicacion entre
los mediados en conflicto, con el propdsito
de que ellos acuerden voluntariamente una
solucion que ponga fin al mismo total o
parcialmente;

Mediador: Persona imparcial frente a las partes
y al conflicto que interviene en la mediacion
facilitando la comunicacién entre los mediados
a través de la aplicacién de las técnicas
adecuadas;

Método Alternativo: El Trdmite Convencional
y Voluntario, que permite prevenir conflictos
o en su caso, lograr la solucion de los mismos,
sin necesidad de Intervencién de los érganos
jurisdiccionales, salvo para su cumplimiento
forzoso;

Negociacién: El ejercicio metédico de
comunicacion desarrollado por las partes, por
si 0 através de un legitimo representante, para
obtener de la otra su consentimiento para el
arreglo del conflicto;

Parte o participante: Personas que participan
en los métodos alternos, en su calidad de
solicitante e invitado, o sus apoderados, con
el objeto de intentar resolver un conflicto; y
(REFORMADA, POEJ 17 DE NOVIEMBRE DE
2018)

Prestador del servicio: Se considera al mediador,
conciliador o arbitro que interviene en el
procedimiento de los medios alternos de
justicia previstos en esta ley.

Las actuaciones derivadas del procedimiento de los métodos
alternativos estaran regidas por los siguientes principios:

Voluntariedad: La participacién de los
interesados en el método alternativo debera
realizarse con su consentimiento y bajo su
absoluta responsabilidad;
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1. Confidencialidad: La informacién derivada de
los procedimientos de los métodos alternativos
no podréa ser divulgada, por lo que sera
intransferible e indelegable.

Sélo a peticion de la autoridad ministerial y judicial se podran
entregar las actuaciones derivadas de los procedimientos de los
métodos alternativos, los cuales se consideraran reservados para
efectos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios;

(REFORMADO, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)

Ml Flexibilidad: El procedimiento sera susceptible
de cambios o variaciones segun las circunstancias
o necesidades de los participantes;

V. Neutralidad: El prestador del servicio alternativo
debera ser ajeno a los intereses juridicos que
sustenten las diversas partes del conflicto;

V. Imparcialidad: El prestador del medio alternativo
procederad con rectitud sin predisposicién en
favor o en contra de alguna de las partes;

VL. Equidad: El prestador del servicio debera
generar condiciones de igualdad para que las
partes actuen dentro del procedimiento sin
ventajas indebidas;

VIL. Legalidad: S6lo podran ser objeto del
procedimiento previsto en esta ley, los
conflictos derivados por la violacién de un
derecho legitimo o por incumplimiento
indebido de una obligacion y que no afecten
el interés publico;

VIIl. Honestidad: El prestador del medio alterno
debera excusarse de participar cuando
reconozca que sus capacidades, limitaciones
o intereses personales pueden afectar el
procedimiento;

IX. Proteccién a los mas vulnerables: Los
convenios finales se suscribirdn observando
adicionalmente los derechos de las nifias, nifos,
adolescentes, incapaces, adultos mayores e
indigenas, segun sea el caso;

(REFORMADA, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

X. Economia: Los prestadores del servicio
procuraran ahorrar tiempo y gastos a las partes;
XI. Ejecutoriedad: Una vez sancionadoy registrado

el convenio en el Instituto, se podra exigir su
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cumplimiento forzoso ante un juez de primera

instancia en la viay términos establecidos en el

Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado;
(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

XIl. Inmediatez: El prestador del servicio tendra
conocimiento directo del conflicto y de las
partes;

Xlll.  Informalidad: Estard ausente de las formas

preestablecidas en los procedimientos
jurisdiccionales, sujetandose Unicamente a
esta ley y la voluntad de las partes;

XIV. Accesibilidad: Toda persona sin distinciones
de origen étnico, sexo, edad, condicion
social, religion 6 estado civil tendra derecho
a los métodos alternos de justicia, por lo
que se facilitara su acceso principalmente a
las personas o grupos mas vulnerables de la
sociedad; y

XV. Alternatividad: Procurard el conciliador
proponer diversas soluciones al conflicto
de manera que las partes tengan opcién de
escoger alguna alternativa conveniente para
solucionar el conflicto.

ARrT. 5°
Los métodos alternos seran aplicables a todos los asuntos del
orden civil susceptibles de convenio o transaccién. Cuando
el procedimiento pueda afectar intereses de terceros, éstos
deberan ser [lamados para la salvaguarda de sus derechos.

Lo relacionado con los mecanismos alternativos en materia
penal se regird por lo dispuesto en el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, y en la Ley Nacional de Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal, y
en su caso, en la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes.

(REFORMADO, POEJ 13 DE SEPTIEMBRE DE 2018)

ART. 5° Bis.

Los conflictos en los que se cuestionen derechos de nifas,
nifnos y adolescentes, asi como de incapaces, podran someterse
a los métodos alternos por conducto de quienes ejerzan la
representacién originaria o en suplencia, patria potestad o
tutela, de conformidad a lo previsto en la legislacion general
y estatal de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, y en
la legislacién civil.
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Tratandose de derechos de nifias, nifios y adolescentes, se
escuchard a la Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes para efectos de la representacion coadyuvante.

(REFORMADO, POEJ 5 DE SEPTIEMBRE DE 2015)

En los convenios que pongan fin al conflicto se notificara al
agente de la Procuraduria Social cuando las peticiones sometidas
a los métodos alternos puedan afectar intereses publicos o
cuando tengan relacion con los derechos o bienes de personas
adultas incapaces o ausentes, a fin de que manifieste las
consideraciones que estime pertinentes.

ART. 6°

Las partes tendran los siguientes derechos:

VL.

VIL.

ART. 7°

Tratandose de un centro privado, a elegir al
prestador del servicio. En el caso de un centro
publico que preste servicios de solucién de
conflictos por métodos alternos, a que se les
asigne uno de acuerdo al sistema que se tenga
implementado;

Recusar al prestador del servicio que les haya
sido designado por las mismas causas que se
prevén para los jueces, conforme al Codigo
de Procedimientos que resulte aplicable
segun la materia sobre la que verse el método
alternativo.

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Intervenir personalmente en todas y cada
una de las sesiones, excepto en los casos en
que acepten que el otro participante celebre
sesiones individuales con el prestador del
servicio;

Durante el procedimiento allegarse el apoyo de
los auxiliares que requieran, o bien, solicitar el
apoyo de instituciones publicas que dispongan
de personal para su asistencia técnica o
profesional;

Asistir a las sesiones acompafiados de su asesor
juridico;

Obtener copia simple y certificada del convenio
al que hubiesen llegado; y

Conocer previamente los honorarios del
prestador del servicio privado.

Los participantes estan obligados a:

Mantener la confidencialidad de los asuntos
durante su tramite y después de este;
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Iv.

Conducirse con respeto y sin violencia al
prestador del servicio o a las partes, cumplir
las reglas del método alternativo y observar
en general un buen comportamiento durante
el desarrollo de las sesiones;

Asistir a cada una de las sesiones individuales o
comunes personalmente o por su representante,
segun corresponda, salvo causa justificada; y
Las demas que se contemplan en las leyes y
reglamentos.

Tratandose de asesores y auxiliares, les aplicara lo dispuesto
en las fracciones | y Il de este articulo.

ARrT. 8°

La prestacion de los servicios de métodos alternos se sometera

y regira por:
1.

VI.

VIL.

VIIL.

IX.
ARrT. 9°

La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los Tratados Internacionales
vigentes en la materia;

La Constitucién Politica del Estado de Jalisco;
Lo dispuesto en la presente Ley, y las demas
disposiciones de caracter general que regulen
métodos alternos;

Lo dispuesto en los Cdédigos Civil y de
Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, con
respecto a los asuntos del orden civil y familiar;
Derogada (DEROGADA, POEJ 13 DE SEPTIEMBRE
DE 2018)

Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado
de Jalisco;

(REFORMADA, POEJ 3 DE MARZO DE 2016)
Ley Orgénica de la Procuraduria Social;
(REFORMADA, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
La Jurisprudencia, los principios generales del
Derecho, los usos y costumbres aplicables, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

El acuerdo voluntario entre los participantes.

Los métodos alternos podran tener lugar como resultado de:

Un acuerdo asumido antes o después del
surgimiento del conflicto;

Un acuerdo para someterse a un Método
Alterno, derivado de una remision de autoridad
judicial o a sugerencia del Ministerio Publico
en los términos establecidos por la Ley; o

Por clausula compromisoria.
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Arr. 10°
El compromiso para someterse a un método alterno puede
comprender la atencion de la totalidad del conflicto o parte
de él. Si en el compromiso no se establecen puntos especificos
del conflicto para su atencién, se entendera que el método
alternativo elegido sera aplicable a su totalidad.

ArT.11°
Los participantes deberan comparecer al procedimiento del
método alternativo personalmente o a través de legitimo
representante con facultades para contraer obligaciones a
nombre del interesado.

En caso de nifias, niflos o adolescentes deberd comparecer
quien ejerza la representacion originaria, tutela, o representacién
en suplencia, segun lo previsto en la legislacion general y
estatal de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes y la
legislacion civil. En el caso de incapaces mayores de edad, debera
comparecer quien ejerza la tutela.

En caso, de que alguna de las partes se encuentre recluida,
por la causa que se pretende resolver a través del método
alternativo, o por diversa causa, las autoridades que tengan
a cargo su custodia, tendran la obligacién de permitir la
realizacion de las sesiones del método alternativo, el cual sélo
se podra realizar por centros publicos.

Las autoridades que tengan a su cargo la custodia de
alguna de las partes, deberdn garantizar la seguridad y la
confidencialidad de las audiencias.

El procedimiento de mediacién o conciliacion puede darse
por concluido en cualquier etapa hasta antes de la firma del
convenio que se eleve a categoria de sentencia, por decisién de
una de las partes o por ausencia injustificada de los interesados
a las sesiones programadas.

Los actos que requieran una intervencion de las partes se
podran notificar mediante fax, correo certificado con acuse
de recibo, y correo electrénico, debiendo imprimirse copia de
envio y recibido, y agregarse al registro, o bien se guardara en
el sistema electronico existente para tal efecto; asimismo, podra
notificarse a las partes por teléfono o cualquier otro medio, de
conformidad con las disposiciones previstas en las leyes organicas
0, ensu caso, los acuerdos emitidos por los 6rganos competentes,
debiendo dejarse constancia de ello.

El uso de los medios a que hace referencia este articulo,
deberd asegurar que las notificaciones se hagan en el tiempo
establecido y se transmita con claridad, precision y en forma
completa el contenido de la resolucion o de la diligencia
ordenada. En la notificacién de las resoluciones se podra aceptar
el uso de la firma digital, de conformidad al reglamento.

(REFORMADO, POEJ 5 DE SEPTIEMBRE DE 2015)
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CAPITULO I

DE LOS PRESTADORES DEL SERVICIO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA

ART. 12°
Los servicios de medios alternativos de solucién de conflictos
contemplados por ésta Ley, podran ser prestados por personas
fisicas o juridicas, publicas o privadas en el area de su
conocimiento o las constituidas con ese objeto.

ARrT. 13°
Las personas juridicas que presten los servicios de medios
alternativos de solucion de conflictos para el ejercicio de sus
funciones deberan contar con la acreditaciéon expedida por el
Instituto.

ARrT.14°
Los mediadores, conciliadores y arbitros que operen en las
instituciones que presten los servicios de medios alternativos de
solucion de conflictos deberan ser certificados por el Instituto.

ART. 15°

Las camaras empresariales, los colegios de profesionistas y los
organismos estatal y municipales del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, podran funcionar como centros de
resolucion de conflictos a través de los medios alternos, en
las areas de su actividad, previa acreditacion otorgada en los
términos del articulo 13, salvo aquellos que tengan dichas
facultades por disposicion de la ley.

La Secretaria General de Gobierno, la Fiscalia Estatal, la
Procuraduria Social, la Procuraduria de Proteccion de Nifas,
Nifios y Adolescentes y demas autoridades que por disposiciéon
legal tengan atribuciones para ello, podran desempenar las
funciones de mediacion o conciliacion conforme a lo previsto en
la presente ley y demas disposiciones aplicables, sin requerir la
certificacion ni las acreditaciones a que se refiere la presente ley.

Todas las personas acreditadas como centros de resoluciéon
de conflictos, a través de los medios alternos, invariablemente
deberan dar cuenta al Instituto de los convenios que realicen
para su sancioén y registro.

(REFORMADO, POEJ 5 DE SEPTIEMBRE DE 2015)
(REFORMADO, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)

ARrT. 16°
Los prestadores del servicio deberan certificarse ante el Instituto,
cubriendo los requisitos siguientes:
L. Estar en pleno ejercicio de los derechos civiles
y politicos;
Il Tener domicilio en el Estado de Jalisco;
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VI.

VIL.
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No haber sido condenado por delito doloso;
Cumplir con los programas de capacitacién que
establezca el Instituto, o bien, en el caso de
personas especializadas, acreditar sus estudios
y practica en la materia;

Aprobar las evaluaciones en los términos de la
presente ley;

Contar con titulo profesional, cuando el
prestador no sea profesional del Derecho
debera asesorarse de un abogado en la
implementacion de los convenios que deban
suscribirse; y

Pagar los derechos correspondientes en los
términos de la Ley de Ingresos del Estado de
Jalisco.

Los prestadores del servicio deberan refrendar la certificacién
cada dos afos, previa revision del cumplimiento de las
obligaciones que sefala esta Ley y el reglamento.

ART.18°

Son obligaciones de los prestadores de servicio las siguientes:
(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE

2010)

VI.

Desarrollar el método alternativo elegido en
los términos que se establezcan en el convenio
o cldusula compromisoria suscrita por los
participantes;

Cerciorarse del correcto entendimiento y
comprension que los participantes tengan del
desarrollo del método alternativo elegido,
desde su inicio hasta su conclusién, asi como
de sus alcances;

Exhortar y motivar a los participantes a
cooperar en la solucion del conflicto;
Declarar la improcedencia del método
alternativo elegido en los casos en que asi
corresponda haciendo saber a las partes los
motivos de la misma;

Excusarse de conocer del Método Alternativo
elegido cuando se encuentre en alguno de
los supuestos en que la legislacion procesal
aplicable al conflicto, obligue al juzgador a
excusarse, salvo cuando los participantes con
pleno conocimiento y por estimar que no
se afecta la imparcialidad del prestador, lo
acepten por escrito;

Actualizarse permanentemente en la materia; y



Compendio Normativo

VIL. Acudir a las revisiones y evaluaciones del
instituto asi como proporcionar los informes
estadisticos o relacionados con su actividad
que le requiera el mismo, de conformidad con
lo dispuesto en esta ley y en el reglamento, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

VIIl.  Cumplir lo dispuesto por el reglamento interno

que expida el Consejo del Instituto.
(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART.19°
Los centros privados deberan acreditarse ante el Instituto,
cumpliendo los requisitos siguientes:
(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

l. Demostrar juridicamente su constitucion,
existencia y representacién asi como definir su
objeto general, objetivos especificos mision y
vision;

Il Contar con prestadores debidamente
certificados;

il Contar con el reglamento o reglamentos
institucionales necesarios para su desempeiio,
entregando copia de cada uno al Instituto; y

V. Contar con instalaciones adecuadas para las
sesiones y demas actividades, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

V. Cumplir lo dispuesto por el reglamento interno

que expida el Consejo del Instituto.
(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Los centros publicos distintos al Instituto para obtener la
acreditaciéon a que se refiere el presente articulo deberan cumplir
los requisitos a que se refieren las fracciones Il 'y IV.

ART. 20°
Los centros privados deberan solicitar el refrendo de su
acreditacién ante el Director General del Instituto cada dos
anos, lo que serd resuelto por el mismo Director, de manera
fundada y motivada, conforme al resultado de la revision de su
desemperio, en los términos del reglamento.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 21°
Son responsabilidad de los Centros, las siguientes:
l. Cumplir y hacer que las personas que prestan
servicios de métodos alternos dentro de su
organizacién, cumplan con los requisitos y
obligaciones que establece esta Ley;
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1. Rendir al Instituto los informes estadisticos
o relacionados con su actividad que se les
requieran; y

. Permitir las visitas de inspeccion de conformidad
con lo dispuesto en la presente Ley y su
reglamento.

CAPITULO IlI

DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO
DE JALISCO Y LOS CENTROS

ARrT. 22°
El Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco es un
6érgano del Poder Judicial competente y rector en materia de
medios alternativos de justicia, con autonomia técnica, asi como
administrativa y con las facultades y atribuciones establecidas
en esta ley.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 23°
El Instituto tendra su domicilio en el Primer Partido Judicial y
contard con las sedes regionales o municipales que resulten
necesarias, a juicio del Director General del Instituto y de
conformidad con el presupuesto, previa opinién del Consejo.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrt.24°
Son atribuciones del Instituto, las siguientes:

L Vigilar el cumplimiento de la presente Ley;

1. Desarrollar y promover una red de centros
como sistema de Justicia alternativa en el
Estado;

Ml Prestar el servicio de Informacion y orientacion
sobre los procedimientos alternativos;

V. Difundir y fomentar la cultura de los Medios
alternos, como solucién pacifica de los
conflictos;

V. Registrar y sancionar los convenios realizados

en los Centros de Mediacién para que sean
considerados como sentencia ejecutoriada;
(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
VL. Llevar una base de datos y estadisticas de los
convenios registrados en el Instituto;
(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
VII. Evaluary en su caso certificar a los Mediadores,
Conciliadores y Arbitros, asi como llevar el
registro de los mismos, en los términos del
reglamento;
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VIIL.

Xl.

XIl.

XIlL.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

ARrT. 25°

Promover la capacitacién y actualizaciéon
permanente de los Mediadores, Conciliadores
y Arbitros;

Suscribir, a través del Director General,
convenios de colaboracién con instituciones
afines, tanto nacionales como extranjeras, para
cumplimentar los fines del Instituto;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Realizar investigaciones, analisis y diagnosticos
relacionados con sus funciones;

Llevar la estadistica general del Instituto, de los
Centros y los demas prestadores de servicio;
Rendir anualmente un informe de sus
actividades.;

Difundir el resultado de sus investigaciones,
Informes y actividades en general a través de
los medios de comunicacién en los términos
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios;

(REFORMADA, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
Organizar y encargarse de la funciéon del
Instituto y de sus sedes regionales;
Promover la cooperacion Nacional e
Internacional para el uso de los medios
Alternativos de Justicia y su validez en esos
ambitos; y

Evaluar los procedimientos de los medios
alternativos de justicia, haciendo las
recomendaciones necesarias para su buen
desarrollo y calidad, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Las demas que establezcan las leyes y
reglamentos.

(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Los Centros Publicos y Privados fungirdn como auxiliares tanto
del Instituto como de las sedes regionales o municipales, en
la solucién de los conflictos sometidos a su conocimiento y de
acuerdo a los procedimientos contemplados en la presente ley
y su reglamento.

ART. 26°

El instituto estard integrado por los 6rganos siguientes:

.
.
L.
V.

Un Director General;
Un Consejo;

Un secretario técnico;
Las direcciones:
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a) De Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos y validacion;

b) De Acreditacién, Certificacién y
Evaluacién; y

Q) De Administracién y Planeacién;

d) De Capacitacion y Difusion; y

Con el personal técnico y administrativo

necesario y que el presupuesto permita.

La responsabilidad y representacién del Instituto de Justicia
Alternativa estara a cargo del Director General, mismo que
serd nombrado por el Congreso del Estado, y debera reunir los
mismos requisitos que exige la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco para ser Magistrado del Supremo Tribunal de Justicia:

(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

El nombramiento del Director General del Instituto lo hara
el Congreso del Estado, de acuerdo al siguiente procedimiento:

Para otorgar el nombramiento de Director
General del Instituto el Congreso, a través
de la Comisiéon de Seguridad y Justicia,
deberd convocar a la sociedad en general,
con excepcion de los partidos politicos, para
que propongan candidatos. Con la propuesta
deberd entregarse el expediente que acredite
el cumplimiento de los requisitos sefialados en
el parrafo primero;

(REFORMADA, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
La Comision de Seguridad y Justicia podra
aplicar a los candidatos examenes de aptitud
para conocer su perfil profesional;
(REFORMADA, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
Sera sometida a la consideracion del pleno
del Congreso del Estado la lista de todos los
candidatos que cumplan con los requisitos del
cargo;

El Director General serd nombrado con el voto
de cuando menos las dos terceras partes de los
diputados presentes;

En caso de que ningun candidato obtenga
los votos necesarios, se realiza una segunda
votacion, y si persiste el empate se suspende la
votacion durante el plazo que estime razonable
la Presidencia. Transcurrido el plazo, se repite
la votacion. Si se somete de nuevo a votaciony
no se retinen los votos necesarios, se entiende
desechada la propuesta y se emitird nueva
convocatoria; y
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VL.

ARrT. 28°

El Director General durard en el cargo cuatro
afos, pudiendo ser reelecto por una sola
ocasién, en igualdad de circunstancias con
todos los aspirantes, para desempefarlo por
otro periodo igual.

Son atribuciones del Director General del Instituto las siguientes:

V.
V.
VL.
VII.

VIIL.

XI.

XIL.

XIlL.

Vigilar el cumplimiento de esta ley;

Llevar la direccidn técnica y administrativa del
Instituto;

Representar al Instituto y ejercer las atribuciones
que se le confieran en esta ley, asi como
suscribir toda clase de convenios para el
cumplimiento de sus fines;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Convocar a concurso para prestadores de
servicio del Instituto y sus sedes regionales;
Expedir las acreditaciones de centros y las
certificaciones a los prestadores de servicio;
Autorizar las sedes regionales, previa opinion
del Consejo;

Llevar el registro de desempefio de los
prestadores de servicio;

Presentar los planes y programas anuales del
instituto al Consejo, para su consideracién y
aprobacion;

Proponer al Consejo el reglamento interno,
reglamentos institucionales, y los manuales de
procedimientos y de organizacién del instituto
y sus sedes regionales, asi como los formatos de
las sesiones que utilizaran los centros de justicia
alternativa, revisarlos anualmente y en su caso
actualizar los mismos;

Proponer al Consejo una terna de candidatos
como directores de cada area, los cuales
deberan contar con titulo profesional con un
minimo de tres aios de antigliedad y registrado
en la Direccion Estatal de Profesiones;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Divulgar las funciones del Instituto y los
beneficios sociales de los servicios de Justicia
Alternativa y sus organismos;

Presentar dentro de los primeros quince dias
de cada ano un informe de actividades;
Elaborar el anteproyecto de presupuesto
de egresos y presentarlo al Consejo para su
aprobacién. Una vez aprobado el mismo,
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remitirlo al Presidente del Supremo Tribunal
de Justicia para que lo integre en el proyecto
de presupuesto de egresos del Poder Judicial;
(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

XIV. Sancionar los convenios que resuelvan los
conflictos que se le presenten al Instituto,
registrarlos y elevarlos a la categoria de
sentencia ejecutoriada, una vez que cumplan
con los requisitos establecidos por la ley;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

XV.  Ordenar visitas de inspeccidon o supervisién a
los centros para verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales que regulen los métodos
alternos de solucién de conflictos;

(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

XVI.  Renovar, revocar o suspender la acreditacién de
los Centros, o la certificacion a los prestadores,
en los casos que asi proceda, previa garantia
de audienciay defensa, fundando y motivando
dicha resolucion;

(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

XVIl. Nombrar al personal necesario para el
funcionamiento del Instituto, conforme al
presupuesto.

(REFORMADA, POEJ 20 DE NOVIEMBRE DE 2012)
Integrar la Comisién Substanciadora del Instituto, en conjunto
con los encargados de las areas juridica y de administracién, y
elaborar los dictdmenes de suspension, ceses y, en general, de
todo tipo de conflictos laborales que se susciten entre el Instituto
y sus servidores publicos, conforme a los procedimientos de la
Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, y demas
disposiciones aplicables;

XVIIIl.  Autorizar la expedicion de copias certificadas
por el Secretario Técnico, de los convenios
elevados a categoria de sentencia ejecutoriada,
previo pago de los derechos correspondientes,
cuando asi lo soliciten las personas que
acrediten interés juridico, y

(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

XIX. Las demas que establezcan las leyes y
reglamentos.

(ADICIONADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART. 29°
El Consejo estara integrado de la siguiente manera:
(REFORMADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)
1. El Director General, quien lo presidira;
. Dos representantes del Poder Ejecutivo,
que seran designados por el Gobernador,



Compendio Normativo

V.

V.

preferentemente de la Fiscalia Estatal o de la
Procuraduria Social del Estado;
(REFORMADA, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
Dos representantes del Poder Judicial, que
seran el Presidente del Supremo Tribunal de
Justicia del Estado de Jalisco o quien éste
designe, asi como un juez de primera instancia
designado por el Consejo de la Judicatura del
Poder Judicial del Estado de Jalisco, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Dos representantes del Poder Legislativo,
que seran los presidentes de las comisiones
legislativas de Seguridad y Justicia, y de Puntos
Constitucionales y Electorales, o quienes éstos
designen.

(REFORMADA, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
Se deroga (DEROGADA, POEJ 29 DE AGOSTO
DE 2019)

A propuesta de cualquier integrante se podra invitar, con
derecho a voz, a instituciones publicas, sociales privadas, o a
personas que tengan que ver con el asunto a tratar.

ARrT. 30°

Los integrantes del Consejo no devengaran sueldo, es honorifico
y no remunerativo.
Las decisiones del Consejo seran tomadas por mayoria de
votos, en caso de empate, el Presidente tiene voto de calidad.
El Secretario Técnico Unicamente tendra derecho a voz,
a menos que supla al Director General en las funciones de
Presidente del Consejo del Instituto.

ARrT. 31°

(ADICIONADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

El Consejo tendra las atribuciones siguientes:

Aprobar, a propuesta del Director General,
el Plan Estatal de Justicia Alternativa como
instrumento rector para la promocién de los
métodos alternos de prevencién y en su caso
la solucién de conflictos;

Evaluar el desempefio del Instituto de Justicia
Alternativa para el Estado de Jalisco;
Proponer los mecanismos para la adecuada
coordinacién y colaboracion de trabajo entre
las diferentes dependencias y entidades
de la administracion publica, asi como con
instituciones privadas, en lo relativo a los
programas de investigacion de los medios de
justicia alternativa;



VI.

VIL.

VIII.

IX.

X.

ART. 32°
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Proponer visitas a los centros de resolucién de
conflictos en virtud de las quejas recibidas;
Programar para los prestadores del servicio
cursos de actualizacion profesional en materia
de métodos alternos para la prevencién o
solucién de conflictos;

Nombrar a los Directores del Instituto a
propuesta del Director General y previa
evaluaciény acreditacion del cumplimiento de
los requisitos establecidos en esta Ley y en el
Reglamento;

Aprobar anualmente, a propuesta del Director,
el anteproyecto de presupuesto de egresos del
Instituto; y

Establecer los costos de recuperacion por los
servicios de capacitacion que preste el Instituto;

(REFORMADA, POEJ 20 DE NOVIEMBRE DE 2012)

Resolver los dictdmenes que le remita la
Comisién Substanciadora del Instituto a fin de
dirimir los conflictos de naturaleza laboral que
se susciten entre el Instituto y sus servidores
publicos, de conformidad con la Ley para los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus
Municipios y el reglamento respectivo, y

(REFORMADA, POEJ 20 DE NOVIEMBRE DE 2012)

Las demés que le otorguen la presente ley y
otras disposiciones juridicas aplicables.

(ADICIONADA, POEJ 20 DE NOVIEMBRE DE 2012)

Para ser secretario técnico del Instituto se requiere reunir los
mismos requisitos que para ser Juez de Primera Instancia.
El secretario técnico serda nombrado por el Titular del Poder
Ejecutivo, a propuesta del Director General.

ART. 33°

Son obligaciones del secretario técnico, las siguientes:

V.

Ejecutar los acuerdos del Director General;
Auxiliar al Consejo en el ejercicio de sus
funcionesy fungir como Secretario de Acuerdos
del mismo, con la fe publica correspondiente a
su encargo;

Suplir en sus funciones al Director General en
el caso de ausencias temporales;

Convocar a sesiones a los integrantes del
Consejo, previa solicitud del Presidente del
mismo;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

Llevar el libro de actas del Consejo, y
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VI. Las demas que se deriven de la aplicacién de
esta ley.
(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 34°
Los directores deberan ser mayores de treinta afios y tener
el perfil profesional siguiente:

l. El director de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos y de sede regional [sic] debera ser
abogado o licenciado en derecho y reunir los
requisitos que la ley establece para ser juez de
primera instancia;

Il El director de Acreditacién, Certificacién y
Evaluacién deberd ser abogado o licenciado
en derecho;

1. El director de Coordinacién [sic] deberéa ser
licenciado en administracién o contar con titulo
profesional en alguna carrera afin.

ARrT. 35°
Al director [sic] de medios [sic] alternativos de solucion de
asuntos [sic] y de sedes regionales le corresponde:

. Turnar los asuntos que le sean planteados
al prestador del servicio que corresponda
tratandose de sedes, e informar a los usuarios
sobre los privados;

I Cuidar el buen funcionamiento de la direccién
y la calidad de sus servicios;

L. Rendir al Director General del Instituto, en la
primera quincena de noviembre, un informe
general anual sobre el funcionamiento,
actividades y resultados obtenidos, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

V. Las demas que sefale el reglamento interno.

ART. 36°
Al Director de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion le
corresponde:

. Recibir, integrar y proponer al Instituto, para
su acreditacion o certificacion, a los aspirantes
a prestadores del servicio;

Il Realizar visitas de inspeccién y supervisién a los
prestadores de servicio;

. Recoger las experiencias del Centro para la
realizacion de estudios y andlisis de caracter
prospectivo que realiza el instituto;

Iv. Proporcionar al Instituto datos para el control
del registro de prestadores de servicio asi como
mantenerlo actualizado;
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VII.

ART. 37°
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Evaluar, calificar el desempefio del prestador
de servicios o centro, y en su caso proponer al
Director General del Instituto el refrendo de la
certificacién o acreditacién otorgada a éstos;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
Rendir al Director General del Instituto, en la
primera quincena de noviembre, un informe
general anual sobre el funcionamiento,
actividades y resultados obtenidos, y

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
Las demas que conforme a las disposiciones
de esta ley y su reglamento interno le
correspondan.

El Director de Administracion y Planeacién es el encargado de la
coordinacion, supervision y ejecucion de las tareas que permitan
el mejor cumplimiento de las funciones propias del instituto, asi
como la eficiente atencién de las necesidades administrativas,
materiales y financieras y le corresponde:

V.

VL.

VII.

Auxiliar al Director General del Instituto en el
desempefo de sus funciones administrativas
internas;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
Acordar con el Director General del Instituto
el despacho de los asuntos de las areas
administrativas adscritas a su cargo;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
Proponer al Director General del Instituto
el programa anual de actividades de la
dependencia a su cargo;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
Auxiliar al Director General del Instituto en la
elaboracién del proyecto de presupuesto del
Instituto;

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
Dictar y establecer, con la aprobacién del
Director General, las normas, sistemas y
procedimientos para la administracion de los
recursos humanos, materialesy financieros del
Instituto, de acuerdo con la legislacién vigente
y con sus programas y objetivos;

Coordinar los trabajos de las areas
administrativas que, por disposicién expresa
d (sic) la presente ley o el reglamento interior,
le estén subordinadas;

Desarrolla planes y métodos administrativos
que promuevan la eficiencia de las funciones
internas del Instituto;
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VIIl.  Rendir al Director General del Instituto en la
primera quincena de noviembre, un informe
general anual sobre el funcionamiento,
actividades y resultados obtenidos; y

IX. Las demas que conforme a las disposiciones
de esta ley y el reglamento interno le
correspondan.

ARrT. 38°
El Centro de Capacitacion y Difusion elaborara los programas
de capacitacion y actualizaciéon de los mediadores, conciliadores
y arbitros, y los remitird, por conducto del Director General del
Instituto, al Consejo para su aprobacion.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART. 39°
Los cursos de formacion y difusion que imparta el Centro de
Capacitacion y Difusion del Instituto seran gratuitos para los
Centros Publicos.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 40°
Tanto las sedes regionales, como los centros publicos y privados,
sélo podran instalarse e intervenir en las circunscripciones de
los partidos Judiciales que les sea autorizado por el Instituto.

ARrT. 41°
Las partes podran elegir la sede regional del Instituto o centro
que mejor convenga a sus intereses, no obstante las condiciones
y naturaleza del conflicto.

CAPITULO IV
DEL PROCEDIMIENTO

SECCION PRIMERA
REGLAS GENERALES

ART. 42°
El procedimiento en materia de medios de justicia alternativa
es autonomo aunque el convenio que derive de un expediente
pueda incidir en otro asunto.

ART. 43°
El procedimiento podra iniciarse a peticion de parte interesada,
de su representante legal, a propuesta del Ministerio Publico o
por remisién de autoridad judicial, subsistiendo la permanencia
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en los métodos alternos conforme a la voluntad de las partes
en términos de esta Ley.
(REFORMADO, POEJ 17 DE NOVIEMBRE DE 2018)

ARrT. 44°

El interesado elevara ante el Centro o sede regional su peticién
verbal o escrita, debiendo expresar los antecedentes de la
controversia que se pretenda resolver, el nombre y domicilio de
la parte complementaria, terceros interesados, en su caso, y la
declaracion de someterse voluntariamente a resolver su asunto
a través de alguno de los medios de justicia alternativa.

La remisién planteada por autoridad judicial sélo podra
realizarse respecto de los procesos o juicios que se encuentren
bajo su jurisdiccion.

ARrT. 45°
El procedimiento se desarrollard mediante sesiones orales,
comunes o individuales, y por su confidencialidad no se levantara
constancia de su contenido, ni menos aun de las aseveraciones
que los participantes exponen, con excepcion del acuerdo inicial
y el convenio que ponga fin al conflicto o parte de este, que se
asentara por escrito.

Las declaraciones y manifestaciones que se realicen con
motivo del procedimiento alternativo careceran de valor
probatorio, y no podran emplearse en un procedimiento judicial.

Si durante el procedimiento alternativo el prestador de
servicios advierte la existencia de hechos delictivos, suspendera
el trdmite y dara vista al Ministerio Publico.

ART. 46°
Cuando algun prestador del servicio se encuentre con
circunstancias que impidan su ejercicio conforme a los principios
que rigen los medios alternativos deberd excusarse de conocer
del asunto.

ARrT. 47°
En el caso en que el método elegido sea la mediacién, el
prestador no debera formular sugerencias, sin embargo,
orientard e informard a los mediados sobre sus derechos y
alcances juridicos de las posibles soluciones; el conciliador por
su parte, si debera realizar propuestas de soluciones equitativas
y convenientes para los conciliados.

ARrT. 48°
El prestador del servicio estd obligado a dar por terminado
un procedimiento de resolucién de medio alternativo al tener
conocimiento de que se ventila un asunto no susceptible de
ser resuelto mediante un método alternativo, expidiendo para
este efecto la declaracion de sobreseimiento que corresponda.
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SECCION SEGUNDA
ETAPA PRELIMINAR

ARrT. 49°
Una vez estudiada la solicitud de servicios de alguno de los
medios de justicia alternativa, se determinara la viabilidad del
mas adecuado para la solucion de la situacion planteada, de
ser procedente, se le notificard por escrito esta determinacion
al solicitante y, en su caso, se invitara a los demas interesados
a la entrevista inicial.

ARrT. 50°
La invitacién a la parte complementaria debera contener los
siguientes datos:
(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 17 DE NOVIEMBRE DE 2018)
l. Nombre y domicilio de las partes;
Il Numero de asunto e invitacién girada;
L. Lugar y fecha de expedicion;

V. Indicacién del dia, hora y lugar de celebracion
de la entrevista inicial;

V. Nombre de la persona que solicité el servicio;

(IlaV REFORMADAS, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

VL. El apercibimiento en el que se haga saber a la

parte complementaria que en caso de no acudir
a la invitacion a la entrevista inicial sin causa
justificada, se estara a lo previsto en el articulo
53 de esta ley;
(REFORMADA POEJ 17 DE NOVIEMBRE DE 2018)
VIL. Nombre del prestador con el que debera tener
contacto el invitado a la entrevista inicial, y
(REFORMADA, POEJ 17 DE NOVIEMBRE DE 2018)
VIIl.  Nombrey firma del director del Centro o sede
regional.
(REFORMADA POEJ 17 DE NOVIEMBRE DE 2018)

AgrT. 51°
La entrega de la invitacion se podrd hacer por cualquier
persona o medio cuando ello facilite la aceptacion de la parte
complementaria a acudir a la entrevista inicial.

ARrT. 52°
De presentarse algun inconveniente en la entrega de la invitacion
en los términos del articulo que antecede, el notificador se
constituira en el domicilio particular o sitio de localizacién de
la parte complementaria para hacer entrega formal del original
de la invitacién en sobre cerrado.
(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)
En caso de que la invitacion sea recibida por un familiar,
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vecino o compafiero de trabajo de la persona invitada, se
asentard constancia de esta circunstancia para ser anexada al
legajo correspondiente.

ARrT. 53°

Cuando alguna de las partes no concurra a la entrevista inicial,

se podra girar otra invitacion a peticion expresa de la parte que

si asistio; si ninguna de las partes asiste a la entrevista inicial

sin causa justificada, la solicitud se archivara sin mayor tramite.
(REFORMADO, POEJ 2 DE ABRIL DE 2020)

Para los efectos de lo establecido en el parrafo anterior, los
centros publicos y privados que presten servicios en métodos
alternos, en su caso, deberan informar por escrito al Instituto

de Justicia Alternativa de las inasistencias por segunda ocasién.

ARrT. 54°
En la entrevista inicial el prestador del servicio deberd cumplir
con las siguientes disposiciones:

. Se presentara ante los entrevistados;

Il Agradecerd la asistencia de las partes;

. Explicara a los presentes:

a) Losobjetivosde lareuniony antecedentes;

b) Las etapas en que consiste el
procedimiento;

c) Los efectos del convenio;

d) El papel de los prestadores del servicio;

e) Las reglas que deben observarse durante
el procedimiento;

f) El caracter voluntario, profesional,
neutral, confidencial, imparcial, agil y
equitativo; y

g) El caracter gratuito del procedimiento,
tratandose de un centro publico, o la
forma de fijar los honorarios si se trata
de un centro o prestador privado.

V. Invitara a las partes para que con la informacion
proporcionada por el prestador elijan el
método de justicia alternativa que estimen mas
adecuado a su asunto; en igual forma para que
se fijen las reglas y duracién para el tramite
elegido y lo plasmen en el acuerdo inicial.

ARrT. 55°
La entrevista inicial se llevara a cabo con la sola presencia de
la parte complementaria, o de ambas a juicio del prestador del
servicio.
Las partes podran asistir a la entrevista inicial acompafados
de su asesor juridico.
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ART. 56°
Si las partes no aceptan ninguno de los medios alternativos
propuestos se dara por concluido el tramite.

ART.56° Bis.
Derogado (DEROGADO, POEJ 13 DE SEPTIEMBRE DE 2018)

SECCION TERCERA
TRAMITE

ARrT. 57°
Si las partes aceptan voluntariamente alguno de los medios
alternativos propuestos, se asentara constancia por escrito del
acuerdo inicial y del pacto de confidencialidad.

ARrT. 58°
Cuando las partes acepten participar en el procedimiento, se les
hard saber que el término del mismo sera de hasta dos meses,
pudiendo prolongarse por uno mas si a juicio de las partes y
del prestador se considera conveniente. Continuando el tramite
correspondiente.

(DEROGADO SEGUNDO PARRAFO, POEJ 13 DE SEPTIEMBRE DE 2018)

ArT. 59°
Inmediatamente después de que hubiere acuerdo de las partes
y la conformidad del prestador respecto al procedimiento, se
podra desahogar la sesién de conocimiento del conflicto o en
su caso se sefialard hora y fecha para el desahogo de la misma.
La sesion de conocimiento del conflicto se llevara a cabo
conforme a las siguientes disposiciones:

. El prestador del servicio explicara la naturaleza
y origen del conflicto, sin hacer sefialamientos
de responsabilidad;

Il Las partes deberan manifestar sus puntos de
vista respecto al conflicto y las consecuencias,
pudiendo solicitar las aclaraciones que
consideren necesarias;

L. Una vez que las partes consideren
suficientemente explicada la naturaleza y
origen del conflicto, si el prestador de servicios
estima que existen condiciones para desahogar
la fase de resolucion de conflicto, ésta se llevara
a cabo conforme a lo sefialado en esta ley;

Iv. Se levantara un resumen de lo mas destacado
de la sesién o de los acuerdos a los que se
hubieren llegado, en su caso; y

V. Si fuere necesario se fijara dia y hora para la
siguiente sesion.
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ART. 60°
Los acuerdos que se propongan deberan ser viables, equitativos,
legalesy convenientesy seran examinados por los participantes.

ART. 61°
Las partes podran solicitar al prestador un término hasta de tres
dias habiles para tomar una decision respecto de la aceptacion,
variacién o rechazo del acuerdo propuesto en la sesién vy,
aceptado éste ultimo, se firmara el convenio final.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 62°

Una vez concluido el plazo a que se refiere el articulo 61 de esta
ley, dentro de un término maximo de tres dias habiles siguientes,
el prestador del servicio solicitara ante el Instituto la sancion
del convenio final, notificando su resolucion personalmente a
las partes, y en caso de haber sido aprobado, registrarlo en sus
archivos como convenio equiparado a sentencia ejecutoriada.

(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART. 63°
El convenio del método alternativo, parcial o total resultante,
ademas de los requisitos establecidos en la legislacion que
regule la materia del conflicto, debera cumplir con los requisitos
siguientes:

(ARTICULO REFORMADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

l. Constar por escrito;

1. Senalar hora, lugar y fecha de su celebracion;

1. Sefalar los generales de las partes, asi como el
documento oficial con el que se identifiquen;

\"A Contener la firma de quienes lo suscriben, del
prestador de servicio y sancién del Instituto.

(REFORMADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

El convenio se levantara por escrito, entregandose un
ejemplar a cada una de las partes, y conservandose otro en
los archivos de la entidad a la que pertenezca el prestador del
servicio y otro tanto ante el Instituto que lo sanciono;

V. Especificar el contenido del acuerdo en forma
claray precisa, detallando las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en que se cumpliran con
las obligaciones contraidas por cada una de las
partes; y

VI. Derogada (DEROGADA, POEJ 23 DE DICIEMBRE
DE 2010)

El convenio se levantard por escrito, entregandose un
ejemplar a cada una de las partes, y conservandose otro en
los archivos de la entidad a la que pertenezca el prestador del
servicio y otro tanto ante el juez que lo validé.


erika.vera
Resaltado
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ART. 64°
Cuando en alguno de los medios de justicia alternativa
hayan intervenido representantes deberd hacerse constar el
documento con el que acreditaron dicho caracter y anexar copia
certificada del mismo.

ART. 65°
Las obligaciones de contenido ético o moral podran constar en
el convenio pero no seran susceptibles de ejecucién coactiva.

ARrT. 66°
Cuando alguna de las partes no sepa o no pueda firmar,
estamparan sus huellas dactilares, firmando a su ruego persona
de su confianza, dejandose constancia de ello.

ARrT. 67°
Los prestadores del servicio vigilaran que las partes sean
personas con capacidad para obligarse legalmente y que estén
debidamente legitimadas o representadas en la sesién de que
se trate, y se cercioraran de que la suscripcion del convenio se
realiza libre de vicios en el consentimiento de las partes.

En la realizacion del convenio y tratdndose de asuntos que
afecten intereses de personas adultas incapaces, o ausentes, se
debera dar vista al agente de la Procuraduria Social para efectos
de su representacion; en caso de nifias, nifios y adolescentes, a
la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.

La vista a la que se refiere este articulo sera por un término
de cinco dias; en caso de que no se reciba manifestacién, se les
tendré por conforme en los términos del convenio; en todo
caso, el Instituto resolverd conforme a derecho, garantizando
el interés superior de la nifiez.

(REFORMADO, POEJ 5 DE SEPTIEMBRE DE 2015)

ART. 68°
Derogado. (DEROGADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

ARrT. 69°
El convenio s6lo debera suscribirse cuando se trate de materia
objeto de algun método alternativo de solucion de conflictos y
no podra contener clausulas que atenten contra el orden publico
o afecten derechos de terceros.

ARrT. 70°
Derogado. (DEROGADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

ArT.71°
Derogado. (DEROGADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

ART. 72°
El convenio ratificado y sancionado por el Instituto, se
considerard como sentencia que hubiere causado ejecutoria, con
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todos los efectos que para la ejecucion forzosa de la sentencias
[sic] prevén las leyes.
(REFORMADO, POEJ 13 DE SEPTIEMBRE DE 2018)

ARrT. 73°

Cuando el convenio final del método alternativo presentado
ante el Instituto para su sancion no reuna los requisitos que
prevé esta ley, el Instituto prevendra a las partes y al prestador
del servicio para que dentro de un plazo de cinco dias se
subsanen las deficiencias sefialadas. Si dentro del plazo sefalado
anteriormente no son solventados los requisitos y observaciones
formuladas por el Instituto, éste acordard inmediatamente la
no sancién del convenio final.

(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 74°
Derogado (DEROGADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

ARrr. 75°

Para la ejecucion forzosa del convenio sancionado, se debera
acudir al Juez de Primera Instancia en la via y forma que asi
proceda. Las excepciones oponibles a la ejecucién del convenio
sancionado se haran valer ante la autoridad judicial en los
términos que dispone el Cédigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Jalisco.

(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 76°
El procedimiento de métodos alternos se tendra por concluido
en los siguientes casos:

1. Cumplimiento del convenio final del método
alternativo;

(REFORMADA, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

1. Por conclusién del término sefialado en esta
ley para el desahogo del medio alterno;

L. Por resoluciéon motivada del prestador del
servicio cuando alguno de los participantes
incurra reiteradamente en un comportamiento
irrespetuoso o agresivo;

\"A Por resolucion motivada del prestador del
servicio cuando tenga conocimiento de un
hecho o acto ilicito que derive del conflicto que
se pretende someter al método alternativo o
del acuerdo que pudiera celebrarse;

V. Por decision de alguna de las partes de no
continuar con el procedimiento;

(REFORMADA, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

VL. Por la inasistencia de la parte complementaria

al Instituto o centro de mediacidn, sin causa
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justificada, por dos ocasiones previa notificacion
correspondiente;
(REFORMADA, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)
VIL. Cuando las partes hubieren aceptado participar
en el procedimiento y alguno de ellos, o su
representante, incurriere en desatencion a tres
citaciones sin causa justificada;

VIIIl.  Por negativa de los participantes a suscribir el
convenio final del método alternativo;

IX. Por que se haya dado fin al conflicto mediante
resolucion judicial; y

X. Por declaracién de improcedencia por no ser

derechos transigibles.

CAPITULO V
DE LA ACTUACION DE LOS ABOGADOS

ARrr. 77°
Las partes podran estar acompariados [sic] de sus abogados
durante las sesiones desahogadas dentro del método alternativo.

ART. 78°
Los abogados acreditados dentro de la sesion de método
alternativo limitaran su participacién a asesorar a sus clientes,
absteniéndose de otra clase de intervencion.

CAPITULO VI
DE LA VIGILANCIA Y SANCIONES

ARrT. 79°
Corresponde a los prestadores del servicio guardar el orden en
las sesiones.

ARrT. 80°
Cuando no fuere posible restituir el orden para el desarrollo de
la sesion el prestador del servicio la suspendera.
La reanudacién de la sesién serd valorada por el prestador
del servicio cuando considere que existen condiciones de orden
suficientes para su continuacién.

ARrT. 81°
El prestador del servicio hard del conocimiento del Director
General del Instituto o, en su caso, del que funja como Director
de Medios Alternativos o de sus equivalentes en la sede regional,
cualquier conducta irregular de las partes o abogados.
(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)
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ARrT. 82°
Si el prestador del servicio considera que la conducta irregular
es grave, levantara acta circunstanciada del hecho y la enviara
al instituto o sede regional para la aplicacién de medidas
disciplinarias que correspondan.

ART. 83°
Cuando el prestador del servicio considere que la conducta
irregular grave pudiere constituir delito denunciard los hechos
al ministerio publico y dara por concluido el trdmite del método
alternativo.

ARrT. 84°
El Instituto podra aplicar las siguientes medidas disciplinarias a
las partes y abogados:

1. Amonestacion.

L. Multa de diez a veinticinco veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacién
vigentes en el momento de decretarse la
sancién a quien incurra en accién u omisién
que signifique violar las reglas de alguno de
los medios de justicia alternativa establecidas
en la ley o incumpla las obligaciones que esta
ley le impone, y
(REFORMADA, POEJ 11 DE OCTUBRE DE 2016)

Il Impedimento para actuar en la sesion, y en caso
de reincidencia, ademas, doble del monto de
la multa sefialada en la fraccion anterior si se
tratare de abogado patrocinador de alguna de
las partes.

ARrT. 85°

Tratandose de prestadores del servicio que tengan el caracter
de servidores publicos, en caso de violaciéon a preceptos de la
presente ley y sus reglamentos se estara a lo dispuesto en la Ley
de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de
Jalisco, y en la Ley para los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

(REFORMADO, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)

ARrT. 86°
Los prestadores que no tengan el caracter de servidores publicos,
podran ser sancionados en los términos de esta ley y de la Ley
para el Ejercicio de las Actividades Profesionales del Estado, sin
perjuicio de la responsabilidad laboral, administrativa, penal o
civil en que pudieran incurrir.
(REFORMADO, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
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Arr. 87°

El Director General del instituto podra sancionar al prestador del
servicio conforme a lo siguiente:

V.

Amonestacion;
Multa de diez a veinticinco veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacion
vigentes en el momento de decretarse la
sancién a quien incurra en accion u omisién que
signifique realizar el servicio contrario a la ley,
su reglamento o a los términos establecidos en
la cladusula compromisoria o en el acuerdo que
exista entre las partes;

(REFORMADA, POEJ 11 DE OCTUBRE DE 2016)
Suspension para ejercer como prestador del
servicio y del registro ante el Instituto de
Mediacion hasta por un plazo de seis meses, a
quien:

a) Conozca de un asunto en la cual tenga
impedimento legal, sin que los usuarios
hayan tenido conocimiento y lo hayan asi
aceptado en los términos de esta ley;

b)  Ejecute actos o incurra en omisiones que
produzcan un dafo o perjuicio alguna
ventaja indebida para alguna del [sic] las
partes;

¢)  Se abstenga de declarar la improcedencia
del medio alterno de conformidad con esta
Ley;y

d) Preste servicios diversos al del método
alterno respecto del conflicto que la
origind.

La revocacion de la certificaciéon y registro en caso

de reincidir, en alguna de las acciones u omisiones

establecidas en la fraccion Ill.

Lo anterior sin perjuicio de la [sic] responsabilidades de orden
penal y civil que les puedan ser exigidas por los afectados.

ARrr. 88°

El Director General del Instituto sancionara al director del centro
que hubiere incurrido en infraccion a esta ley o a sus disposiciones
reglamentarias, conforme a lo siguiente:

(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

Multa de diez a veinticinco veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacién vigentes en
el momento de decretarse la sancion, al centro de
mediaciéon que incumpla notificar su cambio de
domicilio ante el Instituto, no cuente con espacios
acondicionados para la prestacién del servicio o
no atienda las recomendaciones del instituto;
(REFORMADA, POEJ 11 DE OCTUBRE DE 2016)
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1. Multa de cincuenta a cien veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizaciéon
vigentes al momento de decretarse la sancion,
cuando impida visitas de inspeccion o;
(REFORMADA, POEJ 11 DE OCTUBRE DE 2016)

L. Suspension de la acreditacién y registro ante
el Instituto hasta por un plazo de seis meses
cuando reincida en la causa sefialada en la
fraccion anterior;

\"A Suspension de la acreditacién y registro ante
el Instituto hasta por un plazo de seis meses
cuando tenga en operacion a prestadores del
servicio que no cumplan con los requisitos y
obligaciones que establece esta Ley;

V. La revocacién de la acreditacién y registro
ante el Instituto en caso de reincidir en el
incumplimiento de lo establecido en las
Clausura del establecimiento cuando carezca
del registro ante el Instituto para realizar las
actividades propias de la mediacién.

ART. 89°
Las multas podran hacerse efectivas mediante el procedimiento
administrativo de ejecucién por medio de la Secretaria de la
Hacienda Publica.

ARrT. 90°

El Director General del Instituto, los directores de centros
publicos podran solicitar el auxilio de la fuerza publica para
guardar el orden y respeto a las partes y miembros de la
institucion asi como para salvaguardar las instalaciones y sus
recursos materiales o para efectuar clausuras, mismo que les
brindaran las autoridades de seguridad publica estatales o
municipales cuando sean requeridas.

CAPITULO VII
DE LOS RECURSOS

ARrT. 91°

En contra de las resoluciones del Instituto mediante las cuales
se impongan sanciones, nieguen las solicitudes de autorizacion,
acreditacion, renovacion o certificacion a que se refiere esta
ley, se podran interponer el recurso de revision previsto en
la Ley de Justicia Administrativa del Estado, o bien, en forma
optativa, promover el juicio de nulidad ante el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Jalisco.

(REFORMADO PRIMER PARRAFO, POEJ 29 DE AGOSTO DE 2019)
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El recurso de revision se interpondra ante el Director
General del Instituto o, en su caso, ante sus equivalentes en las
sedes regionales, aun cuando se promueva contra sus actos o
resoluciones.

(REFORMADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 92°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART.93°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART. 94°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART.95°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ART. 96°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 97°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

ARrT. 98°
(derogado) (DEROGADO, POEJ 23 DE DICIEMBRE DE 2010)

TRANSITORIOS
PRIMERO
Derogado (DEROGADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)
SEGUNDO

El Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Jalisco
para el afio fiscal 2008 contemplara las prevenciones financieras
necesarias para la vigencia y aplicacion del presente decreto.
Se autoriza al Poder Ejecutivo del Estado a realizar todas las
modificaciones presupuestarias para el debido cumplimiento
del presente decreto.

TERCERO

El nombramiento del Director General debera realizarlo el
Congreso del Estado previo a la entrada en vigor de esta ley,
conforme a lo que esta Ley establece.

CUARTO

Derogado (DEROGADO, POEJ 29 DE ABRIL DE 2008)

SALON DE SESIONES DEL CONGRESO DEL ESTADO
GUADALAJARA, JALISCO, 30 DE DICIEMBRE DE 2006
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Diputado Presidente
Enrique Garcia Hernandez
(rubrica)

Diputado Secretario
José Angel Gonzalez Aldana
(rabrica)

Diputado Secretario
Martha Ruth del Toro Gaytan
(rubrica)

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido en Palacio de Gobierno, sede del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Jalisco, a los 15 quince dias del mes
de enero de 2007 dos mil siete.

El Gobernador Interino del Estado
Mtro. Gerardo Octavio Solis Gémez
(rabrica)

El Secretario General de Gobierno
C.P. José Rafael Rios Martinez
(rdbrica)

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL DECRETO 22138/LVIII/07

SE REFORMA EL PRIMER TRANSITORIO DE LA LEY DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, APROBADA MEDIANTE
DECRETO NUMERO 21755.

ARTICULO UNICO
Se reforma el primer transitorio de la Ley de Justicia Alternativa
del estado de Jalisco, aprobada mediante decreto nimero 21755,
para quedar como sigue:

PRIMERO
El presente decreto entraréd en vigor el dia 1.° de mayo de 2008,
previa su publicacién en el periddico oficial El Estado de Jalisco.

TRANSITORIO

UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial El Estado de Jalisco.
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ARTICULOS TRANSITORIOS DEL DECRETO 22216/LVIII/08

UNICO
El decreto 21755 y el presente decreto entraran en vigor
simultdneamente el dia 1°.de enero de 2009, previa su
publicacién en el peridédico oficial El Estado de Jalisco.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 22628/LVIII/09

UNICO
El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacién en el periédico oficial el Estado de Jalisco.

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL DECRETO 23452/LIX/10

PRIMERO
Quedan sin efecto las disposiciones contrarias al presente
decreto.

SEGUNDO
La Ley de Ingresos del Estado de Jalisco debera contemplar los
costos que por concepto de pago de los siguientes servicios
inherentes al Instituto de Justicia Alternativa se deban efectuar:
1. Acreditacién de centros privados de mediacion.
2. Certificacion de mediadores, conciliadores y arbitros.
3. Renovacién de acreditacion.
4. Renovacién de certificacion.

TERCERO

Dentro de los seis meses posteriores a la entrada en vigor del
presente decreto, el Congreso del Estado decretara el arancel
que fije el cobro por la prestacion de los servicios de justicia
alternativa que se realicen en los centros privados. En tanto se
expida y publique el arancel referido debera aplicarse, en lo
conducente, lo dispuesto por el arancel para abogados vigente
en esta entidad.

CUARTO
Una vez tomada la protesta de ley por parte del Director general
del Instituto, y nombrado su Secretario Técnico, se procederd a
la integracion del Consejo de conformidad con lo que dispone
el articulo 29 de esta ley.

QUINTO
Una vez integrado el Consejo, debera expedir el reglamento
interno para la aplicacion de la presente ley, en un plazo maximo
de sesenta dias naturales.

SEXTO
Se autoriza al titular del Poder Ejecutivo a realizar las
adecuaciones presupuestales y administrativas para el debido
cumplimiento del presente decreto.
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SEPTIMO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial El Estado de Jalisco.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 24155/LIX/12

UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial El Estado de Jalisco.
ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 24467/LX/13

PRIMERO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO NUMERO 24489/LX/13

UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial El Estado de Jalisco

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL DECERTO 25455/LX/15

PRIMERO
El presente decreto entrard en vigor el 1° de enero de 2016,
previa su publicaciéon en el Periédico Oficial “El Estado de
Jalisco”.

SEGUNDO
Se abroga la Ley de los Derechos de las nifias, los nifios y
adolescentes en el Estado de Jalisco.

TERCERO
El titular del Poder Ejecutivo instalara el Sistema Estatal de
Proteccion dentro de los quince dias naturales siguientes a la
entrada en vigor de este decreto, conforme a lo establecido
por esta Ley.

CUARTO
El Gobernador del Estado designara al Titular de la Procuraduria
de Proteccion a Nifias, Niflos y Adolescentes, antes de la entrada
en vigor del presente Decreto.

QUINTO
Se faculta al Gobernador del Estado, para que a través de las
secretarias de Planeacién, Administracién y Finanzas y General
de Gobierno, asi como al Sistema Estatal DIF para que prevean
presupuestalmente la creacién de la Procuraduria de Proteccion
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de Nifas, Niflos y Adolescentes en el presupuesto de egresos
para el ejercicio fiscal inmediato posterior al inicio de vigencia
del presente decreto.

SEXTO
Los recursos materiales, humanos y financieros, asi como los
bienes y patrimonio del Consejo Estatal de Familia pasaran al
Sistema Estatal DIF, a partir de la entrada en vigor del presente
Decreto.

En todo momento se respetaran los derechos laborales de
los servidores publicos del Consejo Estatal de Familia, de
conformidad con la Ley.

SEPTIMO

El Sistema Estatal DIF debera realizar los ajustes administrativos
necesarios para continuar con las funciones de atencién y
seguimiento a los asuntos derivados del Codigo Civil, Codigo de
Procedimientos Civiles y del Cédigo de Asistencia Social, todos
del Estado de Jalisco, a través de la Procuraduria de Proteccién
de Nifas, Nifios y Adolescentes, en el ambito de su competencia
conforme a lo contenido en este decreto, para lo cual acreditara
oportunamente a sus agentes y delegados institucionales ante
las autoridades correspondientes.

OCTAVO
El titular del Poder Ejecutivo del Estado deberd emitir las
disposiciones reglamentarias correspondientes dentro de los
sesenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
presente Decreto.

NOVENO
Los Ayuntamientos expedirdn la regulacion municipal para la
operacion del Sistema Municipal de Proteccién y del programa
de atenciéon de primer contacto con nifias, nifios y adolescentes,
en los términos de esta Ley, dentro de los treinta dias naturales
siguientes a la expedicion del Reglamento a que se refiere el
articulo cuarto transitorio del presente Decreto.

DECIMO
Los municipios integraran su Sistema Municipal de Proteccién
dentro de los quince dias siguientes a la instalacion del Sistema
Estatal de Proteccion a que se refiere el articulo tercero
transitorio del presente Decreto.

DECIMO PRIMERO
Los municipios expediran el programa de atencién de primer
contacto con las nifas, nifos y adolescentes, designary capacitar
a los servidores publicos de dicho programa, en los términos de
esta Ley y la regulacion municipal que expida el Ayuntamiento,
dentro de los ciento veinte dias naturales siguientes a la



Compendio Normativo

expedicién de las disposiciones reglamentarias a que se refiere
el articulo octavo transitorio del presente Decreto.

DECIMO SEGUNDO
Los procedimientos y las representaciones legales de nifas,
nifios y adolescentes, iniciados antes de la entrada en vigor del
presente Decreto se concluirdn conforme a las normas vigentes
con las que hubieren iniciado.

DECIMO TERCERO

Los procedimientos que a la entrada en vigor del presente
Decreto se hubieren iniciado en el Consejo Estatal de Familia o
sus delegados, se concluiran por la Procuraduria de Proteccion
de Nifas, Niflos y Adolescentes.

Los procedimientos iniciados en el Hogar Cabafias y en los
Consejos Municipales de Familia, se concluiran los primeros por el
Hogar Cabanas, y los segundos por los Sistemas DIF Municipales,
de conformidad con el Reglamento que expida el Gobernador
del Estado, a que hace referencia el articulo 46 del Cédigo de
Asistencia Social del Estado de Jalisco.

DECIMO CUARTO
La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes se
subroga en todos los contratos, convenios y demas instrumentos
juridicos suscritos por el Consejo Estatal de Familia en materia
de nifas, ninos y adolescentes.

DECIMO QUINTO
Se instruye a la Secretaria General de este Congreso, una
vez publicado este decreto, comunicar de inmediato a los
Ayuntamientos, por conducto de los presidentes municipales
correspondientes, para que expidan la regulacion y adopten
las medidas previstas por esta Ley.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 25794/LX1/16

ARTICULO UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 25840/LX1/16

PRIMERO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periédico oficial El Estado de Jalisco.

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL DECRETO 26857/LXI1/18

PRIMERO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial “El Estado de Jalisco”.
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SEGUNDO
La Comisaria de Justicia para Adolescentes del Estado, como
Organo Desconcentrado Especializado de la Fiscalia de
Reinserciéon Social operara con los recursos asignados previo a
esta reforma, y se deberan respetar los derechos laborales del
personal a su cargo.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 26950/LXI/18

UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial “El Estado de Jalisco”.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 27327/LXII/19

UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periddico oficial “El Estado de Jalisco”.

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 27807/LXI1/20

UNICO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el periédico oficial “El Estado de Jalisco”.

TABLA DE REFORMAS Y ADICIONES

DECRETO NUMERO 22138/LVII/07
Reforma el primer transitorio de la Ley (recorre la vigencia de
la ley al 1°.de mayo de 2008). Dic.27 de 2007. Sec. Il.

DECRETO NUMERO 22216/LVIII/08

Reforma los articulos 4° fracciones Il y IX, 5° segundo parrafo
y fraccion |, 6° fraccion Il, 15, 27, 29, 52, 62, 63 fraccién VI y
ultimo parrafo, 67, 72, 73, 76 fracciones |, V y VI, 84 fraccién I,
87 fraccion Iy 88; adiciona el articulo 5°. Bis; deroga los articulos
68,70, 71y 74, todos de la Ley de Justicia Alternativa; se adiciona
un articulo 79 Bis al Cédigo Penal y se reforman los articulos 109
frac. 1V, 308 frac. IX y 313 frac. Il del Cédigo de Procedimientos
Penales, todos del Estado de Jalisco. Abr.29 de 2008. Sec. IV.

DECRETO NUMERO 22628/LVIII/09
Reforma el art. 15 de la Ley de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco. Abr. 7 de 2009. Sec. Ill.

DECRETO NUMERO 23452/LIX/10
Reforma y adiciona los arts. 4°, 5°, 6°, 8, 11, 15, 18, 19, 20, 22,
23, 24, 27, 28, 29, 30, 31, 33, 35, 36, 37, 38, 39, 50, 56 Bis, 61, 62,
63, 67, 72,73, 75, 81y 91; y derogan fraccion V del 29 y VI del
63, asi como los arts. 92 al 98 de la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco. Dic. 23 de 2010. Sec. IX.
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DECRETO NUMERO 24155/LIX/12
Reforma el articulo 28 frac. XVIl y adiciona la frac. IX al art.
31 recorriéndose las demas en su orden, de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco. Nov. 20 de 2012. Sec. V.

DECRETO NUMERO 24467/LX/13
Reforma y adiciona diversas disposiciones del Coédigo Penal,
del Codigo de Procedimientos Penales, de la Ley de Justicia
Alternativa y de la Ley del Sistema de Seguridad Publica,
ordenamientos todos del estado de Jalisco. Oct. 15 de 2013.
Sec. Il

DECRETO NUMERO 24489/LX/13
Se reforma el articulo 5 de la Ley de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco. Dic. 3 de 2013. Sec. Il.

DECRETO NUMERO 25455/LX/15
Se reforman los articulos 5 bis, 11, 15y 67 todos de la Ley de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco. Sep. 5 de 2015. sec. lll.

DECRETO NUMERO 25794/LX1/16

Se modifica el articulo 128 del Cédigo de Asistencia Social
del Estado de Jalisco, los articulos 8, 29, de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, los articulos 8y 21 de la Ley del
Centro de Atencion para las Victimas del Delito, los articulos 18
y 62, de la Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de Jalisco,
el articulo 70 de la Ley Sobre los Derechos y el Desarrollo de
los Pueblos y las Comunidades Indigenas del Estado de Jalisco.
Mar. 3 de 2016 sec. Il

DECRETO NUMERO 25840/LXI/16
Articulo vigésimo tercero, se reforman los articulos 84, 87 y 88
de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco. Oct. 11 de
2016 sec. / V. AL-757-LXI-16 que aprueba la aclaracién de error
de la minuta de decreto 25840/LXI1/16. Oct. 11 de 2016 sec. VI.

DECRETO NUMERO 26857/LX1/18

Se reforman los articulos 5, 8, 58 y 72; y se deroga el articulo
56 Bis de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco; Se
reforma el articulo 8 de la Ley del Instituto Jalisciense de las
Mujeres; Se reforman los articulos 6 y 11 de la Ley de Atencién
a la Juventud del Estado de Jalisco; Se reforman los articulos
10y 18 y se adiciona el articulo 10 bis de la Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Jalisco; Se reforman los articulos
3,16, 27 y 29 de la Ley Orgénica de la Procuraduria Social. Sep.
13 de 2018 sec. lll.

26950/LX1/18
Se reforman los articulos 3, 43, 50 y 53 de la Ley de Justicia
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Alternativa del Estado de Jalisco. Nov. 17 de 2018 sec. IV.

27327/LX11/19
Se reforman los articulos 4, 8, 15, 24, 27, 29, 85, 86, 89 y 91
y se deroga la fraccién V del articulo 29 de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco. Ago. 29 de 2019 sec. lIl.

27807/LXI11/20
Se reforma el 53 de La Ley de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco. Abr. 2 de 2020 sec. VI.

APROBACION: 30 DE DICIEMBRE DE 2006.
PUBLICACION: 30 DE ENERO DE 2007.

VIGENCIA: 01 DE ENERO DE 2009.

ULTIMA REFORMA PUBLICADA: 02 DE ABRIL DE 2020
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REGLAMENTO INTERNO DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Arricuto 1°
Este Ordenamiento es de orden publico, interés social y de
observancia obligatoria para los servidores publicos y prestadores
de servicio del Instituto de Justicia Alternativa del Estado y sus
sedes regionales, teniendo por objeto reglamentar su integracién,
funcionamiento y sus atribuciones.

ARrr. 2°
Para los efectos de este Reglamento, ademas de lo dispuesto por
el articulo 3 de la Ley, se entendera por:

L Consejo: El Consejo del Instituto de Justicia
Alternativa;

Il Estadisticas: Indicadores graficos y numéricos,
que deberan llevar, respecto de los resultados
y seguimiento de los servicios prestados por el
Instituto y los centros publicos y privados de
conformidad con el reglamento respectivo;

1. Justicia Alternativa: Es el disefo y la
implementacion de mecanismos alternos de
soluciéon de controversias, con la finalidad de
encontrar soluciones a dichas controversias
desde una perspectiva neutral, tomando en
cuenta a las partes y de una forma alterna a un
procedimiento jurisdiccional;

V. Ley: Ley de Justicia Alternativa del Estado;

V. Manuales: Los de organizacién y de operacion
del Instituto;
VI. Registros: Compilacién grafica y electrénica:

a) Libro de Gobierno;

b) De solicitudes de servicio no aceptadas;

[4) De las invitaciones rechazadas;

d) De los convenios alcanzados mediante los
métodos alternos de solucién de conflictos
que especifica la Ley;

e) De solicitudes de aspirantes para el
nombramiento de prestadores de servicio,
centros publicos o privados;

f) Padron de prestadores de servicios
certificados en métodos alternos;

g) Padronde Centros de Métodos Alternativos
Acreditados para la solucion de conflictos.
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VIL.
VIl

ARrT. 3°

h)  Las demas que considere y determinen el
Director General y el Consejo

Reglamento Interno: El presente ordenamiento;
Reglamentos Institucionales: Los expedidos o
autorizados por el Consejo y mediante los cuales
se normaran los procedimientos para prestar los
servicios de uno o varios medios alternos, por
parte del Instituto o por algun centro publico o
privado;

Sede Regional: Centro publico de solucién de
conflictos desconcentrado del Instituto, que
se instalara en la circunscripcion de dos o mas
partidos judiciales, de conformidad a lo que el
Consejo acuerde.

El Instituto tendra como objetivo:

VIl

CAPITULO 1l

Promovery difundir la cultura de la paz a través
de los medios alternos de solucion de conflictos;
Promover y vigilar la administraciéon pronta y
eficiente de los métodos alternativos de solucion
de controversias;

El Intercambio permanente con instituciones
publicas, privadas, nacionales y extranjeras que
presten estos servicios para el fortalecimiento
de sus funciones y la ampliacion de sus metas,
a partir de su experiencia;

La supervisién constante de los servicios y su
retroalimentacion oportuna, para mantenerlos
dentro del marco legal y los niveles superiores
de calidad;

El apoyo y coordinacién con los diversos
organismos publicos y privados para fomentar
y garantizar la eficiente prestacion del servicio.
La actualizacién de su normatividad interna, que
serd aprobada por el Consejo;

La optimacién de sus servicios a través de la
aplicacién de programas de investigacion,
planeacién, modernizaciéon cientifica y
tecnoldgica.

DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL

INSTITUTO

ARrT. 4°

El Instituto tendrd la estructura de gobierno y administrativa que
refiere la Ley y este reglamento.
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El Instituto estara integrado por las instancias referidas en el
articulo 26 de la Ley, y por los 6rganos que permita el presupuesto,
segun la siguiente estructura:

VI.

Consejo:

a) Pleno

b) DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

Director General:

a) DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 21 de 2019.

b) Jefe del Departamento de Estadistica,
Medios y Proyectos. REFORMADO.
Periodico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 6 de 2021.

b.1) Coordinador del Departamento de
Proyectos, Sistemasy Procedimientos
b.2) Coordinador del Area de Relaciones
Publicas y Medios de Comunicacién
b.3) Coordinador del Departamento
de Estadistica, Evaluacion y
Seguimiento Institucional.
ADICIONADO. Periédico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Secretario Técnico:

a) Coordinador del Departamento Juridico

b) Coordinador del Area de la Unidad de
Transparencia

Director de Métodos Alternativos de Solucion

de Conflictos y Validacién:

a) Jefe del Departamento de Métodos
Alternativos
1. Mediadores/Conciliadores/Arbitros
2. Notificadores

b) Jefe del Departamento de Validacion
1.  Validadotes

Director de Acreditacion, Certificacién y

Evaluacion:

a) Jefe del Departamento de Acreditacion,
Certificacion y Evaluacién

b) Jefe del Departamento de Visitaduria y
Estadistica
1.  Visitadores

Director de Capacitacion y Difusion

a) Jefe del Departamento de Capacitacion

b) Jefe del Departamento de Difusion

Q) DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, agosto 18 de 2012.
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VII. Director de Administracion y Planeacion
a) Jefe del Departamento de Recursos
Humanos

b) Jefe del Departamento de Recursos
Materiales y Servicios Generales

Q) Jefe del Departamento de Planeacion,
Programacioén, Presupuestacién, Control
y Contabilidad

d) Coordinador del Area de Informatica

e) Coordinador del Area Técnica en Sistemas
Computacionales

VIIl.  Titulares de las Sedes Regionales

ART. 5° 8IS
Cada Direccién de Area podra integrar dentro de su estructura
interna a Jefes de Departamento, Coordinadores de Departamento
y Coordinadores de Area, de acuerdo a las necesidades del Area,
de las cargas de trabajo y de la forma en que se requiera distribuir,
siempre que el presupuesto lo permita. ADICIONADO. Periédico
Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012.

ART. 6°

Ademas de lo dispuesto por la Ley respecto del funcionamiento
del Instituto, éste y sus sedes funcionaran en horario de 09:00 a
17:00 horas, de lunes a viernes, en dias habiles, a excepcion del
area de métodos alternos y de los prestadores de servicio del
Instituto, quienes podran actuar en un horario extendido y en
dias inhabiles, cuando el servicio asi lo requiera y lo disponga el
Director General.

CAPITULO Il
DEL CONSEJO

ARrT. 7°
El Consejo funcionara en Pleno. REFORMADO. Periédico Oficial
el Estado de Jalisco, octubre 05 de 2019.

SECCION PRIMERA

Del Pleno

ARrr. 8°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, octubre 05
de 2019.

ART. 9°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, octubre 05
de 2019.



Agrr. 10°

DEROGADO.

de 2019.
ArT.11°

DEROGADO.

de 2019.
ARrT. 12°

DEROGADO.

de 2019.
ARrrT. 13°

DEROGADO.

de 2019.
ART.14°

DEROGADO.

de 2019.
ARrr. 15°

DEROGADO.

de 2019.
ART. 16°

DEROGADO.

de 2019.
Agrr. 17°

DEROGADO.

de 2019.
ARrr. 18°

DEROGADO.

de 2019.
ARrT. 19°

DEROGADO.

de 2019.
ARrT. 20°

DEROGADO.

de 2019.
ARrr. 21°

DEROGADO.

de 2019.
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Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periddico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periddico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periddico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05
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SECCION SEGUNDA
De Las Comisiones Colegiadas

ART. 22°

DEROGADO.

de 2019.
ARrT. 23°

DEROGADO.

de 2019.
ART. 24°

DEROGADO.

de 2019.
ARrT. 25°

DEROGADO.

de 2019.
ART. 26°

DEROGADO.

2019.
ARrT. 27°

DEROGADO.

de 2019.
ARrr. 28°

DEROGADO.

de 2019.
ARrT. 29°

DEROGADO.

2019.

Periodico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

octubre 05

octubre 05

octubre 05

octubre 05

Periddico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

Periédico Oficial el Estado de Jalisco,

octubre 05

octubre 05

Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de

CAPITULO IV
DEL DIRECTOR GENERAL

ARrT. 30°

Son atribuciones del Director General ademas de las contempladas
en el articulo 28 de la Ley, las siguientes:
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de

V.

Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de

Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de

Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de

Jalisco, octubre 05 de 2019.



VL.

VIL.

VIl

Xl.

XIl.

XIiL.

XIV.

XV.

XVI.

XVIIL.
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DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

Acordary suscribir los convenios con Instituciones
Publicas y Privadas para alcanzar los objetivos
del Instituto;

Planear, organizar, coordinar, controlar y
evaluar el funcionamiento del Instituto, sus
Direcciones, de las Sedes Regionales y los
Centros.

Elaborar conjuntamente con el Secretario
Técnicoy los Directores, los planes y programas
anuales, para ser presentados al Consejo para
su consideracion y aprobacion;

Resguardar y mantener actualizado el registro
del padrén de prestadores de servicio, Centros
publicos y privados;

Establecer los mecanismos de supervisién
continla de los servicios que preste el Instituto
y las Sedes Regionales;

Establecer los mecanismos necesarios para
garantizar la eficacia y eficiencia de los
recursos del Instituto, asi como su maximo
aprovechamiento;

Presentar en sesion publica y solemne su informe
anual de labores destacando las actividades mas
importantes realizadas, asi como el plan anual
de actividades del Instituto, previa aprobacién
del Consejo;

Designar de entre el personal del Instituto a
quien lo represente en actos publicos y privados;
Estructurar y tomar las medidas para resguardar
el acervo documental y los edificios propios del
Instituto, con la posibilidad de delegar esta
funcion en el Secretario Técnico;

Conceder licencias con goce de sueldo hasta
por cinco dias a los servidores publicos en casos
urgentes y justificados, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables; y

Las demas que le otorguen la Ley, el presente
Reglamento, los Reglamentos Institucionales y
los que considere el Consejo.

De igual manera, integrar la Comisiéon Substanciadora del
Instituto, en conjunto con los encargados de las areas juridica
y de administracién, para conocer sobre todo tipo de conflictos
laborales que se susciten entre el Instituto y sus servidores
publicos, conforme al conforme al procedimiento laboral previsto



Compendio Normativo

en el Titulo Quinto, Capitulos Il y lll de la Ley para los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios. ADICIONADO.
Periodico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de 2019.

ARrT. 31°

Para el adecuado ejercicio de sus atribuciones el Director General
tendrd el caracter de Apoderado General Judicial y para Actos de
Administracion, con todas las facultades generales y especiales
que requieran clausula especial conforme a la Ley Civil del
Estado. Particularmente para suscribir toda clase de operaciones
activas, pasivas y mixtas o de servicio con instituciones de
crédito, compafiias aseguradoras, abrir y cancelar toda clase de
cuentas a nombre del Instituto y girar cheques de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito.

Respecto de las facultades de suscripcion de operaciones
de crédito se ejercerdn mancomunadamente con el Director
de Administraciéon y Planeacion del Instituto o quien haga sus
veces, quien tendra el caracter de Apoderado con facultades de
Suscripcion de Titulos.

Estas facultades les otorgan representacion expresa ante las
autoridades Federales, Estatales, municipales, y expresamente
ante autoridades del IMSS, Secretaria de Finanzas y Secretaria
de Administracion, Pensiones del Estado y cualquier otra en el
ambito de sus atribuciones, esta representacion podra ejercerse
indistintamente tanto por el Director General, como por el
Director de Administracion y Planeacion o quien haga sus veces.

ARrT. 32°
El Director General puede delegar y revocar todo o en parte las
facultades Generales Judiciales y para Actos de Administracion
a quien considere necesario, en los términos que le fueron
otorgadas en el articulo 31 que antecede. REFORMADO. Periédico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Art.33°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019

ART. 33° BIS
La Direcciéon General contarad a su cargo con la Jefatura del
Departamento de Estadistica, Medios y Proyectos, la cual
desarrollara las siguientes funciones: REFORMADO. Periodico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

L. Informar a la Direcciéon General sobre los
requerimientos de profesionalizacién de los
servidores publicos del Instituto; REFORMADO.
Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6
de 2021.
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VIL.

VIl

Xl.
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Contribuir al desarrollo de la vocacién de servicio
asi como al ejercicio de los valores y principios
éticos inherentes a la funcién publica;
Desarrollar en conjunto con las Direcciones de
area los manuales, asi como las herramientas
que permitan ilustrar los tramites y etapas que
forman parte de los procedimientos y asuntos
de la competencia del Instituto; REFORMADO.
Periddico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6
de 2021.

Coadyuvar con las Direcciones de area en
la planeacion institucional, observando que
dentro de esta se contengan las herramientas
de indicadores, evaluacién y seguimiento;
REFORMADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Constituir un vinculo con y entre las distintas
Direcciones que integran el Instituto;
REFORMADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Supervisar y coadyuvar en la mejora de las
herramientas que integran el proyecto mediante
el cual se virtualiza y simplifica el proceso de los
métodos alternos, y eficiente el trabajo de los
prestadores; REFORMADO. Periodico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Trabajar en la estandarizacion de los procesos
a fin de obtener la certificacion de servicio
del Instituto ante los organismos nacionales
correspondientes; REFORMADO. Peridédico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.
Proponer proyectos para mantener a la
vanguardia de servicio al Instituto y optimizar
SUS recursos;

Gestionar y mantener lazos de comunicacién
con las diversas autoridades administrativas,
judiciales y legislativas, asi como con actores
sociales y econémicos del Estado y de otras
entidades;

Gestionar los vinculos y conducir la relacién con
los medios de comunicacién local, nacional e
internacional; REFORMADO. Periédico Oficial
el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Trabajar y supervisar la imagen corporativa del
Instituto, asi como aprobar los documentos,
spots y comunicacion que se generen donde
se involucre la imagen institucional, a fin de
mantener la identidad y el posicionamiento
de ésta a nivel nacional e internacional, lo
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anterior con la excepcion prevista en el articulo
28 del Reglamento de Capacitacion y Difusion;
REFORMADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

ARTICULO ADICIONADO
Periodico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012.

XIl.

Xl

ARrT. 34°

Supervisar el area de estadistica institucional e
informar oportunamente a la Direccion General
sobre los resultados que arroje la misma, y;
ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Generar y dar seguimiento a las herramientas
de evaluacion e indicadores de conformidad
a lo reportado por las diversas Direcciones.
ADICIONADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

La Jefatura del Departamento de Estadistica, Medios y Proyectos
tendra a su cargo la Coordinacion del Departamento de Proyectos,
Sistemas y Procedimientos, la cual realizara las siguientes
funciones: REFORMADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 6 de 2021.

Coadyuvar en el establecimiento de vinculos
institucionales para el intercambio de
informacién con dependencias, organismos,
entidades u otras instituciones nacionales
e internacionales, que se le encomienden;
REFORMADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Elaborar los proyectos de Acuerdo de la
Direccién General, para la operacién interna
del Instituto que le sean encomendados;
REFORMADO. Peridodico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Coadyuvar en los proyectos de creacion y
reforma de la normativa institucional que se
le instruyan, en colaboracién con las distintas
Direcciones; REFORMADO. Periédico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Elaborar los proyectos ejecutivos, atendiendo
las necesidades de las Direcciones y areas del
Instituto; REFORMADO. Periddico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.
Coadyuvar en los proyectos de expansion,
capacitacion y difusion que la Direccién General,
instruya; REFORMADO. Periodico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.



VI.

VIL.

VIl

ART.34° BIS
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Identificar las areas de oportunidad en
los procesos internos, a fin de brindar las
herramientas y elementos para su optimizacién;
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Coadyuvar en la elaboracién de los manuales
de operacion y procedimientos de las distintas
Areas del Instituto; REFORMADO. Periédico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.
Efectuar y entregar un informe de actividades
conforme se le instruya. REFORMADO. Periddico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

La Jefatura del Departamento de Estadistica, Medios y Proyectos,
tendra a su cargo la Coordinacién del Area de Relaciones Publicas
y Medios de Comunicacion, la cual realizara las siguientes
funciones: REFORMADO. Periodico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 6 de 2021.

VL.

VILI.

VIIL.

Generar y mantener vinculos con organismos
publicos, privados y medios de comunicacion
local, nacional e internacional, para socializar
al Instituto en cuanto a sus funciones y
atribuciones; REFORMADO. Periédico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Realizar el monitoreo de medios de
comunicacion; REFORMADO. Periddico Oficial
el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.
Elaborar la propuesta de comunicacién
institucional y de las acciones implementadas
por el Instituto; REFORMADO. Periddico Oficial
el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Verificar y coadyuvar con las distintas areas en la
logistica y la correcta aplicacién del protocolo de
eventos institucionales; REFORMADO. Periédico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.
Realizar avanzada protocolar en los eventos en
los que participe el Director General del Instituto
y de aquellos que sean comisionados por este
para asistir;, REFORMADO. Periédico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

Coordinar la agenda mediatica y en su caso la
convocatoria a los medios de comunicacién;
REFORMADO. Periédico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Supervisar el uso y el manejo adecuado de
la imagen corporativa del Instituto, asi como
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ART. 34 °Ter

aprobar los comunicados y materiales de apoyo
que se generen donde se involucre la imagen
institucional, con la finalidad de mantener
una identidad y posicionamiento de esta; y
ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, marzo 6 de 2021.

Efectuar y entregar un informe de actividades
conforme se le instruya. ADICIONADO. Periédico
Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

La Jefatura del Departamento de Estadistica, Medios y
Proyectos, tendra a su cargo la Coordinacién del Departamento
de Estadistica, Evaluacién y Seguimiento Institucional, la cual
realizara las siguientes funciones:

Iv.

V.

VL.

VIL.

VIl

IX.

Coadyuvar con las diferentes Direcciones del
Instituto, en los procesos de planeacion;
Disefar los indicadores de evaluacién de la
planeacién estratégica anual del Instituto;
Definir las herramientas de seguimiento y
evaluacion institucional;

Elaborar la estadistica institucional e informar a
la Direccion General de los resultados obtenidos;
Dar seguimiento a las herramientas de
evaluacion e indicadores de conformidad a lo
reportado por las diversas Direcciones;
Proponer y formular estudios especializados en
materia de métodos alternativos de solucion de
conflictos;

Dar seguimiento a la actualizacién de las
diferentes bases de datos informaticas con las
que se elabora la estadistica y;

Elaborar y presentar los informes estadisticos
del Instituto;

Efectuar y entregar un informe de actividades
conforme se le instruya.

ARTICULO ADICIONADO
Periddico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 6 de 2021.

CAPITULO V

DEL SECRETARIO TECNICO

ARrr. 35°

El Secretario Técnico tendrad ademas de las atribuciones que
establece la Ley, las siguientes:

Vigilar el cumplimiento de la Ley y de la
normatividad aplicable;
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VIL.

VIil.

XI.

XIl.

XIi.

XIV.

XV.

XVL.

XVIL

XVIIL.

XIX.

ARrr. 36°
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Auxiliar al Director General en la Direccién
Técnica y Administrativa del Instituto;

Dar fe de la suscripcion de los convenios que
firme el Director General con las Instituciones
Publicas y Privadas;

Emitir opinion juridica respecto las actividades
del Instituto, a fin de valorar sus implicaciones
legales. ADICIONADO. Periddico Oficial el
Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012.

Expedir las copias certificadas autorizadas por
el Director General;

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05 de 2019.

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05, 2019.

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, octubre 05, 2019.

Certificar con su firma los documentos del
Instituto que asi se requiera;

Dar tramite a la correspondencia que envie o
reciba el Instituto;

Tener bajo su encargo el libro de gobierno y
registros del Instituto, y vigilar que los mismos
se encuentren actualizados;

Suplir al Director en el Comité Técnico de la
Unidad de Transparencia, en la clasificacion de
informacion publica;

Ejecutar por Delegacién del Director General
las funciones a que se refiere la fraccion XV del
articulo 30 de este Reglamento;

Las demas que le otorgan la Ley, el presente
Reglamento, los Reglamentos Institucionales, y
los acuerdos del Consejo.

Corresponde a la Coordinacién del Departamento Juridico,
realizar las siguientes funciones:
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VL.

VILI.
Art.37°

Elaborar el anteproyecto del orden del dia de las
sesiones ordinarias o extraordinaria de acuerdo
a las indicaciones del Secretario Técnico;
Redactar los proyectos de las actas de las
sesiones;

Elaborar los anteproyectos de acuerdos, segun
las instrucciones del Secretario Técnico;
Realizar los trdmites necesarios ante los
responsables del “Boletin Judicial” o del
Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, para la
publicacion de los acuerdos del Consejo;
Apoyar a las distintas Direcciones con asesorias y
opiniones juridicas respecto a consultas legales
relacionadas con la actividad del Instituto;

Dar contestacion a documentos de indole legal,
que presenten o notifiquen al Instituto;

Las demas que le instruya el Secretario Técnico.

Corresponde a la Coordinacion del Area de la Unidad de
Transparencia, realizar las siguientes funciones:

VI.

CAPITULO VI

Recabar y difundir la informacién publica
fundamental que sea de la competencia del
Instituto;

Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso
a la informacién que se presenten al Instituto;
Realizar los tramites internos necesarios
para dar informacion solicitada y realizar las
notificaciones a los particulares;

Capacitar al personal a su cargo para desahogar
los procesos de acceso a la informacién a que
este obligado el Instituto;

Colaborar en el &mbito de su competencia en
la actualizacién de los archivos de las entidades
publicasy privadas que conforman la estructura
organica del Instituto;

Las demas que le otorgan la normatividad
aplicable en materia de Transparencia y Acceso
a la informacion y las que emita el Instituto;

DE LAS DIRECCIONES

ARrT. 38°

Cada Director debera rendir informe general anual sobre el
funcionamiento, actividades y resultados obtenidos en su funcion,
al Director General en la segunda quincena de noviembre.
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ARrrT. 39°
Durante la primera quincena del mes de julio, cada uno de los
Directores tendra la obligacion de presentar una propuesta Anual
de actividades para el siguiente afio al Director General.

ARrT. 40°
Los Directores deberan coordinarse entre si, para el buen
funcionamiento y realizacién de sus programas de actividades,
bajo la supervision del Director General.

ArT. 41°
Los Directores deberan elaborar y actualizar los manuales de
operacién y procedimientos de sus areas.

SECCION PRIMERA

De la Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos y Validacion

ART. 42°

La Direccion de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos
y Validacion, debera funcionar como Centro de resoluciéon de
conflictos, mediante la aplicacion de los métodos alternos de
solucion de controversias que en forma gratuita brinden los
prestadores de servicio del Instituto.

Ademas dictaminara la validez de los convenios que derivados de
la funcién interna como centro publico de resolucién de conflictos
emita, asi como los que le presenten al Instituto, a efecto de
turnarlos a la Direccién General para su sancion correspondiente.

ARrt.43°
La Direcciéon de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictosy
Validacion, tendra a su cargo las Jefaturas de Departamentos de
Medios Alternos y de Validacién, a los mediadores, conciliadores
y arbitros, validadores y notificadores.

ARrT. 44°
El Director de Métodos Alternos de Solucion de Conflictos y
Validacion tendra las siguientes atribuciones:

L Programar las actividades del personal adscrito
a la Direccion;

Il Cuidar el buen funcionamiento de la Direccién
y la calidad de sus servicios;

Il Atender la planeacién, programar, organizar,
coordinar, controlary evaluar el funcionamiento
de la Direccion a su cargo;

V. Implementar, coordinary supervisar la ejecucion
de las decisiones técnicas y administrativas que
tome el Director General, en relacién con el area;
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VL.

VIL.

VIl

Xl

Xil.

Xl

XIv.

XV.

Informar a las partes sobre los servicios del
Instituto y de los Centros publicos y privados;
Disefiar un sistema para turnar los asuntos que
le sean planteados al prestador del servicio del
area;

Vigilar conjuntamente con las Jefaturas a su
cargo, el cumplimiento e implementacién
adecuada de los métodos alternativos de
solucién de conflictos en el area;

Calificar las excusas presentadas por los
prestadores de servicio del Instituto, cuando se
encuentren en alguno de los supuestos en que
la legislacion procesal aplicable al conflicto, los
obligue a excusarse.

Vigilar la validez de los convenios finales
alcanzados mediante los métodos alternos de
solucién de conflictos, que acuerden las partes
ante los prestadores de servicio del Instituto y
turnarlos para su sancion.

Llevar y actualizar el libro de gobierno, los
registros de solicitudes de servicio no aceptadas,
invitaciones rechazadas y de los convenios
alcanzados mediante los métodos alternos de
solucion de conflictos en coordinacién con el
Secretario Técnico.

Justificar las necesidades de desarrollo
organizacional de la Direccién y elaborar la
propuesta correspondiente;

Identificar, informar y proponer el intercambio
de informacién a la Direccion General, con
instituciones publicas, privadas, nacionales
y extranjeras que proporcionen servicios de
métodos alternos de solucion de conflictos y
que por lo tanto incidan en el fortalecimiento
de los servicios del Instituto;

Disefar, proponer y justificar los proyectos a
realizar, con instituciones publicas, privadas,
nacionales y extranjeras, tendientes a el
fortalecimiento de los servicios del Instituto y
la ampliacion de sus metas;

Coadyuvar con el Director General, en la
coordinacién, administracion e implementaciéon
de proyectos y programas en las Sedes
Regionales;

Vigilar el adecuado funcionamiento de las Sedes
Regionales, en las dreas y materias respecto
de las cuales se presten los servicios, asi como
brindar la asesoria y apoyo legal que requieran;



XVI.

ART. 45°

Compendio Normativo

Las demds que la Ley, los Reglamentos
Institucionales y el Consejo acuerden.

La Jefatura del Departamento de Medios Alternos, tendra las
siguientes atribuciones:

VI.

ART. 46°

Orientar a las partes respecto de los métodos
alternos de solucién de conflictos y su proceso;
Coordinar el Centro del Instituto y las actividades
de los prestadores de servicio del mismo;
Turnar los asuntos que le sean planteados al
prestador del servicio del Instituto y las sedes
regionales, en los términos de la normatividad
interna;

Disefiar y proponer los procesos, sistemas y
mecanismos de organizacién que se requieran
para el 6ptimo funcionamiento del Instituto y
las sedes regionales;

Evaluar y proponer la elaboracién de estudios
y analisis de caracter diagnoéstico y prospectivo
para retroalimentar los servicios que ofrece el
Instituto y las sedes regionales;

Resolver la viabilidad de la solicitud de servicio,
respecto su procedencia para la solucién de
la situacion planteada a través de un método
alterno, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley.

La Jefatura contara con el nimero de mediadores, conciliadores
y arbitros que se requieran de conformidad con el presupuesto,
quienes se encargaran de la conduccién de los procedimientos
de métodos alternativos de solucion de conflictos previstos en la
Ley, quienes ademas podran fungir como orientadores.

ARrr. 47°

Los mediadoresy conciliadores tendran ademas de las atribuciones
previstas en Ley, las siguientes:

Orientar a las partes respecto los métodos
alternosy el procedimiento de cada uno de ellos;
Conducir las sesiones de los métodos alternos
con flexibilidad, respondiendo a las necesidades
de las partes, de manera que, al propiciar una
buena comunicacién y comprension entre ellos,
se facilite la negociacion;

Cuidar que las partes intervengan de manera
libre y voluntaria, exentos de coacciones o de
influencia alguna;

Suscribir el pacto de confidencialidad;
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VI

VIL.

VIl

XI.

Xil.

Xl

ARrT. 48°

Solicitar el consentimiento de las partes
para la participacion de co-mediadores,
auxiliares u otros especialistas externos a la
mediacién, cuando resulte evidente que por
las caracteristicas del conflicto, se requiere su
intervencion;

Redactar los convenios finales en estricto respeto
a los acuerdos tomados por las partes
Asegurarse de que los convenios a los que
lleguen las partes, estén apegados a la legalidad,
no atenten contra el orden publico o afecten
derechos de terceros;

Dar por concluida la mediacién en cualquiera
de los supuestos previstos en la Ley;

Dar aviso al Director General cuando, en el
desempeiio de sus funciones, tenga indicios
de amenaza para la vida o la integridad
fisica o psiquica de alguna de las partes o
cuando conozca de la concrecién de hechos
delictivos perseguibles de oficio, tanto para
orientarlos y canalizarlos a las instituciones
especializadas pertinentes o para, en su caso,
hacerlo del conocimiento de las autoridades
correspondientes;

Resolver la viabilidad de la solicitud de servicio
presentada por el particular, respecto la
procedencia del método seleccionado por las
partes, de conformidad con lo dispuesto por la
Ley.

Rendir los informes que el Jefe de Métodos
Alternos y el Director del area, le requieran;
Someterse a los programas de capacitacion
continua y de actualizacién;

Las demas que la Ley, los reglamentos y los
acuerdos del Consejo le reconozcan.

Los arbitros realizaran sus funciones en apego a las disposiciones
legales en materia civil y mercantil, asi como del Reglamento
Institucional que para esos efectos apruebe el Consejo.

ART. 49°

La jefatura contard con el nimero de notificadores que se
requieran de acuerdo al presupuesto, quienes deberdn hacer
las notificaciones y citaciones con la debida oportunidad de las
invitaciones, acuerdos, prevenciones y dictdmenes, tanto de los
documentos relativos al procedimiento de métodos alternos,
como los que se refiere a las prevenciones y dictdmenes para
la sancion de los convenios, o los que le instruya el Director del



Compendio Normativo

area, sin dar preferencia a ninguna de las partes, devolviendo
inmediatamente los expedientes a la jefatura que corresponda.

ARrr. 50°

La Jefatura de Validacion, tendra las siguientes funciones:

ARrT. 51°

Dar vista a la Procuraduria Social de los convenios
en los casos que la Ley asi lo determina, a efecto
de que manifiesten lo que a su representacién
corresponda;

Prevenir a las partes y al prestador del servicio
para que dentro de un plazo de cinco dias
subsane las deficiencias, cuando el convenio
final no reuna los requisitos que prevé la Ley;
Dictaminar respecto al incumplimiento de los
requisitos de validez del convenio final una vez
agotado el plazo conforme el articulo 73, y en
su caso turnarlo a la Direccion General para los
efectos conducentes;

Dictaminar el cumplimiento de los requisitos
de validez que prevé la Ley para los convenios
finales, del Instituto asi como los que remitan los
Centros publicos y privados, dentro del término
de 10 dias, a efecto de turnarlos a la Direccion
General para los efectos conducentes;
Comunicar el incumplimiento del convenio una
vez sancionado por el Instituto, a la autoridad
correspondiente en términos del articulo 72 de
la Ley.

La Jefatura contara con los Validadores, que se requieran de
conformidad con el presupuesto, los cuales tendran las siguientes

funciones:
I

Analizar los convenios que se presenten al area
y elaborar los proyectos de prevencion, para los
efectos del articulo 73 de la Ley;

Elaborar los proyectos de dictamen respecto
al cumplimiento o incumplimiento de los
requisitos legales de los convenios que remitan
los centros publicos y privados;

Las demas que indiquen su superior jerarquico.
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SECCION SEGUNDA
De la Direccion de Acreditacion, Certificacion y

Evaluacion

ARrT. 52°

El Director de Acreditacion, Certificacién y Evaluacion, tendra
ademas de las atribuciones que la Ley dispone, las siguientes:

VL.

VIL.

VIIL.

XI.

XIl.

Programar las actividades del personal adscrito
a la Direccion;

Integrar la Comisién de Acreditacién,
Certificacion y Evaluacién y realizar los trabajos
que le competan;

Revisar que las solicitudes de acreditacion,
certificaciéon y refrendo, cumplan los requisitos
exigidos por la Ley;

Proponer al Director General, para su acuerdo
por el Consejo, las circunscripciones de los
partidos judiciales donde podran instalarse e
intervenir los centros publicos y privados;
Realizar visitas de inspeccion y supervision a los
centros publicos y privados;

Llevar y actualizar el registro de solicitudes de
aspirantes para el nombramiento de prestadores
de servicio, centros publicos o privados, del
Padron de prestadores de servicios certificados
en métodos alternos y del Padrén de centros
acreditados para la solucién de conflictos;
Revisar y evaluar a los prestadores de servicios
periédicamente;

Requerir a los prestadores de servicio y centros,
por los informes estadisticos relacionados con
su actividad;

Practicar revisiones al desempefio de los centros
y determinar su resultado, para efectos de la
valoracién de su refrendo;

Proponer al Director General el refrendo de
las acreditaciones de centros de resolucion de
conflictos y las certificaciones a los prestadores
de servicios;

Substanciar los procedimientos de suspension o
revocaciéon de la acreditacion de los centros de
resolucién de conflictos o la certificacion de los
prestadores de servicios y remitir el expediente
con proyecto de resolucion al Director General;
Coadyuvar con la Comision en la materia para
dictaminar sobre la documentacion necesaria



XIiL.

XIV.

XV.

XVI.

ARrrt. 53°
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para certificarse como prestadores de servicio
o en su caso la acreditacion de los Centros;
Justificar las necesidades de desarrollo
organizacional de la Direccion y elaborar la
propuesta correspondiente;

Recoger las experiencias del Centro para la
realizacion de estudios y andlisis de caracter
prospectivo que realice el Instituto;

Proponery elaborar los proyectos de convenios
de colaboraciéon con organismos publicos y
privados, previa autorizacién de la Direccion
General; ADICIONADO. Periédico Oficial el
Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012.

Las demds que la Ley, los Reglamentos
Institucionales y el Consejo acuerden.
ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de
Jalisco, agosto 18 de 2012.

La Direccion tendra a su cargo la Jefatura del Departamento de
Acreditacién, Certificacion y Evaluacion, la cual contara con las
siguientes atribuciones:

VI.

ARrT. 54°

Recibir e integrar los documentos de los
aspirantes a prestadores de servicio, para
obtener su certificacion;

Recibir e integrar los documentos de los
aspirantes a Centros publicos y privados, para
su acreditacion;

Requerir a los interesados en obtener la
acreditacién, certificacién o refrendo, que
aclaren, completen o corrijan sus solicitudes,
cuando éstas sean oscuras o incompletas;
Realizar evaluaciones a los aspirantes a
prestadores de servicio para obtener su
certificacion;

Practicar evaluaciones y revisiones periddicas a
los prestadores de servicio relacionados con su
actividad;

Practicar revisiones a los prestadores de servicio,
para efecto de su refrendo.

La Direccion tendra a su cargo la Jefatura del Departamento de
Visitaduria y Estadistica, la cual tendra las siguientes atribuciones:

Estructurar, y poner a consideracién del Director
de Acreditacion, Certificacion y Evaluacion;
el calendario de visitas a los Centros que con
fundamento en la ley corresponde; tomando
en consideracién las modalidades de las visitas
previa, ordinaria o extraordinaria;
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VL.

VIL.

VIl

XI.

ARrT. 55°

Elaborar y remitir para firma del Director
General las 6rdenes de visitas a los Centros de
Métodos Alternos;

Elaborar y remitir para firma del Director
General las 6rdenes para las revisiones a los
prestadores de servicio;

Realizar visitas a los Centros de Métodos
Alternos, a efecto de verificar el cumplimiento
de los requisitos legales para su acreditacion;
Realizar visitas a los Centros, a efecto de verificar
el cumplimiento de sus obligaciones dispuestas
en Ley;

Practicar revisiones a los prestadores de servicio
a efecto de verificar el cumplimiento de sus
obligaciones dispuestas en Ley;

Instruir a los visitadores para que se identifiquen
plenamente ante los visitados, se conduzcan
con legalidad, apegados al cumplimiento de la
orden de visita o revisién que los faculta;
Instruir a los visitadores para que emitan pliego
de observacion y recomendaciones y rindan
informe de la visita al superior inmediato;
Verificar que los centros, informen a las partes
de su acreditacion correspondiente;

Verificar que los Centros a los que se les hayan
revocado o suspendido la acreditacién dejen de
fungir como tales;

Requerir a los prestadores de servicio y centros,
por los informes y registros estadisticos de su
actividad.

La Jefatura de Visitaduria y Estadistica, tendra a su cargo a los
Visitadores que se requieran de conformidad con el presupuesto,
los cuales tendran las siguientes atribuciones:

Realizar las visitas a los Centros de Métodos
Alternos cuando asi sean ordenadas por el
Director General;

Realizar inspecciones, revisiones, visitas
y procedimientos, a fin de comprobar el
cumplimiento de las obligaciones de los
prestadores de servicio en el desempefio de su
actividad;

Presentar una relacion de necesidades materiales
particulares, a efecto de que se puedan realizar
las visitas correspondientes;

Realizar las ordenes especificas durante la
practica de la visita o inspecciones a los Centros
de Métodos Alternos;
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V. Comprobar el cumplimiento de las obligaciones
establecidas para los Centros de métodos
alternos y en su caso formular los pliegos de
observaciones correspondientes;

VL. Rendir los informes que su superior jerarquico
les requiera.

SECCION TERCERA

De la Direccion de Capacitacion y Difusion

ART. 56°

La Direccion de Capacitacién y Difusion se encargara de elaborar
los programas de capacitacion y actualizacién de los prestadores
de servicio, que determine el Director General con aprobacién
del Consejo. REFORMADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 21 de 2019

ARrrT. 57°

Los cursos que imparta la Direcciéon de Capacitacion y Difusion a
través de la Escuela de Medios Alternos deberan desarrollar las
competencias que requiera el perfil de los prestadores de servicio.

ARrr. 58°

El Director de Capacitacién y Difusién tendra ademas de las
funciones que la Ley dispone, las siguientes:

VI.

VIL.

VIIL.

Programar las actividades del personal adscrito
a la direccién;

Integrar las comisiones de Capacitacion e
Investigacion y de Difusion, y realizar los
trabajos que se le encomienden;

Disefiar, elaborar y proponer a la Direccién
General, los programas de entrenamiento,
capacitacion continua y actualizacion de los
trabajadores del Instituto y para los prestadores
de servicio;

Dirigir la Escuela de Medios Alternos;

Impartir cursos y talleres, asi como desarrollar
investigaciones y estudios sobre los métodos
alternativos de justicia y temas afines;
Establecer los vinculos con instituciones
educativas publicas y privadas que coadyuven
a la mejora de los medios alternos de justicia;
Dar seguimiento a la firma de convenios con
instituciones afines y de educacion superior para
dar respuesta a las necesidades de capacitacion
y actualizacién profesional;

Organizar en colaboraciéon de Universidades,
Colegios de profesionistas, Organismos Publicos
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XI.

XIl.

Xl

XIV.

XV.

ARrT. 59°

y Privados seminarios, simposios, conferencias,
cursos, y diplomados con objeto de formar y
actualizar a los profesionales y profesionistas
como prestadores de servicio;

Desarrollar e implementar un sistema de
evaluacién y certificacién de la calidad de la
capacitacién y actualizacién profesional;
Reforzar, actualizar y profundizar los
conocimientos respecto del ordenamiento
juridico positivo, doctrina y jurisprudencia en
materia de métodos alternos;

Proporcionar y desarrollar técnicas de analisis
e interpretacion que permitan valorar
correctamente las controversias planteadas
por las partes, asi como para formular
adecuadamente los convenios, actuaciones
y demas resoluciones de medios alternos de
solucién de conflictos;

Investigar sobre los distintos sistemas o
modelos de capacitacion y profesionalizacion
para mejorar la calidad del programa que se
implemente en el Instituto;

Desarrollar los programas y las acciones
encaminadas a difundir la cultura de la paz y
la utilizacién de los métodos alternos como
solucién pacifica [sic] de conflictos;

Coadyuvar con la Direcciéon de Métodos Alternos
de Solucién de Controversias en el logro de los
objetivos del Instituto, garantizando la calidad
de los servicios de informacién, difusiéon y
orientacién, mediante la deteccién de areas
de mejora, y el desarrollo de programas de
investigacién, capacitacion y actualizacion en
la materia;

Las demds que la Ley, los Reglamentos
Institucionales y el Consejo acuerden.

La Direccién tendra a su cargo la Jefatura de Capacitacién, a la
cual le correspondera realizar las funciones siguientes:

Colaborar con la Direccién en la elaboracion de
los programas de capacitaciony actualizacion de
los prestadores de servicio

Impartir cursos, conferencias, talleres,
diplomados con objeto de formar a los
prestadores de servicio;

Organizar en colaboracién de Universidades,
Colegios de profesionistas, Organismos Publicos
y Privados seminarios, simposios, conferencias,



VI.

VII.

ARrT. 60°
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cursos, y diplomados con objeto de formar y
actualizar a los profesionales y profesionistas
como prestadores de servicio.

Apoyar en la organizacién y logistica de los
eventos académicos que determine la Direccion;
Desarrollar las lineas de investigacién y estudios
sobre métodos alternos que determine la
Direccion de Capacitacion y Difusion.
Participar en la implementacion de los sistemas
de evaluacién y certificacion de la calidad de la
capacitacion y actualizacion del Instituto.

Las demas que determine la Direcciéon de
Capacitacion y Difusion del Instituto.

La Direccion tendra a su cargo la Jefatura de Difusion, la cual
tendra las siguientes funciones:

VIl

ARrT. 61°

Establecer los vinculos con instituciones
educativas publicas y privadas que coadyuven a
la difusion de los métodos alternos de justicia,
implementando dentro de la catedra, la materia
especifica;

Establecer los vinculos con organismos publicos,
en cualquier &mbito de gobierno y privados
nacionales e internacionales que coadyuven
a la difusion de los métodos alternos en la
ciudadaniay contribuyan en una concientizacién
y aceptacion de los mismos;

Desarrollar los programas y las acciones
encaminadas a difundir la cultura de la paz y
la utilizacion de los métodos alternos como
solucién pacifica [sic] de conflictos;

Coadyuvar con organismos afines en el ambito
nacional para realizar campafias de difusion
general, mediante las cuales se promueva la
cultura de la paz y de resolucién de conflictos
mediante la aplicacién de los métodos alternos;
Las demas que determine la Direccién de
Capacitacion y Difusion del Instituto.

DEROGADO. Periodico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18 de

2012.
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SECCION CUARTA
De la Direccion de Administracion y Planeacion

ART. 62°

El Director de Administracién y Planeacion, tendrd ademas de las
funciones que la Ley dispone, las siguientes:

VI.

Programar las actividades del personal adscrito
a la Direccion;

Coordinar las tareas que permitan la ejecucién
de las funciones propias del Instituto en materia
de recursos humanos, materiales y financieros;
Supervisar el cumplimiento de las tareas
administrativas del personal adscrito a la
Direccion;

Integrar la Comisién de Adquisiciones y
Enajenaciones del Instituto, colaborando para
el eficiente desarrollo de los procesos que el
Reglamento de Adquisiciones del Instituto
dispone;

Supervisar y vigilar el estricto cumplimiento de
las disposiciones que en materia administrativa,
fiscal y financiera se encuentre sujeto el
Instituto;

Llevar a cabo las gestiones administrativas
ante toda clase de autoridades, instituciones,
entidades y personas publicas o privadas, en
cumplimiento de las instrucciones del Director
General;

VII. Administrar los recursos humanos, financieros,

materiales y técnicos del Instituto;

VIIl. Proveer capacitacion interna al personal del

ART. 63°

Instituto para el desarrollo y formacion de sus
habilidades; ADICIONADO. Periodico Oficial el
Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012.
Las demés que la Ley, los Reglamentos
Institucionales y el Consejo acuerden.

Corresponde a la Jefatura del Departamento de Recursos
Humanos, realizar las siguientes funciones:

Integrar, resguardar y mantener actualizados
los expedientes de todos los funcionarios
y trabajadores del Instituto; ADICIONADO.
Periddico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18
de 2012.

Resguardar el archivo de los expedientes de los
trabajadores del Instituto.



VI.

VIL.

VIl

ART. 64°
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Llevar a cabo el calculo y control de prestaciones
de los funcionarios y trabajadores del Instituto;
Llevar el registro y control de asistencias,
licencias o permisos de los funcionarios y
trabajadores del Instituto;

Elaborar la ndmina de los funcionarios y
trabajadores del Instituto; ADICIONADO.
Periodico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18
de 2012.

Coordinarse con las distintas autoridades, tales
como IMSS, Pensiones del Estado, para realizar
los tramites relativos a las necesidades de los
trabajadores del Instituto.

Diagnosticar las necesidades en materia de
capacitacion interna, a efecto de proponer
la imparticion de cursos, talleres, diplomados
y eventos académicos para fortalecer el
conocimiento y habilidades de los funcionarios
y trabajadores del Instituto; ADICIONADO.
Periodico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18
de 2012.

Las demas que le determine la Direcciéon de
Administracién y Planeacion.

Corresponde a la Jefatura del Departamento de Recursos
Materiales y Servicios Generales realizar las siguientes funciones:

ART. 65°

Coadyuvar con la Direccion de Administraciony
Planeacion en la implementacién y adecuacion
de los recursos materiales y servicios generales
que sean necesarios para el funcionamiento del
Instituto;

Informar al Director, respecto de las necesidades
y solicitudes que en materia de servicios
generales se presenten en el Instituto;

Apoyar en la solucion de incidencias que surjan
respecto de la utilizacion de los bienes y servicios
generales en el Instituto;

Colaborar con la Direccidn en la optimizacion de
los recursos materiales; realizando uso correcto;
mantenimiento y utilizacion de estos bienes;
Las demas que le determine la Direccién de
Administracion y Planeacion.

Corresponde a la Jefatura del Departamento de Programacion,
Presupuesto, Control y Contabilidad, realizar las siguientes

funciones:
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VL.

VIL.

ART. 66°

Aplicar las politicas, disposiciones legales,
programas o procedimientos en materia de
recursos presupuestales y velar por su debido
cumplimiento;

Revisar y dar seguimiento al ejercicio del
Presupuesto de Egresos asignado al Instituto,
con el objetivo de conciliar sistematicamente el
ejercicio presupuestal con el avance de la cuenta
publica;

Coordinar la elaboracién del anteproyecto de
presupuesto de egresos del Instituto, a fin de
presentarlos para su aprobacion del Consejo;
Dar el sequimiento para que con la oportunidad
debida se remita el proyecto de presupuesto al
Poder Judicial;

Realizar los calculos y determinaciones que
en materia administrativa, contable, fiscal y
financiera se encuentre sujeto el Instituto;
Realizar el pago de némina a los funcionarios y
trabajadores del Instituto, previa autorizaciéony
recabando constancia del mismo; ADICIONADO.
Periddico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18
de 2012.

Las demas que le determine la Direccion de
Administracion y Planeaciéon. ADICIONADO.
Periddico Oficial el Estado de Jalisco, agosto 18
de 2012.

Corresponde a la Coordinacién del Area de Informatica, realizar las
siguientes funciones:

Proveer solucionesy servicios de informacion de
calidad para ampliar, profundizar y contribuir
con el avance tecnoldégico y vanguardista del
Instituto;

Vigilar la administracion de licencias de software
otorgadas al Instituto;

Capacitacion técnica en el uso de las aplicaciones
del software;

Atender criterios de excelencia y eficacia,
buscando siempre estrategias que permitan
mejorar continuamente la gestién administrativa
y operacional a través de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, atendiendo las
necesidades basicas del Instituto;

Proponer e implementar mejoras en las
tecnologias de informacion, tendientes a
eficientar el servicio que brinde el Instituto;



VI.

VIL.

VIl

X.
Xl

XIl.

XIiL.

ART. 67°
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Participar activamente con la coordinacién del
Area Técnica en Sistemas Computacionales para
planificar el rumbo tecnolégico del Instituto;
Definicion de las politicas para el uso de los
sistemas de computo [sic] y manejo de la
informacion;

Verificar el cumplimiento de las politicas de uso
de los sistemas de computo [sic] y manejo de la
informacion;

Crear y operar el sitio web, el sistema de
comunicacion y operacién del Instituto
realizando las actualizaciones y ajustes que
correspondan.

Gestion y administracién de cuentas de usuarios;
Instalacion y configuracién de aplicaciones
informaticas en los equipos de computo [sic];
Asegurar y custodiar la integridad y seguridad
de los datos a través de la implementacién de
reglas de seguridad que impidan el acceso a
usuarios no autorizados;

Coordinarse con los distintos proveedores del
software, para obtener la atencién y solucion a
los distintos requerimientos de tecnologias de
la informacién del Instituto.

Corresponde a la Coordinacién del Area Técnica en Sistemas
Computacionales, realizar las funciones siguientes:

VI.

VILI.

VIl

Brindar soporte técnico a los usuarios del
Instituto;

Instalacion y configuracion de equipos de
computo;

Garantizar el buen funcionamiento de los
equipos de tecnologias, mediante planes
de mantenimiento predictivo, preventivo y
correctivo;

Administrar, dar mantenimiento, soporte y
control de los enlaces y servidores de voz y datos;
Disefio, configuracién, mantenimiento y
supervision de la red de computo;

Participar activamente con la Coordinacion del
Area de Informética para planificar el rumbo
tecnoldgico del Instituto;

Definicion de las politicas para el uso de los
equipos tecnolégicos;

Verificar el cumplimiento de las politicas de uso
de los equipos tecnoldgicos;

Asegurar y custodiar la integridad fisica del
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XI.

XIL.

centro de comunicaciones de voz y datos, asi
como de los equipos tecnolégicos;
Capacitacion técnica en el uso de los equipos
tecnolégicos que se utilicen en el Instituto;
Administracion y actualizacién de la proteccion
contra virus informaticos;

Gestionar y administrar los consumibles de
equipos tecnolégicos.

SECCION QUINTA

De las Sedes Regionales

ART. 68°

Son atribuciones y obligaciones de los Titulares de las Sedes
Regionales, en el ambito de su jurisdiccién, misma que definira
el Instituto a través del Consejo, las siguientes:

VI.

VIL.

VIl

Vigilar que la prestacion del servicio se apegue
a los principios, fines, objeto y procedimientos
establecidos en la Ley, este Reglamento y
Reglamentos Institucionales;

Asumir la direccion técnica y administrativa de
la Sede Regional, vigilando el cumplimiento de
sus objetivos;

Organizar e implementar los procesos a fin de
que la Sede actue como centro de solucién de
conflictos;

Resolver la viabilidad de la solicitud de servicio,
respecto su procedencia para la solucién de
la situacion planteada a través de un método
alterno, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley.

Verificar que los convenios celebrados por las
partes no sean contrarios a derecho, no afecten
derechos irrenunciables, ni vulneren el principio
de equidad en perjuicio de alguna de las partes;
Dar vista a la Delegacién de la Procuraduria
Social de la jurisdiccion correspondiente, de
los convenios en los casos que la Ley asi lo
determina, a efecto de que manifiesten lo que
a su representacion corresponda;

Prevenir a las partes y al prestador del servicio
para que dentro de un plazo de cinco dias
subsane las deficiencias, cuando el convenio
final no redna los requisitos que prevé la Ley;
Dictaminar respecto el cumplimiento o
incumplimiento de los requisitos de validez
del convenio final una vez agotado el plazo
conforme el articulo 73 de la Ley;
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IX. Sancionar los convenios celebrados ante los
prestadores de servicio a su cargo, y los que
envien los centros publicos y privados que se
encuentren en su circunscripcion;

X. Certificar los documentos que obren en los
archivos de la Sede a su cargo;
XI. Fungir como prestador de servicio cuando las

necesidades del centro asi lo requieran;

XIl. Actuar como jefe inmediato del personal
adscrito a la Sede;

Xlll.  Difundir la informacion relativa a las funciones,
actividades y logros de la Sede Regional;

XIV. Rendir informe general anual sobre el
funcionamiento, actividades y resultados
obtenidos en su funcién, al Director General en
la primera quincena de noviembre;

XV. Las demas atribuciones y deberes establecidos
en la Ley, Reglamentos Institucionales o los
acordados por el Consejo.

ARrT. 69°

Las Sedes Regionales contaran con el numero de mediadores,
conciliadores, arbitros, notificadores, personal técnico y
administrativo que se requiera y el presupuesto lo permita,
quienes se encargaran de la conduccién de los procedimientos
de métodos alternativos de solucién de conflictos previstos en
Ley. ADICIONADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, agosto
18 de 2012.

CAPITULO VII
REGIMEN DE SUPLENCIAS

ARrr. 70°
En caso de ausencias temporales los Consejeros podran ser
sustituidos por sus suplentes, tratandose de ausencia definitiva
las funciones las realizara el suplente temporalmente en tanto
no se designe otro titular.

Arr. 71°
En caso de ausencias temporales del Director General, el Secretario
Técnico presidird las sesiones del Consejo, y lo suplird con las
atribuciones que prevén la Ley y el Reglamento para el Director
General.

ARrT. 72°
En los casos en que el Secretario Técnico supla al Director del
Instituto; éste a su vez serd suplido en su cargo por el Director
de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos y Validacién.
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Art. 73°
En caso de ausencias temporales, o en tanto se designe a los
Directores, se supliran sus funciones por el jefe de departamento
del area, que designe el Director General.

Art.74°
En caso de ausencia temporal de los prestadores de servicios o
por conflicto en intereses, podran ser suplidos por otro prestador
de servicios, que se instruya en el caso particular; siempre que las
partes otorguen su consentimiento.

CAPITULO ViII

DEL CONTROL DE DOCUMENTACION, REGISTROS E
INFORMACION ESTADISTICA

ARr. 75°
Es deber de todos los servidores publicos que laboran en el
Instituto y sedes regionales, vigilar el adecuado manejo y
conservacion de la documentacién que se genere y procese en
el mismo.

ART. 76°
La documentacién podra clasificarse de la siguiente forma:
l. Documentos de servicio;
Il Expedientes;
. Solicitudes de servicio no aceptadas;
IV. Nombramiento como prestadores de servicio;
V. Nombramiento como centro publico o privado;

ArT. 77°
Unicamente las personas que laboren en el Instituto y Sedes
Regionales, estaran autorizadas para examinar o manejar los
documentos a que hace alusién el articulo anterior.
El acceso a la documentacién se hard en estricta observancia a
la confidencialidad que como norma rige la prestacion del servicio
de métodos alternos de solucién de conflictos.

ARrT. 78°
Los documentos de servicio son todos aquellos relacionados
con las actividades del Instituto, como correspondencia oficial o
particular dirigida al Instituto, peticiones de particulares y otros
similares.

ARrT. 79°
Se formard un expediente Unicamente cuando se ha aceptado
la solicitud de servicio de mediacién o conciliaciéon ante el
Instituto, mismo que integrara los documentos relacionados con
el procedimiento y desarrollo del método alterno elegido, ademas
deberé contener los siguientes datos:



Compendio Normativo

L Numero de expediente y clase de método
alterno elegido;

Il Nombre del prestador o prestadores, y

Ml Los nombres de los participantes.

Arr. 80°
Las solicitudes de servicio no aceptadas, se refieren al dictamen
emitido por el Instituto en el sentido de no resultar procedente
la situacion planteada para su solucién a través de un método
alterno, por asi disponerlo la Ley.

Arr. 81°
Los nombramientos de prestadores de servicio y de centros
publicos y privados, se refiere a la documentacién requerida
para su certificacion y acreditacion respectiva, asi como para su
refrendo, evaluacién y visitas realizadas.

ARrT. 82°
Ademas de los archivos que se formen en virtud del acopio de
documentos del servicio, expedientes, solicitudes de servicio no
aceptadas y de nombramientos de uno o mas prestadores de
servicio, deberan formarse los registros escritos y electrénicos que
el Director General establezca como necesarios.

ARrr. 83°
Para cada respaldo escrito debera hacerse uno electrénico, en la
forma que la Direccion General apruebe.

Arr. 84.
Los registros, que se deberan llevar en el Instituto, con
independencia de los que el Director General considere, podran
ser los siguientes:

L Libro de Gobierno;

Il De solicitudes de servicio no aceptadas;

L. De las invitaciones rechazadas;

Iv. De los convenios alcanzados mediante los
métodos alternos de solucién de conflictos que
especifica la Ley;

V. De solicitudes de aspirantes para el
nombramiento de prestadores de servicio,
centros publicos o privados;

VI. Padrén de prestadores de servicios certificados
en métodos alternos;
VIL. Padron de Centros de Métodos Alternativos

Acreditados para la solucion de conflictos.

ARrr. 85°
El Secretario Técnico y los Titulares de las Sedes regionales o
quien haga sus veces, deberan dar fe de la apertura y conclusion
de los registros.
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ARrrT. 86°

La informacion que los diversos registros documentales arrojen,
serd procesada por los funcionarios o prestadores de servicios
que el Director General autorice, para efecto de integrar datos
estadisticos que permitan evaluar y planear de manera eficiente
y eficaz el trabajo en el Instituto, que sirva para coadyuvar a los
programas de investigacion que en materia de métodos alternos
se desarrolle por el Instituto, universidades y en general para
efecto de que sea consultada por cualquier persona interesada
en los métodos alternos de solucién de conflictos.

Arrt. 87°

La recepcion, resguardo, clasificacion y manejo del acervo
informativo que se genere, el que le sea proporcionado y el que
se recabe, debera administrarse conforme a los lineamentos en
la materia, para garantizar su autenticidad e inalterabilidad, de
conformidad a las disposiciones de la materia y conforme a la
normatividad expedida para tal fin por el Instituto.

Por lo que hace al acervo general de informacion del Instituto,
se custodiard, organizard y controlara conforme a las normas
expedidas al respecto.

ARrrT. 88°
El Instituto automatizara sus procedimientos y dara seguimiento
a los mismos, con el empleo de sistemas y tecnologias de la
informacion actualizados.

CAPITULO VI

DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO

CAPITULO Y ARTICULOS ADICIONADOS. Periodico Oficial el
Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012.

ART. 89°

Todos los servidores publicos del Instituto de Justicia Alternativa,
deberan regir su actuar conforme a lo dispuesto en el Capitulo Il
del Libro Primero, Titulo Primero, asimismo deberan evitar incurrir
en actos u omisiones que incumplan o transgredan las obligaciones
contenidas en los articulos 49y 50, asi como abstenerse de realizar
mediante cualquier acto u omision las conductas previstas en el
capitulo Il del Titulo Tercero, todos de la de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; en el mismo tenor, evitar
incurrir en actos que transgredan las obligaciones contenidas
en el articulo 48 de la Ley de Responsabilidades Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco.

La investigacion por la presunta responsabilidad de Faltas
administrativas, la substanciacién del procedimiento, resolucién
e imposicion de sanciones a los servidores publicos del Instituto,
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debera verificarse en la forma y términos establecidos en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas. REFORMADO.
Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de 2019.

ART. 90°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.

ART. 91°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21
de 2019.

ART. 92°
DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.

ART. 93°
DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.

CAPITULO IX
DE LA SITUACION PATRIMONIAL

CAPITULO Y ARTICULOS ADICIONADOS. Periédico Oficial el
Estado de Jalisco, agosto 18 de 2012

ARrT. 94°

Todos los servidores publicos del Instituto, estan obligados
a presentar las declaraciones de situacion patrimonial y de
intereses, bajo protesta de decir verdad, ante el Organo Interno de
Control, en la formay términos establecidos en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. Asimismo, deberan presentar
su declaracion fiscal anual, en los términos que disponga la
legislacién de la materia. REFORMADO. Periédico Oficial el Estado
de Jalisco, marzo 21 de 2019.

ARrr. 95°
DEROGADO. Peridédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.

ART. 96°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.

ARrr. 97°
DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.

ARrT. 98°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.
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ARrT. 99°
DEROGADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21 de
2019.
Articulo 100.- DEROGADO. Periddico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 21 de 2019.

CAPITULO X
ORGANO INTERNO DE CONTROL.

CAPITULO ADICIONADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 21de 2019.

ArT. 101°
El Organo Interno de Control tendra autonomia técnica y de
gestion. Se integrara con un Titular y las siguientes areas:

Area de auditoria y mejora de la gestion

Area de investigacion

Area de substanciacién y resolucion

El Organo Interno de Control, tendra las atribuciones que le
otorguen la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
demas leyes aplicables.

Asi mismo, serd competente para substanciar los
procedimientos administrativos de responsabilidad laboral
contemplados en términos del articulo 26 de la Ley para los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.
ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de
2019.

ARrT. 102°
El titular del Organo Interno de Control tendra las siguientes
atribuciones:
I Evaluar el desempefio general y funciones del
Instituto.
. Examinar y evaluar los sistemas, mecanismos y
procedimientos de control y de vigilancia;
1l Realizar estudios sobre la eficiencia en el
ejercicio del gasto corriente y de inversion
y vigilar que la planeacién, programacién,
presupuesto y ejercicio del gasto publico del
Instituto, se efectie conforme a las disposiciones
juridicas aplicables;
\A Solicitar la informacién y efectuar los actos de
visita, inspeccion y vigilancia a las areas del
Instituto, que requieran para el cumplimiento
de sus funciones.
V. Apoyar la funcion directiva y promover el
mejoramiento de gestién del Instituto.
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Efectuar revisiones y auditorias.

Proponer acciones de mejora continua de los
procedimientos a cargo del Instituto y vigilar
su implementacién y observancia;

Vigilar que el manejo y aplicacién de los recursos
publicos se efectue conforme a las disposiciones
aplicables;

Presentar al Consejo y al Director General los
informes resultantes de las auditorias, examenes
y evaluaciones realizadas;

Inscribir y mantener actualizada la informacion
correspondiente en el sistema de evolucién
patrimonial de declaracion de intereses y
constancia de presentacion de declaracién fiscal.
Intervenir en el proceso de entrega-recepcion
en los términos de la Ley.

Velar por el cumplimiento de las obligaciones
que se desprendan de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, de manera preventiva;
Vigilar la aplicacion de las normas, lineamientos,
acuerdos, bases, emanados de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, del Consejo
Nacional de Armonizacién Contable y del
Consejo de Armonizacién Contable del Estado
de Jalisco.

Implementar los mecanismos internos que
prevengan actos u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas, en
los términos establecidos por el Sistema Nacional
Anticorrupcién;

Presentar denuncias por hechos que las
leyes sefalen como delitos ante la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcién o en
su caso ante sus homologos en ambito local.
Conocer de los actos u omisiones de los
Servidores Publicos, personas fisicas y juridicas
en materia de contrataciones publicas.

Recibir las declaraciones patrimoniales y de
intereses de los servidores publicos del instituto,
asi como llevar el registro y control de las
mismas.

Expedir los acuses de recibido de las referidas
declaraciones.

Integrar el Comité de Transparencia.

Las demas que establezcan otras disposiciones
legales o reglamentarias aplicables.
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ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de

2019.
ARrT. 103°

El drea de auditoria y mejora de la gestion, tendra las siguientes

atribuciones:
I

VI.

VIL.

VIl

Practicar auditorias internas a fin de vigilar
la aplicacion de leyes, normas, instrumentos,
procedimientos de control, evaluacion y todos
aquellos lineamientos vigentes que permitan
regular el funcionamiento del Instituto.
Auditar todo tipo de recursos que maneje el
Instituto para garantizar el uso eficaz y eficiente.
Elaborar y desarrollar el programa anual de
auditorias integrales que requiera el Instituto.
Presentar al Titular del Organo el programa
anual de Auditorias.

Ordenar de acuerdo al programa y/o indicaciones
del Titular del Organo, las auditorias a las
unidades adscritas al Instituto, con la finalidad
de promover la transparencia en el manejo
administrativo y contable del Instituto.

Vigilar que las diferentes areas administrativas
cumplan con las normas y disposiciones en
materia de: Sistemas de registro y contabilidad,
fondos y valores, contratacion y remuneraciones
de personal, contrataciéon de adquisiciones,
arrendamientos, servicios, conservacion, uso,
destino, afectacion, enajenacion y baja de
bienes muebles e inmuebles, almacenesy demas
activos y recursos materiales pertenecientes al
Instituto.

Analizar el contenido de los informes derivados
de la practica de auditorias a las unidades
administrativas y conforme a los resultados
proponer a través del Titular del Organo
Interno de Control, las acciones pertinentes,
asi como remitir al Area que corresponda, la
documentacién necesaria en la que sustenten
las irregularidades detectadas para que de
ser procedente se instaure procedimiento de
responsabilidad.

Atendery participar en las auditorias, revisiones,
actos de vigilancia o supervisiones que realice el
6rgano de control y/o fiscalizacién al Instituto.
Vigilar la aplicacion de las normas, lineamientos,
acuerdos, bases, emanados de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, del Consejo
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Nacional de Armonizacién Contable y del
Consejo de Armonizacion Contable del Estado
de Jalisco, dentro de las areas del Instituto.
Requerir a las diversas areas del Instituto la
informacion, documentacion y su colaboracion
para el cumplimiento de sus atribuciones.

En general, todas aquellas que establezcan
otras disposiciones juridicas y administrativas
aplicables de caracter local y federal; asi como
todas aquellas asignadas por su superior
jerarquico en la materia.

ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de

2019.
ARrT.104°

El Area de investigacién tendra las siguientes atribuciones:

V.

Recibir las denuncias que se formulen por
posibles actos u omisiones que pudiesen
constituir faltas administrativas cometidas por
servidores publicos o particulares sancionables
por las leyes en la materia, incluidas las que se
deriven de resultados de auditorias.

Iniciar de oficio, por denuncia o derivado
de las auditorias practicadas, la investigacién
por la presunta responsabilidad de Faltas
administrativas.

Determinar la existencia o inexistencia de
actos u omisiones que la ley sefiale como falta
administrativa y, en su caso, calificarla como
grave o no grave.

Podra solicitar informacién o documentacién a
cualquier persona fisica o moral con el objeto
de esclarecer los hechos relacionados con la
comision de presuntas faltas administrativas.
Las demds que se desprendan de los
ordenamientos aplicables.

ADICIONADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de

2019.
ARrr. 105°

El Area de substanciacion y resolucion tendré las siguientes

atribuciones:
l.

Dirigir y substanciar los procedimientos
de responsabilidad administrativa a partir
de la recepcién del informe de presunta
responsabilidad administrativa en términos
de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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Il Substanciar el procedimiento de responsabilidad
laboral previsto en la Ley para los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios,
a partir de la recepcion del acta administrativa
correspondiente.

M. Sancionar las conductas que constituyan faltas
administrativas no graves.

V. Remitir el expediente a la autoridad
correspondiente en caso de faltas graves, en
términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

V. Las demas que se desprendan de los
ordenamientos aplicables.
VI. Esta rea, contard con un servidor publico que

hara las funciones de secretario y dara fe de
las actuaciones emanadas del propio Organo
Interno de Control.
ADICIONADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de
2019.

ArT. 106°
El Pleno del Consejo del Instituto designara al Titular del Organo
Interno de Control, quien a su vez tendra la facultad para
delegar las funciones de las areas de auditoria, investigacion y
substanciacién y resolucion.
ADICIONADO. Periédico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de
2019.

ArT. 107°
Para los efectos de lo enunciado en el parrafo ultimo del articulo
101 de este Reglamento, las alusiones que hace el articulo 26
de la Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus
Municipios a “ORGANO DE CONTROL DISCIPLINARIO"”, deberan
entenderse como “ORGANO INTERNO DE CONTROL" del Instituto.
ADICIONADO. Periodico Oficial el Estado de Jalisco, marzo 21de
2019.

TRANSITORIOS:

PRIMERO
El presente Reglamento entrara en vigor una vez aprobado por
el Consejo del Instituto y Publicado en el “Boletin Judicial” y en
el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
Por lo que se refiere a las funciones de los Validadores, éstas
seran realizadas por los Mediadores o Conciliadores, siempre y
cuando no hayan participado en el procedimiento de métodos
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alternos de que trate el convenio; dichas funciones se realizaran
hasta en tanto el presupuesto permita la incorporacién de estos
servidores publicos.

TERCERO
Respecto de las facultades mancomunadas de suscripcion de
titulos y operaciones de crédito seran ejercidas individualmente
por el Director General, hasta en tanto el Consejo del Instituto
nombre al Director de Administracién y Planeacién.

VII.  Que con fecha 06 de Septiembre de 2011, se
convoco a esta sesion extraordinaria del Consejo
del Instituto Justicia Alternativa, con la finalidad
entre otros asuntos, el de analizar, discutir y
en su caso aprobar el Reglamento Interno del
Instituto.

Con base en los antecedentes y en las anteriores consideraciones,
se proponen los siguientes puntos de:

ACUERDO:

PRIMERO
Se aprueba el texto del Reglamento Interno del Instituto Justicia
Alternativa del Estado, de conformidad con el articulo Quinto
Transitorio de la Ley, documento que norma el funcionamiento
del Instituto, sus Sedes Regionales, los servidores publicos del
mismo y los prestadores de servicio publicos y privados.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el en el “Boletin Judicial” y
en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” y notifiquese a las
autoridades que corresponde.

TERCERO
Publique el presente acuerdo en el Portal de Internet del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado.

CUARTO
Este Reglamento Interno del Instituto de Justicia Alternativa del
Estado, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
“Boletin Judicial” y en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”.

Dado en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco a los 06 seis dias del
mes de Septiembre del dos mil once.

El Consejero Representante del
Poder Judicial del Estado

Mtro. Celso Rodriguez Gonzalez
(rdbrica)
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El Consejero Representante del
Consejo de la Judicatura del Estado
Mtro. Alejandro Guevara Pedroza
(rdbrica)

El Consejero Representante del
Poder Ejecutivo del Estado

Lic. Ricardo Lopez Camarena
(rdbrica)

El Consejero Representante del
Poder Ejecutivo del Estado

Lic. Pedro Ruiz Higuera

(rubrica)

El Consejero Presidente de la
Comision Legislativa de Justicia del
Congreso del Estado

Dip. Luis Armando Cérdova Diaz
(rdbrica)

El Consejero Presidente de la

Comision Legislativa de Puntos
Constitucionales, Estudios Legislativos
y Reglamentos del Congreso del Estado
Dip. Jesus Casillas Romero

(rubrica)

El Director General del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado

Consejero Presidente

Lic. Rafael Castellanos

(rdbrica)

El Secretario Técnico del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado
Lic. Ignacio Alfonso Rejon Cervantes
(rdbrica)

EL SUSCRITO LICENCIADO IGNACIO ALFONSO REJON CERVANTES,
SECRETARIO TECNICO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL ESTADO DE JALISCO, ACTUANDO CON FUNDAMENTO EN
LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 33 FRACCION Il DE LA LEY DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, EN RELACION
CON EL ARTICULO 35, FRACCION XIV DEL REGLAMENTO
INTERIOR, HACE CONSTAR Y------
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QUE LAS PRESENTES FOTOCOPIAS CONCUERDAN FIELMENTE
CON SUS ORIGINALES, LOS CUALES OBRAN EN LOS ARCHIVOS
DE ESTE INSTITUTO, DE DONDE FUERON COMPULSADAS EN 37
TREINTA'Y SIETE FOJAS UTILES UNICAMENTE POR SU ANVERSO.-
SE EXPIDE LA PRESENTE CERTIFICACION, EN LA CIUDAD DE
GUADALAIJARA, JALISCO A LOS 07 SIETE DIAS DE SEPTIEMBRE
DEL ANO 2011 DOS MIL ONCE.-------——--

Licenciado Ignacio Alfonso Rejon Cervantes

Secretario Técnico del Instituto

de Justicia Alternativa del Estado

(rubrica)

ARTICULOS TRANSITORIOS DEL ACUERDO AC-1JA-03/12

PRIMERO
Por lo que respecta a las reformas a los articulos 5 fraccién Il inciso
a) y 33 de este Reglamento, relativas al cargo de Contralor, el
Director General propondra una terna de candidatos al Consejo
para su eleccién.

SEGUNDO

Las presentes reformas a los articulos 5 fracciones Il incisos a),
b), b.1) y b.2) y Vl inciso ¢); 5 bis; 19; 22; 33; 33 bis fracciones VI,
VIII, IX, X'y XI; 34 fracciones II, 1Il, IV, VIl y IX; 34 bis; 35 fraccién
IV; 52 fracciones XV y XVI; 61; 62 fraccion VIII; 63 fracciones |, V
y VII; 65 fracciones VI y VII; 69; e inclusion de los Capitulos VI
y IX, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”.

Con base en las anteriores consideraciones, se proponen los
siguientes puntos de:

ACUERDO:

PRIMERO
Se aprueba el texto de la propuesta de reforma de diversos
articulos del Reglamento Interno del Instituto de Justicia
Alternativa, de conformidad con el articulo 28 fraccion IX de la
Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Periédico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponde.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el Portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado.

CUARTO
El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”.
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Dado en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco a los 10 diez dias del
mes de Julio del afio 2012 dos mil doce.

EL CONSEJERO SUPLENTE REPRESENTANTE DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO

(rabrica)

MGDO. FEDERICO HERNANDEZ CORONA

EL CONSEJERO REPRESENTANTE DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
DEL ESTADO

(rabrica)

MTRO. ALEJANDRO GUEVARA PEDROZA

EL CONSEJERO SUPLENTE REPRESENTANTE DEL PODER EJECUTIVO
(rabrica)
LIC. FRANCISCO CASTILLO RODRIGUEZ

EL CONSJERO REPRESENTANTE DEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO

(rabrica)

MTRA. BEATRIZ EUGENIA MARTINEZ SANCHEZ

EL CONSEJERO SUPLENTE DEL PRESIDENTE DE LA COMISION
LEGISLATIVA DE JUSTICIA DEL CONGRESO DEL ESTADO
(rdbrica)

LIC. JOSE HERMINIO JASSO MENDEZ

EL CONSEJERO PRESIDENTE DE LA COMISION LEGISLATIVA
DE PUNTOS CONSTITUCIONALES, ESTUDIOS LEGISLATIVOS Y
REGLAMENTOS DEL CONGRESO DEL ESTADO

(rdbrica)

DRIP JESUS CASILLAS ROMERO

PROPIETARIO

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL ESTADO CONSEJERO PRESIDENTE

(rdbrica)

ABOGADO RAFAEL CASTELLANOS

EL SECRETARIO TECNICO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO

(rabrica)

LIC. IGNACIO ALFONSO REJON CERVANTES

TRANSITORIOS ACUERDO PUBLICADO EN EL PERIODICO
OFICIAL “EL ESTADO DE JALISCO”, MARZO 21 DE 2019

PRIMERO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponde.
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SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado.

TERCERO
El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”.

CUARTO
En cuanto a los procedimientos iniciados antes de la aprobacién de
la presente reforma, seran desahogados conforme al Reglamento
Interno vigente a la fecha de la resolucién que dé inicio a cada
etapa procesal.

Por lo que respecta a derechos sustantivos, se estard sujeto a la
normatividad vigente al momento en que se hayan consumado los
hechos que hayan dado lugar al procedimiento de responsabilidad
o jurisdiccional que corresponda siempre y cuando sea en
beneficio de los servidores publicos.

QUINTO
El Organo Interno de Control asumira todas las atribuciones y
funciones que correspondieron a la Contraloria del Instituto de
Justicia Alternativa, en lo que no se contraponga a lo establecido
en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

SEXTO
Depositese en tres tantos el Reglamento de las Condiciones
Generales de Trabajo en el Tribunal de Arbitraje y Escalafén del
Estado de Jalisco.

SEPTIMO
En cuanto a los procedimientos iniciados antes de la aprobacion de
la presente reforma, serdn desahogados conforme al Reglamento
de las Condiciones Generales de Trabajo vigente a la fecha de la
resolucion que dé inicio a cada etapa procesal.

Por lo que respecta a derechos sustantivos, se estara sujeto a la
normatividad vigente al momento en que se hayan consumado los
hechos que hayan dado lugar al procedimiento de responsabilidad
o jurisdiccional que corresponda siempre y cuando sea en
beneficio de los servidores publicos.

CONSEJO:

(rubrica)
DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA. DIRECTOR GENERAL,
EN SU CALIDAD E PRESIDENTE DEL CONSEJO.

(rubrica)

MTRO. LUIS JOAQUIN MENDEZ RUIZ, REPRESENTANTE DEL
PODER EJECUTIVO, DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.
(rubrica)
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MTRO. JUAN CARLOS MARQUEZ ROSAS, REPRESENTANTE DEL
PODER EJECUTIVO, DE LA PROCURADURIA SOCIAL DEL ESTADO.

(rubrica)

MGDO. ARMANDO RAMIREZ RIZO, REPRESENTANTE DEL PODER
JUDICIAL, PRESIDENTE DEL SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA
DEL ESTADO DE JALISCO.

(rdbrica)
JUEZA PALOMA ROMANA MAGALLANES DE LA ROSA,
REPRESENTANTE DEL PODER JUDICIAL.

(rubrica)

DIPUTADO EDGAR ENRIQUE VELAZQUEZ GONZALEZ,
REPRESENTANTE DEL PODER LEGISLATIVO, PRESIDENTE DE LA
COMISION LEGISLATIVA DE SEGURIDAD YJUSTICIA.

(rdbrica)

DIPUTADA CLAUDIA MURGUIA TORRES, REPRESENTANTE DEL
PODER LEGISLATIVO, VOCAL DE LA COMISION DE ESTUDIOS
LEGISLATIVOS Y REGLAMENTOS.

TRANSITORIOS ACUERDO PUBLICADO EN EL PERIODICO
OFICIAL “EL ESTADO DE JALISCO”, OCTUBRE 05 DE 2019

PRIMERO
El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicaciéon en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
En tanto se realicen las modificaciones al resto de la regulacién
institucional, las atribuciones conferidas a las Comisiones, seran
ejercidas por el titular del area respectiva.

PUBLIQUESE

ASi LO ORDENO EN SESION ORDINARIA DEL 25 DE SEPTIEMBRE
DEL 2019, EL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA,
CON FUNDAENTO [SIC] EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 31
FRACCION X, EN RELACION CON EL ARTICULO 28 FRACCION IX,
AMBOS DE LA LEY DE LA DE [SIC] JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO.

CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA:
(rdbrica)

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA. DIRECTOR GENERAL,
EN SU CALIDAD E PRESIDENTE DEL CONSEJO.
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(rdbrica)
MTRO. LUIS JOAQUIN MENDEZ RUIZ, REPRESENTANTE DEL PODER
EJECUTIVO, DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO.

(rdbrica)

MTRO. CESAR EDUARDO TRUJILLO MENDOZA, SUPLENTE DEL
REPRESENTANTE DEL PODER EJECUTIVO, DE LA PROCURADURIA
SOCIAL DEL ESTADO.

(rdbrica)

MGDO. ARMANDO RAMIREZ RIZO, SUPLENTE DEL REPRESENTANTE
DEL PODER JUDICIAL, PRESIDENTE DEL SUPREMO TRIBUNAL DE
JUSTICIA DEL ESTADO DE JALISCO.

(rdbrica)
JUEZA PALOMA ROMANA MAGALLANES DE LA ROSA,
REPRESENTANTE DEL PODER JUDICIAL.

(rdbrica)

LIC. DAVID RAZON REQUENES SUPLENTE DEL DIPUTADO
ENRIQUE VELAZQUEZ GONZALEZ, REPRESENTANTE DEL PODER
LEGISLATIVO, PRESIDENTE DE LA COMISION LEGISLATIVA DE
SEGURIDAD YJUSTICIA.

(rdbrica)

LIC. GERARDO AGUILAR FLORES, SUPLENTE DE LA DIPUTADA
CLAUDIA MURGUIA TORRES, REPRESENTANTE DEL PODER
LEGISLATIVO, PRESIDENTA DE LA COMISION DE PUNTOS
CONSTITUCIONALES Y ELECTORALES.

(rubrica)

DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES REMIREZ.
SECRETARIO TECNICO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA.
Quien da fe, con fundamento en la fraccion Il del articulo 33 de
la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

TRANSITORIOS ACUERDO PUBLICADO EN EL PERIODICO
OFICIAL “EL ESTADO DE JALISCO”,
MARZO 6 SEIS DE 2021 DOS MIL VEINTIUNO

PRIMERO
El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Periodico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponda.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.
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APROBADO EN LA SEPTIMA SESION ORDINARIA DE FECHA
8 OCHO DE JULIO DE 2020 DOS MIL VEINTE POR EL PLENO
DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS
31 FRACCION X EN RELACION CON EL ARTICULO 28 FRACCION
IX, 33 FRACCION II, DE LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO, ASi COMO ARTICULO 7 NUMERAL 1 PUNTO
i del REGLAMENTO DE SESIONES DEL CONSEJO DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO.

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA
PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

TRANSITORIOS DEL ACUERDO PUBLICADO EN PERIODICO
OFICIAL “EL ESTADO DE JALISCO", MARZO 6 DE 2021
[ACUERDO DEL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO MEDIANTE
EL CUAL SE APRUEBA LA REFORMA AL ARTICULO 32
DEL REGLAMENTO INTERNO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO.]

PRIMERO
El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponda.

APROBADO EN LA TERCERA SESION EXTRAORDINARIA DE FECHA
16 DIECISEIS DE JULIO DE 2020 POR EL PLENO DEL CONSEJO DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO,
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 31 FRACCION X EN
RELACION CON EL ARTICULO 28 FRACCION IX, 33 FRACCION II,
DE LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO,
ASI COMO ARTICULO 7 NUMERAL 1 PUNTO i del REGLAMENTO
DE SESIONES DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO.

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA
PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO
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DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

TABLA DE REFORMAS Y ADICIONES

Acuerdo del Pleno del Consejo del Instituto de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco que aprueba la propuesta de reforma de
diversos articulos del Reglamento Interno del Instituto de Justicia
Alternativa.- Ago 18 de 2012 sec. VI.

Acuerdo del Consejo del Instituto de Justicia Alternativa
por medio del cual se modifican el Reglamento Interno y el
Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo, ambos del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado, para la armonizacién
de la Comisién Substanciadora, creacién del Organo Interno de
Control y para ajustar el procedimiento de dictaminacion de los
Programas de Capacitacion.- Periédico Oficial el Estado de Jalisco,
marzo 21 de 2019. Sec. VIII.

Acuerdo del Consejo del Instituto de Justicia Alternativa que
modifica el Reglamento Interno y expide el Reglamento de
Sesiones del Consejo.- Periddico Oficial el Estado de Jalisco,
octubre 05 de 2019. Sec. XV.

Acuerdo del Pleno del Consejo del Instituto de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco mediante el cual se aprueba la propuesta de
reforma a diversos articulos del Reglamento Interno del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.- Periddico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 06 de 2021. Sec. IX.

Acuerdo del Pleno del Consejo del Instituto de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco mediante el cual se aprueba la propuesta
de reforma al articulo 32 del Reglamento Interno del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.- Peridédico Oficial el
Estado de Jalisco, marzo 06 de 2021. Sec. IX.

REGLAMENTO INTERNO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO

EXPEDICION: 6 DE SEPTIEMBRE DE 2011.
PUBLICACION: 8 DE SEPTIEMBRE DE 2011. SECCION II.
VIGENCIA: 9 DE SEPTIEMBRE DE 2011.

ULTIMA REFORMA: 16 DE JULIO DE 2020
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CODIGO DE ETICA PARA LOS PRESTADORES
DE SERVICIO DE LOS METODOS ALTERNOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ArrTicuLo 1°
Las normas éticas contenidas en este Coédigo, tienen por objeto
establecer reglas de conducta para los mediadores, conciliadores
y arbitros, a quienes en lo sucesivo se les identificard como
prestadores del servicio, tanto en el &mbito publico como en el
privado, y garantizar a las partes un procedimiento con estricta
sujecién a la ética.

ART. 2°

Los prestadores del servicio, tanto los que tengan el caracter
de servidores publicos, como los que no lo tengan, deberan
observar una conducta ética en el desempefio de su funcién, la
cual debera constituirse como el cumplimiento desde un ambito
personal y profesional, de los principios rectores de los métodos
alternos, tales como el respeto a la voluntariedad de las partes,
la confidencialidad, neutralidad, imparcialidad, equidad y
honestidad; y la practica de cualidades, virtudes y valores.

CAPITULO Il
RESPETO A LA VOLUNTARIEDAD DE LAS PARTES

ARrr. 3°
El mediador, conciliador o el arbitro deben reconocer y respetar
la autodeterminacion de las partes en la resolucién de su
controversia.

Ello implica el respeto a las partes de que lleguen a un acuerdo
libre y voluntario, o en su caso de que abandonen la mediacion,
conciliacion, o el arbitraje, en cualquier momento antes del
acuerdo, si lo estiman conveniente; por lo que el prestador del
servicio debera respetar la decision de las partes, en cualquier
etapa del procedimiento.
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CAPITULO I
CONFIDENCIALIDAD

Agrr. 4°
Toda la informacién entregada por las partes durante el
procedimiento, asi como el procedimiento mismo, son
absolutamente confidenciales.

El prestador del servicio debera observar una actitud receptiva,
de escucha activa y de respeto hacia la informacion que revelen las
partes, siendo intransferible e indelegable a un tercero, inclusive
a una de las partes en el caso de que la contraria le haya confiado
en sesion privada, salvo que cuente con su expresa autorizacion
para hacerlo.

CAPITULO IV
NEUTRALIDAD

ARrT. 5°
La neutralidad se infiere como el principio que debe observar el
prestador del servicio en su conducta, a efecto de mantenerse
ajeno a los intereses juridicos que sustenten las diversas partes
del conflicto, por lo que seria inadecuado el que preste servicios
profesionales directamente a las partes durante la mediacion,
conciliaciéon o arbitraje.

Si fuere necesario, el prestador del servicio procurara que las
partes obtengan estos asesoramientos de los abogados externos
que los asistan, o en su caso de instituciones publicas que dispongan
de personal para su asistencia técnica o profesional y de auxiliares
o peritos, con el s6lo objeto de obtener mayor informacién para
las partes con miras a la celebraciéon de un acuerdo legal.

CAPITULO V
IMPARCIALIDAD

ARrT. 6°
El mediador, conciliador o arbitro deben ser imparciales, éste
principio presupone una actitud abierta al dialogo, empleando
un lenguaje adecuado y claro, de acuerdo a las circunstancias
sociales, culturales y educativas de las partes, el cual invite al
entendimiento; con total disposicidon de contestar cualquier
inquietud y asegurandose de que las partes hayan comprendido
y aceptado toda la informacion; actuando con rectitud, sin
predisposicion a favor o en contra de alguna de las partes, evitando
cualquier conducta discriminatoria hacia las mismas, ya sea por
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sus caracteristicas personales, de raza, sexo, condicién social,
econdémica u otros.

Si en cualquier momento del procedimiento, el prestador
de servicio estuviere incapacitado para conducir el proceso de
manera imparcial, por motivo de sus convicciones, preferencias,
o condiciones personales, es su deber dejar de conocer el asunto.

ARrT. 7°
El prestador del servicio, debera velar porque se encuentren
representados en el proceso los intereses de todas las personas
que guarden relacién con la controversia y, que por ende,
pudieran resultar afectadas por los resultados de la aplicacion
de los métodos alternos, solicitando que estas se incorporen al
procedimiento.

ARr. 8°
Los prestadores de servicio deberan entender las necesidades
fisicas y mentales de las partes, con objeto de procurar el desarrollo
de las sesiones en un tiempo prudente, en las que se evite el
cansancio, agotamiento o estrés de los participantes, propiciando
asi un ambiente de cordialidad y armonia, que sea adecuado para
la resolucién del conflicto.

CAPITULO VI
HONESTIDAD

ARrT. 9°
Al ser nombrado para una mediacién, conciliacién o arbitraje, el
prestador del servicio debera analizar el conflicto y determinar
si éste, es competencia de los métodos alternos, y estar
efectivamente capacitado para dirigir el mismo. Debe excusarse
por propia iniciativa, si sabe de alguna causal que le impida para
conocer el asunto.

ARrT. 10°
Sera motivo de responsabilidad atribuible al prestador del servicio,
el no excusarse en el caso de que se de alguna de las causales que
refiere la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, las cuales
se establecen en el Codigo de Procedimientos que resulte aplicable
segun la materia sobre la que verse el método alternativo.

CAPITULO VII
CUALIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO

ArT. 11°
Los prestadores del servicio tienen el deber de mantenerse
informados y actualizados en materia de métodos alternativos
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de resolucion de conflictos, asi como en el area de su actividad
profesional.

ARrrt. 12°
Los prestadores del servicio deberan desempefiar sus funciones
con excelencia profesional y ayudaran a difundir el mecanismo
de la mediacién, conciliaciéon y arbitraje.

CAPITULO VIII
DE LAS VIRTUDES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO

ART. 13°
El prestador del servicio se capacitarad y actualizara cada dia para
desarrollar y enaltecer las siguientes virtudes y valores:

L Justicia.- En cada uno de los asuntos sometidos
a su competencia, se esfuerza por que las partes
logren acuerdos satisfactorios para ambos, como
parte de lo que les corresponde en equidad. Y
de conformidad con el derecho y las buenas
costumbres.

1. Pertinencia.- En su trabajo y en las relaciones
con sus compaferos y colaboradores, recoge
la informacion a su alcance con criterios
rectos y objetivos; consulta detenidamente las
caracteristicas y normas del caso, pondera las
consecuencias favorables y desfavorables que
pudieran producirse y las utiliza para garantizar
que el resultado convenido sea el satisfactorio
para las partes.

1l Responsabilidad.- Asume plenamente las
consecuencias de sus actos, resultado de las
decisiones que tome, procurando que éstas
sean acorde a los principios que rigen los medios
alternativos de solucion de conflictos.

V. Fortaleza.- En situaciones adversas, resiste las
influencias nocivas, soporta las molestias y se
entrega con valentia para vencer las dificultades
y cumplir con su funcion.

V. Compromiso Social.- Tiene presentes las
condiciones de inequidad que han afectado
a una gran parte de la sociedad a lo largo de
nuestra historia, y advierte que la confianzay el
respeto social que merezcan, sera el resultado de
una trabajo dedicado, responsable y honesto.

VL. Lealtad.- Acepta los vinculos implicitos que lo
unen a la institucion, centro publico o privado y
al servicio de tal modo que refuerza y protege,
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VIL.

VIl

Xl

Xil.

Xl

XIV.

XV.

CAPITULO IX

en su actividad cotidiana, el conjunto de valores
que en ellos representa.

Orden.- Mantiene la adecuada organizacion y
planificacién en el trabajo a su cargo.
Respeto.- Se abstiene de lesionar los derechos y
dignidad de los usuarios como de sus compareros
y de la sociedad en general.

Decoro.- Cuida que su comportamiento habitual
tanto en su vida publica como privada esté
en concordancia con el cargo y funcion que
desempenia.

Laboriosidad.- Cumple diligentemente sus
obligaciones como prestador del servicio.
Perseverancia.- Concentra sus esfuerzos en
eliminar las barreras de la comunicacién que
han impedido a las partes identificar el origen
del conflictoy les crea un ambiente de confianza
y seguridad, que les permita una comunicacién
efectiva en pro de los acuerdos.

Humildad.- Es conocedor de sus insuficiencias
para poder superarlas, y también reconoce sus
cualidades y capacidades que aprovecha para
ayudar a las partes al arribo de convenios que
den por terminado sus conflictos, sin pretender
llamar la atencion ni esperar reconocimiento.
Sencillez.- Evita actitudes que denoten alarde de
superioridad y poder.

Sobriedad.- Guarda el justo medio entre los
extremosy evita actos de ostentacién que vayan
en detrimento de la respetabilidad y seriedad de
su cargo.

Honestidad.- Observa un comportamiento
probo, recto y ecudnime, en todo momento.

DISPOSICIONES FINALES

ARrT. 14°

El Instituto vigilara que los prestadores del servicio cumplan con las
obligaciones que para ellos dispone la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco, asi como con una conducta basada en los
principios, cualidades y virtudes plasmados en este Cédigo, con
objeto de evaluar su desempeiio.

ARrr. 15°

Para el caso de que los prestadores del servicio, tanto publicos
como privados cometan violaciones a los preceptos legales
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y reglamentarios, el Instituto cuenta con las medidas legales
correspondientes, para su sancion, conforme lo disponen los
articulos 85, 86 y 87 de la Ley de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco.

TRANSITORIOS

UNICO
El presente Codigo de Etica entrara en vigor una vez que haya
sido aprobado por el Consejo y se publiqué [sic] en el Periddico
Oficial “El Estado de Jalisco”.
Con base en las anteriores consideraciones, se proponen los
siguientes puntos de:

ACUERDO:

PRIMERO
Se aprueba el texto del Cédigo de Etica para los Prestadores de
Servicio de los Métodos Alternos de Solucién de Conflictos, de
conformidad con el articulo 28 fraccion IX de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Periédico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponde.

TERCERO
Publique el presente acuerdo en el Portal de Internet del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

CUARTO
Este Codigo de Etica para los Prestadores de Servicio de los
Métodos Alternos de Solucién de Conflictos, entrara en vigor al
dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial “El Estado
de Jalisco”.

Dado en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco al 03 tercer dia del mes
de Noviembre del 2011 Dos mil once.

El Consejero Representante del Poder Judicial del Estado
Mtro. Celso Rodriguez Gonzélez

El Consejero Representante del Consejo de la Judicatura del Estado
Mtro. Alejandro Guevara Pedroza

El Consejero Representante del Poder Ejecutivo del Estado
Lic. Ricardo Lopez Camarena
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El Consejero Representante del Poder Ejecutivo del Estado
Lic. Pedro Ruiz Higuera

El Consejero Presidente de la Comisién Legislativa de Justicia del
Congreso del Estado
Dip. Luis Armando Cérdova Diaz

El Consejero Presidente de la Comision Legislativa de Puntos
Constitucionales, Estudios Legislativos y Reglamentos del Congreso
del Estado

Dip. Jesus Casillas Romero

El Director General de Justicia Alternativa del Estado
Consejero Presidente
Lic. Rafael Castellanos

El Secretario Técnico del Instituto Justicia Alternativa del Estado
Lic. Ignacio Alfonso Rejon Cervantes

Expedicién: 03 de noviembre de 2011.
Publicacion: 12 de noviembre de 2011.
Vigencia: 13 de noviembre de 2011.
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REGLAMENTO DE METODOS ALTERNOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS Y VALIDACION

CAPITULO |
DEL OBJETO Y SUS PRINCIPIOS

ArricuLo 1°

El presente Reglamento tiene por objeto, garantizar a las partes un
procedimiento con estricta sujecién a los principios rectores de los
medios alternos de solucién de conflictos, asi como su desarrollo
y conduccién, las actuaciones de los mediadores, conciliadores
y arbitros, a quienes en lo sucesivo se les identificara como los
prestadores de servicio, tanto en el dmbito publico como en el
privado, al ser éstos los operadores de los centros, los cuales de
conformidad con la Ley de Justicia Alternativa, se constituyen como
los auxiliares del Instituto en la solucién de conflictos.

Agrr. 2°
Tiene aplicacion para el presente reglamento, los conceptos
establecidos y definidos en el articulo 3 de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado.

Agr. 3°
Los prestadores de servicio deberan observar en el desarrollo de
las actuaciones derivadas de los procedimientos de los métodos
alternativos, los principios contenidos en el articulo 4 de la Ley,
ademas de los siguientes principios:

a) Buena Fe y Veracidad: Que consiste en conducirse
con absoluta disposicion para alcanzar acuerdos
apegados a la verdad y a la buena fe en cuanto
a lo que se plantea y expresa.

b) Oralidad: La cual consiste en que los
procedimientos de los métodos alternativos
para la solucion de conflictos se realizaran de
manera oral y confidencial, por lo que no debera
dejarse constancia ni registro alguno de los
comentarios y opiniones realizados por las partes
ni por los prestadores de servicio; con excepcion
del acuerdo inicial del método alternativo
seleccionado y su pacto de confidencialidad, asi
como del acuerdo o convenio final.

Q) Consentimiento Informado: Que consiste
en la comprension de las partes sobre los
métodos alternos de soluciéon de conflictos, las
caracteristicas de cada uno de los procedimientos,
su alcance y consecuencias juridicas.
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d)

e)

CAPITULO Il

Etica profesional: Que consiste en que la
conducta de los prestadores de servicio sea
apegada a los valores y principios aplicables a los
métodos alternativos de solucion de conflictosy
acordes a las circunstancias del caso y al Cédigo
de Etica para los Prestadores de Servicio de los
Métodos Alternos de Solucion de Conflictos.
Transparencia: Los documentos escritos y/o
electrénicos derivados de las actuaciones del
Instituto y de los prestadores del servicio de
centros privados, una vez registrados por el
Instituto tendran caracter de documentos
publicos, en los términos y con las limitantes que
dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién y el Reglamento de Transparencia
y Acceso a la Informacién del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco.

DEL PROCEDIMIENTO DE LOS METODOS ALTERNOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS

ART. 4°

Los métodos alternos de solucion de conflictos podran tener
aplicacion en los siguientes supuestos:

a)

b)

(9]

d)

e)

En materia familiar, en el caso de derechos
transigibles.

En materia de justicia para adolescentes, en
los términos previstos en la Ley especial de la
materia; pudiendo aplicar las disposiciones del
articulo 5 de la Ley para los delitos que la misma
permite.

En materia mercantil en los supuestos que se
deriven de conformidad con la legislacién de la
materia, pudiendo someterse al procedimiento
establecido en Ley, en los términos del articulo
1051 del Codigo de Comercio, tendra por objeto
la solucién de los conflictos entre particulares ya
sean personas fisicas o juridicas, derivados de sus
relaciones de naturaleza mercantil.

En materia de atencién indigena en los supuestos
que se deriven de conformidad con la Ley de la
materia y la voluntad de las partes en conflicto
para consentir la aplicacion de la Ley y el
presente Reglamento.

En materia de mediacidén escolar, en el ambito
que no interfiera con las disposiciones y
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reglamentos que rigen la educacion en el Estado,
con objeto de aplicar los métodos alternos de
solucion de conflictos al interior de los planteles
educativos, para generar la cultura del didlogo
y la negociacién desde las aulas.

f) En materia de atencién comunitaria, la que se
preste en comunidades, barrios o colonias, para
atender asuntos vecinales y personales; en estos
casos, siempre deberan estar bajo la asesoria 'y
supervision de una persona juridica publica o
privada que, conforme a la Ley, preste servicios
de medios alternos.

g) En materia penal, ésta debera entenderse, con
la total exclusion de los delitos graves a que se
refiere el articulo 5 de la Ley, y solamente se
aplicara a los delitos no excluidos cuando los
infractores sean delincuentes primarios, y que no
se hubiere beneficiado del método alternativo
en materia penal en el aflo calendario anterior.

ARrT. 5°
La sustanciacion del procedimiento de los métodos alternos,
se ajustara a la naturaleza del acto juridico de que se trate,
observando:
l. Las leyes de la materia;
1l La Ley;
1. Los reglamentos que con aprobacion del Consejo
emita el Instituto;
Iv. La jurisprudencia, los principios generales de
derecho y la doctrina.

ARrT. 6°
El procedimiento arbitral podréd desahogarse de conformidad
con las Leyes de la materia o por reglas de arbitraje institucional
diversas, cuando las partes hubieren acordado por escrito,
mediante cldusula compromisoria o documento similar, someter
la decision de un conflicto al arbitraje.

Agr. 7°

El idioma oficial para el desarrollo y conduccién de los Métodos
Alternos de Solucién de Conflictos sera el espafiol. Cuando
participen integrantes de grupos étnicos o extranjeros, si no
hablan el idioma espaiiol, se podra auxiliar de traductor, respecto
del cual las partes o parte interesada cubriran sus honorarios y
costos, lo cual se hara constar en el acuerdo inicial y el traductor
designado en su caso debera de cumplir su cargo y firmar el pacto
de confidencialidad.

Cuando se requiera que el convenio se asiente ademas del
idioma oficial en algun otro idioma o dialecto, se podra hacer,
para lo cual se dividira la hoja de arriba hacia abajo por medio de
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una linea vertical en dos partes iguales, escribiéndose primero el
idioma oficial que es el espafiol y enseguida el dialecto o idioma
extranjero, para lo cual se debera emplear traductor oficial, de los
acreditados ante el Supremo Tribunal de Justicia y no habiendo en
el lugar, de los acreditados por otras dependencias, respecto del
cual las partes o parte interesada cubrira sus honorarios y costos.

ARrT. 8°
En el procedimiento deberan estar representados los intereses
de todas las personas que guarden relaciéon con la controversia
y, que por ende, pudieran resultar afectadas por los resultados
del convenio final.

ARrT. 9°
Los centros publicos y privados que atiendan asuntos en materia
penal y de justicia para adolescentes, susceptibles de resolverse a
través de un método alterno de conformidad con el articulo 5 de
la Ley, deberan informar al Instituto de la aceptacién de las partes
por someterse a la solucion a través de los medios alternativos.

CAPITULO 1l

DE LA EXCUSA Y RECUSACION PARA LOS PRESTADORES
DE SERVICIO

ARrrT. 10°
El prestador de servicio, designado o elegido para el desarrollo del
procedimiento de un método alterno debe excusarse, si sabe de
alguna causal que le impida conocer el asunto asignado, conforme
al Codigo de Procedimientos que resulte aplicable segun la materia
sobre la que verse el método alternativo.

ArT. 11°

El prestador de servicio, tiene la obligaciéon de inhibirse
inmediatamente que se avoque al conocimiento de un conflicto
de que no deba conocer por impedimentos legales; o en el
transcurso del tramite dentro de las veinticuatro horas siguientes
de que ocurra el hecho que origine el impedimento o de que
tenga conocimiento de él; para lo cual deberd informar a las
partes y a su superior jerarquico, quien debera recibir la excusa 'y
calificarla, y en su caso designar a otro prestador de servicio para
gue continué con el tramite; salvo en el caso de que las partes
de comun acuerdo manifiesten su deseo de que el prestador de
servicio que se encuentra impedido continte con el mismo.

ARrT. 12°
Cuando los prestadores de servicio, no se inhibieren a pesar de
existir alguno de los impedimentos antes mencionados, procede la
recusacion, ésta podra hacerla valer cualquiera de las partes, ante
el superior jerarquico de éste, quien debera determinar de plano
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respecto a la procedencia de la recusacion, y de ser procedente
designara a otro prestador de servicio para que continte con el

tramite.

ARrT. 13°

Los prestadores de servicio que conozcan de un asunto, en el cual
se encuentren impedidos legalmente para conocer, de acuerdo
a los supuestos previstos en el Cédigo de Procedimientos de la
materia de que trate, sin que las partes hayan tenido conocimiento,
quedaran sujetos a la sancién que procede conforme al articulo

87 de la Ley.

CAPITULO IV

DE LAS ACTUACIONES DE LOS MEDIADORES Y
CONCILIADORES EN LA CONDUCCION Y DESARROLLO
DEL METODO ALTERNATIVO

ARrT. 14°

Durante el desarrollo del procedimiento, los mediadores y
conciliadores deberan regir sus actuaciones, en apego a las
siguientes conductas:

VL.

VII.

Efectuar en forma clara, ordenaday transparente
las actuaciones del medio alternativo elegido
por los participantes, a partir de sus principios
rectores;

Tratar con respetoy diligencia a los participantes,
conduciéndose ante ellos sin posturas ni
actitudes discriminatorias;

Abstenerse de divulgar y utilizar la informacion
que obtengan en el ejercicio de su funcién y
cumplir con el deber del secreto profesional;
Conducir el procedimiento alternativo con
flexibilidad, respondiendo a las necesidades de
los participantes, de manera que propicie una
buena comunicacion y comprensién entre ellos,
que facilite la negociacion;

Cuidar que los participantes intervengan en el
procedimiento alternativo de manera libre y
voluntaria, exentos de coaccién alguna;
Conducir el procedimiento alternativo,
estimulando la creatividad de los participantes
durante la negociacién, para que éstos formulen
las propuestas de solucion al conflicto;
Asegurarse de que los acuerdos a los que lleguen
los participantes estén apegados a la legalidad
y sobre la base de la buena fe;
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VIl

ARrT. 15°

Motivar a las partes a participar en el
establecimiento de las reglas en el procedimiento
de las sesiones celebradas; y

Dar aviso al agente del ministerio publico
cuando en el desempefio de sus funciones y del
desarrollo del procedimiento, tenga indicios o
conozca de la concrecién de hechos delictivos
perseguibles de oficio.

Los mediadores y conciliadores deberan informar a las partes, de
la forma de conducirse en el desarrollo de las sesiones del método
alterno que se haya elegido, siendo preferentemente las que se
seflalan a continuacién:

VIL.

VIIL

ARrT. 16°

Manifestar una conducta de respeto y tolerancia
entre siy para con el prestador;

Hablar con honestidad y franqueza, para
mantener una comunicacion constructiva;
Escuchar con atencién y no interrumpir cuando
la parte complementaria o el prestador, estén
hablando;

Recordar que estan por voluntad propia en
la sesién y, por tanto, su participacién para la
solucidn del conflicto debe ser activa;

Permitir que el prestador guie el procedimiento;
Tener disposicion para efectuar sesiones privadas
cuando el prestador las sugiera o alguna de las
partes las solicite;

Tener disposicién para permanecer en la sesion
hasta en tanto no se de por terminada;
Respetar la fecha y hora sefialadas para todas
las sesiones, confirmar y asistir puntualmente a
las mismas;

En caso fortuito o de fuerza mayor que impida
asistir a los participantes o a alguno de ellos,
solicitar al Instituto o centro que se posponga
la sesion, avisando oportunamente del cambio
concertado al otro participante y confirmar la
asistencia en la fecha y hora acordadas; y
Apagar o dejar fuera de las sesiones teléfonos
celulares, aparatos de radio, radiolocalizadores,
o similares.

Cuando el prestador de servicio encargado de conducir el
procedimiento, considere necesario apoyarse en otro prestador de
servicio, solicitara a las partes su autorizacion, a efecto de que se
integre a las sesiones para desarrollar el procedimiento en forma
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coordinada; o, bien, se determinard este supuesto de manera
anticipada por el superior jerarquico del prestador.

Arr. 17°
De conformidad con lo estipulado en los articulos 77 y 78 de la
Ley, los abogados podran estar acreditados dentro de las sesiones
de métodos alternativos, limitando su participacién a brindar
asesoraria a sus clientes en conferencia privada; procurando el
prestador de servicios la equidad de asesoria entre las partes.
Los abogados no podran intervenir directamente en el tramite
o desarrollo de las sesiones, sin embargo deberan firmar el pacto
de confidencialidad y en su caso como testigos en el acuerdo final.

CAPITULO V
DE LOS CONVENIOS

ARrr. 18°
El Prestador de servicio redactara los convenios, observando las
reglas siguientes:

L En todo convenio debera dejarse constancia
de las declaraciones de las partes, en relacién
al nombre, apellidos, nacionalidad, estado
civil, ocupacién, lugar y fecha de nacimiento
y domicilio; cuando se desprenda del estado
civil que la persona que figure como sujeto de
un convenio es casado, el nombre del cényuge
a quien pudieren resultarle obligaciones
y derechos, asi como el lugar y fecha de
nacimiento, su nacionalidad y domicilio de éste;
en los casos de materia familiar también se
consignaran los nombres de los hijos menores
o incapacitados a quienes les pudiera resultar
derechos o afectaciones;

L. Los representantes de personas juridicas
expondran sus generales y, en el encabezado
del convenio, se precisard, sin abreviaturas, la
denominacion o razoén social, y se indicaran las
siglas que se utilizaran en el resto del convenio,
dejando constancia del documento que acredita
la existencia legal de aquella, su representacion
y facultades;

1. Cerciorarse de la identidad y personalidad de
las partes, para lo cual debera mencionarse en
el texto del convenio los datos del documento
con el que se identifiquen y agregarse copia al
expediente;

\A Consignara en las declaraciones generales que
hagan las partes, los datos de identificacion de
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los documentos que se relacionen, los cuales
deberan integrarse al expediente; y

V. Todo convenio se redactara con letra clara,
sin abreviaturas, y expresando las fechas y las
cantidades con numero y letra.

ARrT. 19°

El prestador de servicio ademas deberd asentar en la parte superior
derecha de la primer pagina del convenio el numero de expediente
que corresponda; asi como en el predmbulo del mismo su nombre,
numero de registro e identificacion del hologramay fecha en que
se extiende la certificacién y en su caso numero de registro de
acreditaciony adscripcién del centro en el que presta sus servicios;
asi como asentar al final del documento su sello y firma.

ART. 20°
Para los efectos de cumplimentar lo dispuesto en el articulo 67
de la Ley, bastara con que el prestador de servicio haga constar
en el convenio que las partes tienen capacidad legal, que en ellos
no observa manifestacion de incapacidad natural y que no tenga
noticias de que estan sujetos a incapacidad civil. El representante
legal, que intervenga en el convenio, debera declarar, ademas bajo
su responsabilidad sobre la capacidad legal de su representadoy la
vigencia de su personeria; asi como su conocimiento del conflicto.
El prestador de servicio para efectos de la representacion de los
asuntos que afecten intereses de menores, incapaces o ausentes,
debera dar vista al agente de la Procuraduria Social.

ARrT. 21°
Los convenios s6lo contendran las declaraciones y cldusulas propias
del acto o actos que en ellas se consignen y las estipulaciones de las
partes redactadas con claridad y concision, evitando toda palabra o
férmula inutiles y limitandose a expresar, con precision, el acuerdo
que se celebre; asi como las clausulas que contengan la forma de
ejecucion en caso de incumplimiento de las obligaciones pactadas.
Los bienes que sean materia de la disposicion o convencién, se
puntualizaran de modo que no puedan ser confundidos con otros.
Si se trata de inmuebles, se determinara: su naturaleza,
ubicacién, extension superficial, medidas, colindancias,
antecedentes de propiedad y de registro, agregdndose una
copia de la escritura publica al expediente, una vez cotejada con
el original por el prestador del servicio y dejar constancia de este
hecho.

ART. 22°
Cuando deban invocarse documentos, que acrediten la
personalidad de las partes, el prestador de servicio dejara
acreditada la personalidad de quien comparezca en representacion
de otro, relacionando e insertando los documentos respectivos, o
bien agregandolos en original o en copia cotejada al expediente.
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En los casos en que se presenten poderes especiales, para
acreditar la personeria de cualquiera de las partes, se agregara
el original al expediente cuando con el otorgamiento del
instrumento se agote la materia del mandato; o en caso de existir
en éste otros actos pendientes de realizarse, se dejard copia
cotejada del testimonio, en los términos del articulo anterior.

ARrT. 23°
Para su debida identificacién las partes deberan presentar
documentos oficiales tales como pasaporte vigente, credencial
para votar expedida por el Registro Nacional de Electores
expedido por el IFE o forma migratoria, en caso de que presenten
algun documento distinto, el prestador de servicio, solicitara
la intervencion de dos testigos, conocidos o identificados por
aquéllas, que certifiquen la identidad de la parte que corresponda,
ademas de estampar ésta, sus huellas digitales de ambos indices.
Los testigos de conocimiento que intervengan para identificar
a una de las partes, deberan ser mayores de edad, saber leer y
escribir, no podran serlo los ciegos, sordos, ni los mudos.

ARrT. 24°
Si alguna de las partes no supiere o no pudiere firmar el convenio,
lo hara a su ruego otra persona de su confianza, imprimiendo
aquél sus huellas digitales de los dedos indices, insertando en el
convenio la expresién de esta circunstancia.

ARr. 25°
El convenio se elaborard en 2 dos ejemplares originales, salvo
que se deba dar vista a la Procuraduria Social en cuyo caso se
deberan realizar 3 tres, de los cuales uno sera para el centro al
que pertenezca el prestador, el otro para el Instituto y el tercero
para la representacion social cuando asi corresponda.

El convenio que el prestador de servicio envie al Instituto,
ademas de enviarse en original debera enviarse a través de medios
electrénicos, mediante el mecanismo que el Instituto establezca
en su pagina de Internet www.ija.gob.mx a fin de generar un
expediente electrénico, este procedimiento se aplicara para todos
los documentos que se le requieran al prestador o que éste se
encuentre obligado a remitir al instituto.

Los prestadores de servicio deberan realizar las gestiones
y adecuaciones con objeto elaborar y remitir convenios en
documentos electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia
siempre y cuando se observen las disposiciones de la Ley de Firma
Electronica Certificada del Estado de Jalisco y sus Municipios.

ART. 26°
El centro publico o privado al que pertenezca el prestador de
servicios serd el responsable de resguardar el expediente con los
documentos que se relacionen con cada uno de los convenios que
ante ellos se hubieren celebrado.
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CAPITULO VI

VALIDACION DE LOS CONVENIOS

ARrT. 27°

El prestador de servicio una vez firmado el convenio lo debera
remitir dentro de los 3 tres dias habiles siguientes al Instituto para
su sancion, una vez recibido el convenio, este Ultimo analizara en
el plazo de 5 cinco dias habiles el cumplimiento o incumplimiento
de los requisitos de validez, en caso de no reunir los requisitos
previstos en Ley, se prevendra a las partes y al prestador del
servicio, para que dentro del plazo de 5 cinco dias habiles subsanen
las deficiencias, los requisitos legales que se deberan vigilar son:

VI.

VIL.

VIl

Que los acuerdos estén apegados a la legalidad,
no atenten contra el orden publico o afecten
derechos de terceros;

Que los convenios cumplan los requisitos legales,
esto implica la observancia de lo establecido en
la legislacion que regula la materia del conflicto,
asi como los propios de la Ley;

Que las partes estén debidamente legitimadas
o representadas;

Que los acuerdos sean viables, esto es que se
establezcan las circunstancias de tiempo, modo
y lugar en que se cumpliran las obligaciones
contraidas por las partes; asi como equitativos y
convenientes;

Que hayan sido examinados por los participantes,
esto implica que las partes hubieren aceptado
el acuerdo en base a un analisis informado
y consiente de las concesiones y beneficios
pactados; o en su caso se hubiere agotado el
término que dispone la Ley, para que estas
tomen una decision respecto a la aceptacién o
variacion del acuerdo;

Que en caso de que en el método hubieren
intervenido representantes, esta circunstancia
se haya hecho constar en el convenio;

Que las partes sean personas con capacidad para
obligarse legalmente; y

Que cuando una persona no sepa firmar
se atienda lo establecido en la Ley y este
Reglamento.

El Instituto podra realizar la prevencion en documento con
firma electrénica certificada, y notificarla en el correo electrénico
que para esos efectos hubieren autorizado las partes y el prestador

de servicio.



Compendio Normativo

ARrT. 28°
Una vez recibido el convenio con las deficiencias subsanadas,
el Instituto contara con 10 diez dias habiles para determinar si
fueron solventadas debidamente las observaciones formuladas,
y en su caso proceder con la sancién y registro en sus archivos
como sentencia ejecutoriada, o resolver respecto a la no sancién.
El Instituto notificara al prestador de servicios y a las partes el
sentido de la resolucién en la pagina de Internet www.ija.gob.mx
y en el correo electrénico que para esos efectos éstos hubieren
autorizado; una vez enteradas las partes deberan acudir al Instituto
para obtener la resolucién, en el caso de ser procedente la sanciéon
las partes deberan realizar el pago conforme lo establece la Ley de
Ingresos del Estado vigente y presentar el comprobante de pago
para la entrega de la misma.

ARrT. 29°
Para el caso de los convenios que se hubieren dado vista al agente
de la Procuraduria Social de conformidad con el articulo 67 de la
Ley, el prestador de servicio debera dentro de los 3 tres dias habiles
siguientes a su firma, remitir al Instituto el convenio con la copia
del acuse de recibo del escrito de vista.

El Instituto una vez que reciba el convenio con el acuse de
recibo, esperara a que en el plazo de 5 cinco dias habiles contados
a partir de la fecha del acuse, la Procuraduria Social le envie las
manifestaciones que a su representacion convenga, integrandose
el expediente para efectos de su revision con la recepcion de las
mismas.

ARrT.30°

En el caso de que el agente de la Procuraduria Social manifestare
su aceptacion respecto del convenio que se le dio vista y por parte
del Instituto no hubiere prevencién que realizar, este ultimo
debera sancionarlo y registrarlo como sentencia ejecutoriada
en el término de 10 diez dias habiles contados a partir de la
recepcion de la manifestacion del agente social, previo le acrediten
la realizacién del pago del impuesto correspondiente conforme
la Ley de Ingresos del Estado vigente, para lo cual se aplicara el
procedimiento que establece el articulo 28 anterior.

Agrr. 31°
En caso de que las manifestaciones de la representacién social
procedieran y el convenio no cumpliera con los requisitos de
validez, el Instituto prevendra a las partesy al prestador del servicio
para que dentro del plazo de 5 cinco dias habiles subsanen las
deficiencias sefialadas.

Si hubiere prevencién por parte del Instituto, el prestador de
servicio y las partes deberan solventarlas en el plazo de 5 cinco
dias habiles, y remitir el convenio con las deficiencias subsanadas,
en cuyo caso el Instituto dara vista a la Procuraduria Social para
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que en el término de 5 cinco dias habiles manifieste lo que a su
representacion corresponda.

El Instituto una vez transcurrido el término anterior, contara
con 10 diez dias habiles para proceder con la sancién y registro
como sentencia ejecutoriada, previo le acrediten el pago del
impuesto correspondiente conforme la Ley de Ingresos vigente y
lo dispuesto en el articulo 28 anterior, o resolver respecto a la no
sancién, en ambos casos la resolucién se hara del conocimiento
del agente de la Procuraduria Social.

ARrT. 32°
Las manifestaciones, vistas y la sancion del convenio que se tengan
que hacer del conocimiento entre la Procuraduria Social y el
Instituto, podran realizarse en documento electrénico con firma
electrénica certificada.

ARrr. 33°
La validacién y sancion de convenios lo podra prestar el Instituto a
los centros publicos, privados y prestadores de servicio, a través de
los medios convencionales de escritura, asi como con la utilizacion
de sistemas electrénicos de conformidad a las disposiciones
relativas a la Ley de Firma Electronica Certificada para el Estado
de Jalisco y sus Municipios.

El Director General del Instituto determinara a los servidores
publicos que para los efectos de sus cargos haran uso de la firma
electronica certificada, de conformidad con el numeral dos del
articulo segundo de la Ley de Firma Electrénica Certificada para
el Estado de Jalisco y sus Municipios.

ARrT. 34°

La informacién que genere el Instituto y que conste en medios
electrénicos 6pticos o en cualquier tecnologia, con la utilizacién de
la firma electrénica certificada, tendra la validez y reconocimiento
que los articulos 298 fraccion X, 403, 406 y 406 bis del Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco y el articulo 5 bis de
la Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de Jalisco le otorgan,
siempre y cuando se hubieren realizado en los términos de la Ley
de Firma Electrénica Certificada para el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

ARrT. 35°

Para efectos de que el Instituto realice certificaciones mediante
firma electrénica certificada de los convenios elevados a categoria
de sentencia ejecutoriada, éstas deberan contener:

L. El resumen de la cadena de firma electrénica
certificada;

I El identificador de la certificacion, al cual se le
conocera como “Id de certificacién”, mismo que
podra ser consultado en la pagina electrénica del
Instituto de Justicia Alternativa; y
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1. La autorizacion del Director General y del
Secretario Técnico de conformidad con la
fraccion XVIII del articulo 28 de la Ley.

Unicamente las partes, el prestador de servicio que hubiere
brindado el servicio y la autoridad que lo requiera, podran
obtener clave contraseia para consultar la certificacion realizada,
ingresando el correspondiente “Id de certificacién” en la pagina
electrénica del Instituto de Justicia Alternativa.

ART. 36°
En todos los convenios realizados por centros privados y publicos
distintos al Instituto, debera establecerse el compromiso a las
partes de informar al Instituto, del cumplimiento o incumplimiento
del acuerdo establecido en el convenio, para efectos de que este
ultimo realice los informes estadisticos relativos al cumplimiento,
incumplimiento o ejecucién forzosa.

Agrr. 37°

En los asuntos del orden penal, remitidos para su atencién a
los centros publicos por la autoridad judicial o ministerial, una
vez sancionados y registrados, las partes deberan informar
inmediatamente al Instituto de su cumplimiento o incumplimiento,
con objeto de que éste Ultimo lo comunique a la autoridad judicial
o ministerial para los efectos del articulo 72 de la Ley, salvo en
el caso de que la autoridad judicial o ministerial disponga en su
oficio de remision dicha obligacién al centro publico receptor,
quien en su caso debera realizar las gestiones para conocer del
cumplimiento o incumplimiento del convenio.

ARrT. 38°

Los titulares de las sedes regionales para la validacion y sancién
de los convenios que les presenten los centros y prestadores de
servicio dentro de la circunscripciéon del partido judicial que les
corresponda, deberan aplicar las disposiciones contenidas en éste
Reglamento asi como los criterios que la Direccién General a través
de la Direccion de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos
y Validacion emita para esos efectos y para su funcionamiento,
de conformidad con el articulo 35 de la Ley y la fraccion XV del
articulo 44 del Reglamento Interno.

TRANSITORIOS

UNICO
El presente Reglamento entrara en vigor una vez que haya sido
aprobado por el Consejo y se publiqué en el Periddico Oficial “El
Estado de Jalisco”.
Con base en las anteriores consideraciones, se proponen los
siguientes puntos de:
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ACUERDO:

PRIMERO
Se aprueba el texto del Reglamento de Métodos Alternos de
Solucion de Conflictos y Validacién, de conformidad con el articulo
28 fraccion IX de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Peridédico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponde.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el Portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado.

CUARTO
Este Reglamento de Métodos Alternos de Solucion de Conflictos
y Validacién, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”.

Dado en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco a los 13 trece dias del
mes de Enero del aiio 2012 dos mil doce.

EL CONSEJERO REPRESENTANTE DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO
DR. CELSO RODRIGUEZ GONZALEZ

EL CONSEJERO REPRESENTANTE DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL ESTADO
MTRO. ALEJANDRO GUEVARA PEDROZA

EL CONSEJERO REPESENTANTE DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIC. RICARDO LOPEZ CAMARENA

EL CONSEJERO REPRESENTANTE DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
MTRA. BEATRIZ EUGENIA MARTINEZ SANCHEZ

EL CONSEJERO PRESIDENTE DE LA
COMISION LEGISLATIVA DE JUSTICIA DEL
CONGRESO DEL ESTADO

DIP. LUIS ARMANDO CORDOVA DiAZ

EL CONSEJERO PRESIDENTE DE LA
COMISION LEGISLATIVA DE PUNTOS
CONSTITUCIONALES, ESTUDIOS
LEGISLATIVOS Y REGLAMENTOS DEL
CONGRESO DEL ESTADO

DIP. JESUS CASILLAS ROMERO
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EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO
CONSEJERO PRESIDENTE

ABOGADO RAFAEL CASTELLANOS

EL SECRETARIO TECNICO DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO
LIC. IGNACIO ALFONSO REJON CERVANTES

Expedicién: 13 de enero de 2012.
Publicacién: 31 de enero de 2012.
Vigencia: 01 de febrero de 2012.
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REGLAMENTO, DE ACREDITACION,
CERTIFICACION Y EVALUACION

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ArTicuLo 1°

El presente Reglamento tiene por objeto regular el procedimiento
que se debe cumplir conforme a lo dispuesto por los Capitulos |,
I, 11, VIy VIl de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco,
para que el Director General expida a los prestadores de servicio
las Certificaciones y a los Centros, tanto Publicos como Privados,
las Acreditaciones, asi como los refrendos necesarios para la
prestacion del servicio de Métodos Alternativos de Solucién de
Conflictos en esta entidad; asi como establecer los indicadores para
su evaluacion y revision, ademas del procedimiento para supervisar
el cumplimiento de sus obligaciones y responsabilidades legales.

ART. 2°

Cobran aplicacion para el presente Reglamento los conceptos
establecidos en el articulo 3 de la Ley de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco; por lo que de manera complementaria, para
este Reglamento se entendera por:

VI.

VIL.

VIIL.

Direccién: La Direccion de Acreditacion,
Certificacién y Evaluacion;

Direccién General: La Direccién General del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco;

Instituto: El Instituto de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco;

Ley: Ley de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco;

Manual de Identidad Corporativa del lJA:
documento que regula la imagen corporativa
del Instituto, a efectos de crear una identidad y
posicionarla en los medios y en la sociedad;
Manual de Uso del Logotipo IJA: documento
que regula el uso de los signos distintivos del IJA
para garantizar que éstos sean adecuadamente
utilizados en respeto de la mision, vision y valores
del Instituto;

Reglamento: El presente Reglamento de
Acreditacion, Certificacién y Evaluacién; y
Reglamento Interno: Reglamento Interno del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado;
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CAPITULO II
DE LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Agrr. 3°
Los instrumentos de evaluacion son las herramientas, autorizadas
por la Direccién General, que deberan de aprobar los aspirantes a
prestadores del servicio de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflictos para obtener la Certificacion prevista en el articulo 16,
fraccion V, de la Ley.

Art. 4

La Direccion, en conjunto con las Direcciones de Capacitacion y
Difusién y la de Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos
y de Validacién, deberan disefar y proponer a la Direccion
General los instrumentos de evaluacion tales como examenes
tedrico, practico y psicolégico, que se aplicaran para evaluar las
aptitudes de los aspirantes a prestador del servicio para obtener
la Certificacion por parte del Instituto.

ARrT. 5
Los exdmenes teoricoy practico a que se refiere el articulo anterior,
deberan ser acordes con el curriculo de estudios aprobado por el
Consejo del Instituto.

ART. 6°

Los bancos de reactivos y rubricas de evaluacién para los
exdmenes teodrico y practico quedaran bajo la salvaguarda del
Director de Acreditacién, Certificaciény Evaluacion, quien debera
guardar la confidencialidad de los mismos, bajo su mas estricta
responsabilidad.

De igual manera, las evidencias practicas de las evaluaciones
quedaran bajo resguardo de las Coordinaciones de Informatica y
de Sistemas del Instituto.

CAPITULO 1l
DE LA CERTIFICACION

SECCION |

De los Prestadores de Servicio del Instituto y Sedes
Regionales

Agrr. 7°
Los servidores publicos del Instituto que aspiren a obtener
la Certificacién como prestadores del servicio de Métodos
Alternativos de Solucion de Conflictos o, bien, el refrendo de la
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misma, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16y 17
de la Ley, podran adscribirse al Instituto para la obtencion de la
Certificacién, en atencion a la obligacion de la entidad de procurar
el desarrollo profesional de sus servidores publicos, asi como de
la cualificacion de sus habilidades, capacidades y desempefio, en
términos de la legislacién burocratica; en el entendido de que, en
caso de obtener la Certificacion con adscripcién en el Instituto,
dicha adscripcién se perderd al momento en que deje de ser
servidor publico del mismo.

ARrr. 8°

Para la obtencién de la Certificacién a que alude el articulo
anterior, serd necesario que el servidor publico solicitante, ademas
de cubrir los requisitos que establece el articulo 16 de la Ley,
presente la documentacion que se relaciona en el articulo 10,
fracciones |, II, 11, 1V, V, VI, IXy X, del Reglamento, en el entendido
de que el domicilio que debera sefalar para prestar los servicios
serd el correspondiente a la sede principal o sede regional del
Instituto donde labore.

ARrT. 9°
El Director General, de conformidad con la fraccion IV del articulo
28 de la Ley, cuando considere lo requieran las necesidades del
servicio en el Instituto, emitira la convocatoria para el concurso por
las plazas de prestadores de servicio del Instituto, tanto en su sede
principal como en las regionales, que de acuerdo al presupuesto
sean autorizadas.

Dicha convocatoria deberd ser publicada en el Peridédico
Oficial “El Estado de Jalisco” y en un diario que tenga circulacion
acreditada en la entidad, de acuerdo a las bases que establezca el
Director General y debera contener, cuando menos:

. El puesto que se concursa;
1. El nUmero de plazas sujetas a concurso;
Ml Los sueldos de las plazas ofertadas;

V. El plazo, lugar y requisitos para la inscripcion de
los aspirantes;
V. El lugar, dia y hora en que se llevardn a cabo

los examenes, y la calificacion minima para
considerarse como aprobados;

VI. Todos los demas elementos que estime
necesarios el Director General.

SECCION I
De los Prestadores de Servicio

ARrT. 10°
Para otorgar la Certificacion que de conformidad con el articulo
14 establece la Ley, los aspirantes a prestador del servicio, deberan



Compendio Normativo

cubrir los requisitos referidos en el articulo 16 de la Ley y presentar
los documentos con los cuales acredite su cumplimiento, los cuales
se relacionan a continuacioén:

VL.

VII.

VIIL.

Formular y presentar solicitud escrita dirigida
al Director General del Instituto, en la que
expondra los motivos por los que desea obtener
la Certificacion como mediador, conciliador o
arbitro, identificar el domicilio donde prestara
los servicios, misma que puede ser adscrito a un
Centro, ya sea publico o privado o, bien, en forma
directa sin adscripcion a Centro alguno, a efectos
de que el Instituto realice la inspeccion del sitio
e instalaciones propuestas; asi como el correo
electrénicoy el nimero de teléfono celular en el
que podra recibir notificaciones correspondientes
al procedimiento de Certificacion;

Copia certificada del acta de nacimiento;
Identificacion oficial;

Constancia de no antecedentes penales,
expedida por el Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses, con fecha de expedicion no mayor
sesenta dias naturales;

Copia simple y original para cotejo de la misma,
del titulo profesional y de su cédula profesional,
debidamente registrados en la Direcciéon de
Profesiones del Estado;

Los documentos expedidos por institucién
facultada para ello y cuya [sic] curriculo sea
idéneo y suficiente, conforme los lineamientos,
reglamentos y directrices aprobados por la
Direccion de Capacitacion del Instituto, con
los que acredite haber recibido capacitacion
especializada en mediacion, conciliacion o
arbitraje, durante un tiempo no inferior a 120
ciento veinte horas;

Copia de comprobante de domicilio del Centro,
ya sea publico o privado, o, en caso de que
pretenda brindar el servicio en forma directa,
del sitio e instalaciones que pretende registrar
como sede para brindar el servicio, debiendo
encontrarse establecidos estos en el Estado de
Jalisco;

En caso de solicitar la certificacion adscrito a un
Centro publico o privado, escrito suscrito por el
representante legal o director del mismo, en el
que enuncie a todos los prestadores adscritos
al mismo, en el que incluya al solicitante con la
aclaracién de que su certificacién se encuentra
en tramite.
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Agrrt. 11

IX.

Xl

Original y copia para cotejo de la licencia
municipal vigente de giro compatible con la
prestacién del servicio;

Senalar un correo electrénico a efectos de
recibir las notificaciones de los acuerdos que la
Direccién o Jefatura correspondiente emitan en
relacion a la solicitud de Certificaciony aceptary
autorizar expresamente a que las notificaciones
sean efectuadas por dicho medio; y

En el caso de las solicitudes para prestar el servicio
en forma directa, el aspirante debera ademas
adjuntar el aviso de privacidad simplificado.

En caso de que los avances tecnolégicos lo permitan, las solicitudes
de certificacién y el procedimiento que de ellas emane podran
iniciarse y sustanciarse en forma virtual, por lo que los solicitantes
deberan presentar los escritos y documentos que anexen a los
mismos bajo los lineamientos que para el caso determine y
publique la Direccidon y podra esta realizar todas las notificaciones
relativas al procedimiento a través de medios tecnolégicos, asi
como recibir todo tipo de escritos y documentos consecuencia de
estas en forma virtual.

ARrr. 12°

En el caso de personas especializadas en alguno de los Métodos
Alternativos de Solucion de Conflictos; a efectos de acreditar su
conocimiento y practica en la materia, serd evidencia:

ARrT. 13°

a)
b)

(9]

Nombramiento de magistrado, juez o fedatario
publico;

Certificados o constancias expedidas por
organismos nacionales e internacionales que
los acredite como especialistas en alguno de los
métodos alternativos, en su caso, debidamente
apostillados y certificados. Cuando los mismos
se encuentre redactados en idioma distinto del
espanol, debera ser acompanado de traduccién
hecha por perito autorizado por el Supremo
Tribunal de Justicia o por el Consejo de la
Judicatura, ambos del Estado de Jalisco;
Certificados o cédulas originales expedidas por
Centros o Instituciones homologas al Instituto
de Justicia Alternativa en otras entidades
federativas, que los acredite como especialista
en alguno de los métodos alternativos.

Presentada la solicitud y los documentos a que se refieren los
articulos anteriores, la Direccién formara el expediente respectivo
y lo registrarad en el libro de control correspondiente o, en su
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caso, en la base de datos que se habilite para ello. En caso de
que la solicitud sea oscura o los documentos no cumplan con los
requisitos previstos en la Ley y el Reglamento, se prevendra al
solicitante para que en el término de diez dias habiles desde que
se le envie la correspondiente notificacién al correo electrénico
sefialado por el aspirante en su solicitud, presente ante el Instituto
los documentos corregidos o completos. De no cumplir el aspirante
en dicho término, se le tendra por desechada de plano la peticién.
Caso contrario, una vez que cumpla con toda la documentacion
requerida, sefialara fechay hora para llevar a cabo las evaluaciones
tedrica, practica y de perfil psicolégico que sean aprobadas por
el Instituto.

ARrT. 14°
Concluidos los instrumentos de evaluacién en el tiempo que para
ello se hubiere estipulado, la Direccién, en un plazo no mayor a
cinco dias habiles, levantard un acta en la que determinard el
resultado de la evaluacion obtenida por el aspirante.

ARrr. 15°

Aprobados los instrumentos de evaluacion, el aspirante debera
permitir la inspeccion del sitio e instalaciones en que prestara sus
servicios en la fecha y hora que le sea sefalada por la Jefatura
del Departamento de Visitaduria y Estadistica, lo cual debera
ser notificado con por lo menos dos dias habiles de anticipacién;
instalaciones que deberan de cubrir minimo con los siguientes
requisitos:

1. Debera de contar con un espacio suficiente para
recibir a las personas que solicitan los servicios
de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos el cual debera tener el espacio
suficiente para servir como sala de recepcion,
en caso de que la misma no se encuentre en
un lugar por separado dentro del propio sitio o
instalaciones.

1. La Sala de Métodos Alternos en donde se llevaran
acabo las sesiones, debera ser independiente de
otros espacios dentro del sitio o instalaciones y
debera cubrir los siguientes requisitos:

a)  El espacio propuesto deberd contar con
privacidad.

b) Debera tener una mesa redonda para que
los participantes interactien en igualdad
de circunstancias.

Q) El espacio debera de estar pintado de
colores claros e iluminado para lograr el
ambiente necesario y la comodidad de los
solicitantes del servicio.
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d) Sedeberade contar con rotafolio, pizarrén
0 equipo de proyeccién para el caso de que
sea necesario que expliquen a las partes las
etapas de los Métodos Alternos.

Al iniciar la inspeccién, el visitador se identificara, asentara
la fecha y hora de inicio y comenzara el levantamiento del acta
respectiva, en la que haga constar estos datos y el desarrollo de la
misma, debera tomar fotografias o video, las cuales se anadiran al
acta correspondiente, en la que se hara una detallada descripcion
del inmueble, de las instalaciones que se dispusieron para las
sesiones, recepcion y sala de espera y se hara una referencia a los
muebles ubicados en esos espacios, la privacidad y la ambientacién
con que cuentan. Al finalizar la inspeccion, deberan cerrar el acta,
asentando la fecha y hora de su finalizacion.

ARrT. 16°
Levantada el acta de inspeccion, la Direcciéon procederd dentro
del término de cinco dias habiles a examinar la solicitud, los
documentos adjuntos y el acta de inspeccién, para determinar si
cumple con todos los requisitos previstos en el Reglamento, en
relacion con el articulo 16 de la Ley.

ArT.17°

Si el resultado de cualquiera de las evaluaciones o de la inspeccién
es desfavorable para el aspirante, este tendra derecho, por una
Unica ocasion a solicitar su aplicacién de nueva cuenta dentro
de los quince dias habiles siguientes a que se le notifique tal
situacion, la cual podréd practicarse en un término no menor a
un mes ni mayor de dos meses en que se practico la de resultado
desfavorable.

En caso de que el resultado vuelva a ser desfavorable en
cualquiera de las evaluaciones o de la inspeccion nuevamente
practicadas, el tramite se dara por concluido, dejando a salvo los
derechos del aspirante para que dé inicio a un nuevo tramite para
el mismo efecto.

ARrT. 18°
Una vez desahogado el procedimiento, dentro del término de
cinco dias habiles, la Direccion determinara si el tramite cumple con
todos los requisitos previstos en el Reglamento y hara un proyecto
de resolucién, el cual no sera vinculante, en el que proponga al
Director General la procedencia o improcedencia de la solicitud
en base a los resultados obtenidos.

ARrT. 19°
Sila resolucién dictada por la Direccién General fuere favorable, la
Certificacion otorgada tendra la vigencia en ella sefialada, lo cual
serd notificado por la Direccién dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su dictado mediante envio al correo electréonico
designado para tal efecto por el aspirante. La Certificacién surtira
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efecto una vez el solicitante acredite ante la Direccién el pago de
los derechos correspondientes, en términos de lo previsto en la
fraccion VII del articulo 16 de la Ley y en la Ley de Ingresos del
Estado de Jalisco vigente.

El prestador debera presentar el comprobante de pago ante
la Direccion a efectos de integrarlo al expediente y proceder con
la anotacion en el padron de prestadores de servicio e informar a
la Direccion General para la expedicién del certificado.

ARrT. 20°
El certificado expedido con base en la resolucion emitida, debera
contener las firmas autografas del Director General y Secretario
Técnico del Instituto; el domicilio del sitio e instalaciones en las que
prestara el servicio; la fecha de inicio y de vencimiento; ademas le
sera adherido un holograma que lo identificard con un nimero
de orden de registro, con el logotipo del Instituto.

ARrT. 21°
La Certificacion expedida tendra validez para conocer de todos los
asuntos susceptibles de solucion mediante los Métodos Alternos
de Solucion de Conflictos en el Estado de Jalisco y se le autorizara
para prestar el servicio Unicamente en el o los domicilios del sitio
e instalaciones que hubiere registrado.

ARrT. 22°
Cada prestador de servicio certificado debera contar con un sello
de forma circular de cuatro centimetros de diametro, el cual tendra
alrededor su nombre y apellidos, la identificacion del namero
del holograma. Dicho sello debera ser estampado en cada escrito
que el prestador del servicio dirija a cualquier rea del Instituto.

ARrr. 23°

Los prestadores del servicio una vez certificados deberan informar
al Instituto en un término maximo de diez dias habiles siguientes a
su materializacién, cualquier cambio en los datos proporcionados
inicialmente, a efectos de que el Instituto realice las revisiones o
inspecciones correspondientes y resuelva sobre la autorizacién
del mismo para prestar el servicio y realice las modificaciones en
el expediente y registros existentes.

Los prestadores del servicio privados podran desarrollar su
actividad en cualquier Centro mediante autorizacion por escrito
del representante legal de este, en la que especifique el tipo de
asunto en el que intervendrd, el nombre de las partesy el periodo
por el que se otorga dicha autorizacién, la cual deberd ser anexada
al expediente que se genere y al expediente que sea remitido al
Instituto para validacion y sancién en caso de que se llegue a un
convenio final.

En caso de que el prestador del servicio certificado adscrito a
un Centro obtenga la autorizacion del Instituto para cambiar de
adscripcién a un Centro diverso, la Direccion debera notificar a
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través de medios tecnoldgicos al Centro al que dejé de pertenecer
el prestador dicha situacion.

ARrT. 24°

Los prestadores tendran la obligacién de rendir cuatro informes
trimestrales estadisticos por aifo, que deberan ser presentados
ante la Direccion de Acreditacion, Certificacion y Evaluacién en
los primeros diez dias habiles de los meses de enero, abril, julio
y octubre, relativos cada uno de ellos al trimestre previamente
cumplido. En los mismos se debera incluir la siguiente informacion:
asuntos atendidos, materia, convenios elaborados, método
alternativo utilizado, convenios sancionados, conforme a las
especificaciones y formatos que la Direccion establezca y de
conformidad con en el articulo 18, fraccion VII, de la Ley.

ARrT. 25°

Cada prestador de servicio certificado que deseé hacer uso del
logotipo IJA, debera obtener la autorizacién para ello, mediante
solicitud por escrito que dirija al Director General, en la que sefiale
el numero de registro del holograma que le fue autorizado,
ademas del correo electréonico y el nimero de teléfono celular
en el que podra recibir notificaciones correspondientes al
procedimiento de Certificacion.

ART. 26°

La resolucion que se dicte para tal efecto, en caso de ser
procedente, debera establecer al prestador del servicio que debe
sujetarse para su uso a los Manuales de Identidad Corporativa
y de Uso del Logotipo IJA. Asimismo, quedara estrictamente
prohibido que el prestador del servicio haga el uso del logotipo
IJA en cualquier credencial y/o medio de identificacion, asi
como la alteracion de los elementos de la identificacion gréfica,
cuyo incumplimiento generara la revocacion de la autorizacién
respectiva previo procedimiento sancionador correspondiente.

SECCION 1l
De la evaluacion de los prestadores de servicio

ARrT. 27°

A efectos de evaluar el cumplimiento de las obligaciones y la
calidad del desempeiio de los prestadores de servicio conforme
el articulo 18 de la Ley, el Instituto podra ejercer sus facultades de
revision, en cualquier momento previa notificacién por lo menos
con tres dias habiles de anticipacion, para verificar el cumplimiento

de los siguientes indicadores:
a) El apego y cumplimiento de los ordenamientos
juridicos y éticos, asi como de los Reglamentos

del Instituto;



Compendio Normativo

b) La capacitacién y actualizacién continua, para
lo cual deberd el prestador acreditar que ha
participado en cursos o talleres de actualizacion
de métodos alternos de solucion de conflictos
con una duracién no menor de 40 cuarenta horas
durante el periodo de vigencia de la Certificacion
expedida a su favor o, bien, en caso de que ya se
encuentra vencida la misma, en el afio previo a
cuando solicite su refrendo, segun sea el caso;

Q) La permanencia y funcionalidad del sitio e
instalaciones que registré como lugar para
prestar el servicio;

d) El nUmero de sanciones a que se haya hecho
acreedor; y
f) El envio oportuno de los informes estadisticos

que le requiera el Instituto.

Arr. 28°

El Instituto en cumplimiento de su facultad para evaluar el
desempefio de los prestadores de servicio, podra realizar cuando
asi lo estime conveniente, las visitas que estime necesarias a efectos
de verificar el cumplimiento de los indicadores antes mencionados,
integrando las actas al expediente correspondiente, para valorarlas
en el refrendo o, bien, para incoar el procedimiento de revocaciéon
0 suspensidn que en su caso proceda.

SECCION IV

Del Refrendo de la Certificacion

ARrT. 29°
Toda Certificacion expedida por el Instituto a un prestador de
servicio, debera ser refrendada cada 2 dos afios a peticién del
prestador del servicio, previa revisién por parte del Instituto del
cumplimiento de las obligaciones que dispone el articulo 18 de la
Ley, en relacién con lo dispuesto por los Reglamentos que rigen
al Instituto.

ARrT. 30°

A efectos del procedimiento del refrendo, el solicitante debera
presentar solicitud, en la que sefialara correo electrénico para
recibir las notificaciones de los acuerdos que la Direccion o
Jefatura correspondiente emitan en relacién al tramite de refrendo
de Certificaciéon y aceptar y autorizar expresamente a que las
notificaciones sean efectuadas por dicho medio. Ademas, debera
acreditar que cumple con los requisitos establecidos en el articulo
16 y las obligaciones previstas en el articulo 18, ambos de la Ley.
Asimismo, debera estampar su sello de prestador del servicio en
la solicitud en mencién.
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En caso de que los avances tecnoldgicos lo permitan, las
solicitudes de refrendo y el procedimiento que de ellas emane
podran iniciarse y sustanciarse en forma virtual, por lo que los
solicitantes deberdn presentar los escritos y documentos que
anexen a los mismos bajo los lineamientos que para el caso
determine y publique la Direcciéon y podra esta realizar todas
las notificaciones relativas al procedimiento a través de medios
tecnoldgicos, asi como recibir todo tipo de escritos y documentos
consecuencia de estas en forma virtual.

ARrT. 31°

La Direccién una vez recibida la solicitud podra requerir
documentos para cerciorarse del cumplimiento y continuidad de
las obligaciones contenidas en la Ley y en el presente Reglamento,
lo cual debera notificar dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la recepcidén de la solicitud. En el caso de que esto ocurra, el
prestador del servicio contara con cinco dias habiles para hacer
llegar a la Direccion la documentaciéon requerida.

ARrT. 32°

La Direccién debera integrar al expediente o, en su caso, en la
base de datos que se habilite para ello, dentro de los diez dias
habiles siguientes a la recepcién de la solicitud o, en su caso, de
la recepcién de los documentos requeridos; integrando ademas
las actas que se hubiesen levantado con motivo de las revisiones
realizadas, a efectos de remitirlo a la Direccién General, con un
proyecto de resolucién, el cual no serd vinculante, en el que le
proponga la procedencia o improcedencia de la solicitud de
refrendo de la Certificacion correspondiente.

ARr. 33°

La Direccién General debera resolver en un término de diez dias
habiles respecto el otorgamiento del refrendo de la Certificacion,
misma que tendra la vigencia en ella sefalada, lo cual sera
notificado por la Direccion dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su dictado mediante envio al correo electréonico
designado para tal efecto por el solicitante. El refrendo de la
Certificacion surtira efecto una vez el solicitante acredite ante la
Direccién el pago de los derechos correspondientes, en términos
de lo previsto en la fraccion VII del articulo 16 de la Ley y en la
Ley de Ingresos del Estado de Jalisco vigente

ARrT. 34°
El prestador debera presentar el comprobante de pago ante la
Direccién a efectos de integrarlo al expediente, y proceder con la
anotacion en el padron de prestadores de servicio e informar a la
Direccién General para la expedicion del refrendo correspondiente.



CAPITULO IV

Compendio Normativo

DE LA ACREDITACION

SECCION |

De los Centros Privados

ART. 35°

Las personas juridicas privadas que deseen prestar los servicios de
Métodos Alternativos de Solucion de Conflictos, de conformidad
con los articulos 12 'y 13 de la Ley, asi como con su articulo 15 en
lo relativo a las cdmaras empresariales y colegios de profesionistas,
deberan contar con la Acreditacion que expida el Instituto,
cumpliendo los requisitos dispuestos en el articulo 19 de la Ley,
asi como presentar los documentos con los cuales acredite su
cumplimiento, los cuales se relacionan a continuacién:

Formular y presentar solicitud escrita dirigida
al Director General, por conducto del
representante legal de la Sociedad, en la que
se indique la denominacién o razén social,
nombre del representante legal, los motivos
por los que desea obtener dicha Acreditacion
y se identifique el o los domicilios en donde
se pretende ofrecer el servicio, a efectos de
que el Instituto realice la inspeccion del sitio e
instalaciones; asi como el correo electrénico y
el nimero de teléfono celular para recibir las
notificaciones de los acuerdos que la Direccion
o Jefatura correspondiente emitan en relacion a
la solicitud de Acreditacién y aceptary autorizar
expresamente a que las notificaciones sean
efectuadas por dicho medio;

Copiay original para cotejo, de los documentos
con los cuales acredite la constitucion y legal
existencia de la sociedad, asi como dentro de su
objetivo social la determinacién especifica de la
prestacion de servicios en materia de Métodos
Alternativos de Solucién de Conflictos;

Copiay original para cotejo, de los documentos
con los cuales acredite la representacion legal
de la sociedad, asi como del documento que
acredite que los mismos estan debidamente
registrados ante el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio;

Copia y original para cotejo de la identificacion
oficial del representante legal;
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V. Copia del comprobante de domicilio ubicado
en el Estado de Jalisco, del sitio que pretende
registrar como sus instalaciones para brindar el
servicio;

VI. El listado de los prestadores de servicio
certificados por el Instituto que prestaran sus
servicios en el Centro solicitante, con los datos
de identificacion del certificado a efectos de
verificarlos en los archivos del Instituto;

VII. Carta aceptacion de aplicar el Cédigo de
Etica y de someterse a las disposiciones de los
Reglamentos del Instituto que los obliga como
auxiliares en la solucién de conflictos;

VIII.  Contar con reglamento o manual, que establezca
su organizacion interna y el desarrollo de sus
objetivos y actividades, entregando copia del
mismo; y

IX. Original y copia para cotejo de la licencia
municipal vigente de giro compatible con la
prestacién del servicio; y

XI. [sic] Adjuntar el aviso de privacidad simplificado.

En caso de que los avances tecnoldgicos lo permitan, las
solicitudes de acreditacién de Centro Privado y el procedimiento
que de ellas emane podran iniciarse y sustanciarse en forma
virtual, por lo que los solicitantes deberan presentar los escritos
y documentos que anexen a los mismos bajo los lineamientos
que para el caso determine y publique la Direcciéon y podra esta
realizar todas las notificaciones relativas al procedimiento a través
de medios tecnolégicos, asi como recibir todo tipo de escritos y
documentos consecuencia de estas en forma virtual.

ARrT. 36°

En caso de que el solicitante de la acreditacion de Centro Privado
deseé prestar sus servicios en dos domicilios o mas, debera
sefialarlos con precision en su solicitud, de forma tal que la
Direccion pueda realizar las inspecciones correspondientes en cada
uno de ellos. En caso de obtener resolucion favorable, el solicitante
debera hacer el pago correspondiente por cada domicilio que le
sea autorizado en términos de lo previsto en la Ley de Ingresos
del Estado de Jalisco vigente.

ARrT. 37°
Presentada la solicitud y los documentos a que se refiere el
articulo anterior, la Direccion formara el expediente respectivoy lo
registrard en el libro de control correspondiente o, en su caso, en
la base de datos que se habilite para ello; acto continuo procedera
a senalar fecha y hora para llevar a cabo la diligencia en la que
se inspeccionara el sitio e instalaciones en los que el solicitante
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pretende prestar los servicios de Métodos Alternativos; espacios
que deberan de cubrir minimo con los siguientes requisitos:

l. Debera de contar con un espacio suficiente para
recibir a las personas que solicitan los servicios
de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos el cual debera tener el espacio
suficiente para servir como sala de recepcion,
en caso de que la misma no se encuentre en
un lugar por separado dentro del propio sitio o
instalaciones.

1. La Sala de Métodos Alternos en donde se llevaran
a cabo las sesiones, debera ser independiente de
otros espacios dentro del sitio o instalaciones y
debera cubrir los siguientes requisitos:

a)  El espacio propuesto debera contar con
privacidad.

b)  Deberd tener una mesa redonda para que
los participantes interactien en igualdad
de circunstancias.

Q) El espacio debera de estar pintado de
colores claros e iluminado para lograr el
ambiente necesario y la comodidad de los
solicitantes del servicio.

d)  Sedeberade contar con rotafolio, pizarrén
o equipo de proyeccién para el caso de que
sea necesario que expliquen a las partes las
etapas de los Métodos Alternos.

ARrT. 38°

La diligencia de inspeccidon de instalaciones sera practicada por
personal de la Direccion, de la cual se levantara un acta en la que se
identificara el servidor publico que la desahogue, asentara la fecha
y hora de inicio y comenzara el levantamiento del acta respectiva,
en la cual haga constar estos datos y el desarrollo de la misma,
debera tomar fotografias o video, las cuales se aiadiran al acta
correspondiente, en la que se hara una detallada descripcion del
inmueble, de las instalaciones que se dispusieron para las sesiones,
recepcion y sala de esperay se hara una referencia detallada de los
muebles ubicados en esos espacios, la privacidad y la ambientacién
con que cuentany si cumplen con los requisitos del articulo 36 del
presente Reglamento. Al finalizar la inspeccién, deberan cerrar el
acta, asentando la fecha y hora de su finalizacion.

ARrr. 39°
La Direccién una vez realizada la inspeccién de las instalaciones,
examinara dentro de los cinco dias habiles siguientes la solicitud,
los documentos adjuntos y el acta de inspeccién, para determinar
si cumple con todos los requisitos previstos en el Reglamento, en
relaciéon con el articulo 19 de la Ley. En caso de que la solicitud



Compendio Normativo

sea oscura o los documentos no cumplan con los requisitos
previstos en la Ley y el Reglamento, se prevendra al solicitante
para que en el término de diez dias habiles desde que se le envie
la correspondiente notificacién al correo electréonico sefialado
por el aspirante en su solicitud, presente ante el Instituto los
documentos corregidos o completos. De no cumplir el aspirante
en dicho término, se le tendra por desechada de plano la peticion.

ARr. 40°
En caso de no ser necesaria la prevenciéon o, bien, una vez
cumplimentada, la Direccién contard con diez dias habiles para
integrar debidamente el expediente y hard un proyecto de
resolucién, el cual no sera vinculante, en el que proponga al
Director General la procedencia o improcedencia de la solicitud
de Acreditacion de la persona juridica solicitante.

ARrT. 41°

Si la resolucion dictada por la Direccion General fuere favorable,
la Acreditacion otorgada tendra la vigencia en ella sefialada,
lo cual sera notificado por la Direccion dentro de los cinco
dias habiles siguientes a su dictado mediante envio al correo
electrénico designado para tal efecto por la persona juridica
solicitante. La Acreditacién surtird efecto una vez la persona
juridica solicitante compruebe ante la Direccién el pago de los
derechos correspondientes, en términos de lo previsto en la Ley
de Ingresos del Estado de Jalisco vigente.

El Centro deberd presentar el comprobante de pago ante
la Direccién para integrarlo al expediente y proceder con la
anotacion en el padrén de Centros acreditados e informar a la
Direccién General a efectos de la expedicion de la Acreditacién.

ARrT. 42°
La Acreditacion expedida con base en la resolucion emitida,
contendra las firmas autografas del Director General y Secretario
Técnico del Instituto; el domicilio del sitio e instalaciones en las que
prestara el servicio; la fecha de inicio y de vencimiento; ademas le
sera adherido un holograma que lo identificara con un nimero de
orden de registro de Centro Privado, con el logotipo del Instituto.
La Acreditacion expedida tendra validez para conocer de
todos los asuntos susceptibles de solucion mediante los Métodos
Alternos de Solucién de Conflictos en el Estado de Jalisco y se le
autorizara prestar el servicio en el domicilio del sitio e instalaciones
que hubiere registrado.

ART. 43°
Los Centros acreditados, por conducto de su representante legal,
deberan informar al Instituto en un término maximo de diez dias
habiles siguientes a su materializacién, cualquier cambio en los
datos proporcionados inicialmente, a efectos de que el Instituto
realice las revisiones o inspecciones correspondientes y resuelva
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sobre la autorizaciéon del mismo para prestar el servicio y realice
las modificaciones en el expediente y registros existentes.

SECCION I

De los Centros Publicos

ARrT. 44°

Los organismos publicos, con excepcién de los que marca la Ley,
que presten los servicios de Métodos Alternativos de Solucion
de Conflictos, de conformidad con los articulos 12, 13y 15 de la
Ley, deberan contar con la Acreditacién que expida el Instituto,
cumpliendo los requisitos relacionados en el tltimo parrafo del
articulo 19 del ordenamiento antes citado, asi como presentar los
documentos con los cuales acredite su cumplimiento, los cuales se
relacionan a continuacion:

VL.

Formular y presentar solicitud escrita dirigida al
Director General, por conducto del representante
legal del organismo publico, en la que se detalle
los motivos por los que desea obtener dicha
Acreditacion y se identifique el domicilio o
los domicilios en donde se pretende ofrecer
el servicio de Métodos Alternos, a efectos de
que el Instituto realice la inspeccion del sitio e
instalaciones; asi como el correo electrénico para
recibir las notificaciones de los acuerdos que la
Direccién o Jefatura correspondiente emitan en
relacion ala solicitud de Acreditaciény aceptary
autorizar expresamente a que las notificaciones
sean efectuadas por dicho medio;

Copia certificada del nombramiento del
representante legal del organismo publico;
Copia y original para cotejo de la identificacién
oficial del representante legal del organismo
publico;

El listado de los prestadores de servicio
certificados por el Instituto que prestaran sus
servicios en el Centro solicitante, con los datos
de identificacion del certificado a efectos de
compulsarlo en los archivos del Instituto;

En su caso, indicar el nombre de quien fungira
como Director del Centro Publico, para que en
adelante sea quien pueda realizar todos los
tramites del mismo ante el Instituto, asi como
copia de su identificacién; y

Adjuntar el aviso de privacidad simplificado.

En caso de que los avances tecnolégicos lo permitan, las
solicitudes de acreditacion de Centro Publico y el procedimiento
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que de ellas emane podran iniciarse y sustanciarse en forma
virtual, por lo que los solicitantes deberan presentar los escritos
y documentos que anexen a los mismos bajo los lineamientos
que para el caso determine y publique la Direcciéon y podra esta
realizar todas las notificaciones relativas al procedimiento a través
de medios tecnolégicos, asi como recibir todo tipo de escritos y
documentos consecuencia de estas en forma virtual.

ARrT. 45°

En caso de que el solicitante de la acreditacion de Centro Publico
deseé prestar sus servicios en dos domicilios o mas, debera
sefalarlos con precision en su solicitud, de forma tal que la
Direccion pueda realizar las inspecciones correspondientes en
cada uno de ellos.

ART. 46°

Presentada la solicitud y los documentos a que se refiere el
articulo anterior, la Direccion formara el expediente respectivo
y lo registrara en el libro de control correspondiente o, en su
caso, en la base de datos que se habilite para ello; acto contintio
procedera a sefialar fecha y hora para llevar a cabo la diligencia
en la que se inspeccionardn los sitios e instalaciones en los que
el organismo publico pretende brindar los servicios de Métodos
Alternos, espacios que deberan de cubrir minimo con los siguientes

requisitos:
.

Debera de contar con un espacio suficiente para

recibir a las personas que solicitan los servicios

de Mecanismos Alternativos de Solucién de

Conflictos el cual debera tener el espacio

suficiente para servir como sala de recepcion,

en caso de que la misma no se encuentre en

un lugar por separado dentro del propio sitio o

instalaciones.

La Sala de Métodos Alternos en donde se llevaran

a cabo las sesiones, debera ser independiente de

otros espacios dentro del sitio o instalaciones y

debera cubrir los siguientes requisitos:

a)  El espacio propuesto debera contar con
privacidad.

b) Debera tener una mesa redonda para que
los participantes interactien en igualdad
de circunstancias.

<) El espacio deberd de estar pintado de
colores claros e iluminado para lograr el
ambiente necesario y la comodidad de los
solicitantes del servicio.

d) Sedeberade contar con rotafolio, pizarrén
0 equipo de proyeccion para el caso de que
sea necesario que expliquen a las partes las
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etapas de los Métodos Alternos.

De lo anterior se tomaran fotografias o video, las cuales,
una vez realizada la diligencia de inspeccién, se afiadiran al acta
correspondiente, en la que se hara una detallada descripcion del
inmueble, de las instalaciones que se dispusieron para las sesiones,
recepcion y sala de espera y se hara una referencia a los muebles
ubicados en esos espacios, la privacidad y la ambientacion con
que cuentan.

ARrr. 47°
La Direccién una vez realizada la inspeccién de las instalaciones,
examinara dentro de los cinco dias habiles siguientes la solicitud,
los documentos adjuntos y el acta de inspeccién, para determinar
si cumple con todos los requisitos previstos en el Reglamento, en
relacién con el articulo 19 de la Ley. En caso de que la solicitud sea
oscura o los documentos no cumplan con los requisitos previstos
en la Ley y el Reglamento, se prevendra al organismo publico
solicitante para que en el término de diez dias habiles desde que
se le envie la correspondiente notificacién al correo electrénico
sefialado por el aspirante en su solicitud, presente ante el Instituto
los documentos corregidos o completos. De no cumplir el aspirante
en dicho término, se le tendra por desechada de plano la peticién.

ARrr. 48°
En caso de no ser necesaria la prevenciéon o, bien, una vez
cumplimentada, la Direccién contard con diez dias habiles para
integrar debidamente el expediente y hara un proyecto de
resolucién, el cual no sera vinculante, en el que proponga al
Director General la procedencia o improcedencia de la solicitud
de Acreditacion del organismo publico solicitante.

ARrT. 49°

Si la resolucion dictada por la Direcciéon General fuere favorable, la
Acreditacion otorgada tendra la vigencia en ella sefalada, lo cual
sera notificado por la Direccién dentro de los cinco dias habiles
siguientes a su dictado mediante envio al correo electréonico
designado para tal efecto por el organismo publico solicitante y
la Direccion procedera con la anotacién en el padrén de Centros
acreditados e tramitard ante la Direccion General la expedicion
de la Acreditacion, misma que contendra las firmas autégrafas
del Director General y del Secretario Técnico del Instituto; ademas
le serd adherido un holograma que lo identificara como Centro
Publico, el cual sera troquelado con el logotipo del Instituto y el
numero de orden del registro.

ARrr. 50°
Con el propésito de que el Instituto vigile el cumplimiento de las
responsabilidades de los Centros, contempladas en el articulo 21 de
la Ley, éstos deberan rendir informes estadisticos trimestrales de su
actividad; asi como permitir las visitas para evaluar el desempefio
de los prestadores de servicio que de ellos dependan.
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SECCION Il
De la Evaluacién de los Centros Publicos y Privados

ARrT. 51°

Una vez acreditado el Centro, tendran la obligacién de rendir
cuatro informes trimestrales estadisticos por aino, que deberan
ser presentados ante la Direccién de Acreditacion, Certificacion
y Evaluacion en los primeros diez dias habiles de los meses
de enero, abril, julio y octubre, relativos cada uno de ellos al
trimestre previamente cumplido. En los mismos se debera incluir
la siguiente informacién: asuntos atendidos, convenios elaborados,
método alternativo utilizado, convenios sancionados, conforme
a las especificaciones y formatos que la Direccién establezca y de
conformidad con en el articulo 21, fraccion Il, de la Ley.

ARrrt. 52°
Con el propédsito de que el Instituto evalte el desempeio de los
Centros, en cuanto a la legalidad y calidad de los servicios que
presten, vigilando el mejoramiento continuo y la eficiencia de
operacioén cotidiana; éste realizara revisiones en términos de la Ley,
el presente Reglamento y el manual que para ese efecto se emita.

ARrt. 53°
La Direccién podra realizar las visitas que estime necesarias a
efectos de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales,
conforme lo dispuesto en la fraccion Ill del articulo 21 de la Ley,
integrando las actas al expediente correspondiente, para valorarlas
cuando el interesado solicite su refrendo, o bien fundar y motivar
la revocacion o suspensién que en su caso proceda.

SECCION Il

Del Refrendo de la Acreditacion

ARrT. 54°
Toda Acreditacion expedida a un Centro, ya sea publico o privado,
se debera refrendar cada dos afios a peticion del representante
legal del Centro ante el Director General, previa revisién del
cumplimiento de las obligaciones contenidas en la Ley y de su
desempefio.

ARrT. 55°
El Centro solicitante del refrendo, debera presentar solicitud
en la que sefialard correo electrénico a efectos de recibir las
notificaciones de los acuerdos que la Direccion o Jefatura
correspondiente emitan en relacion al tramite de refrendo
de Acreditacién y aceptar y autorizar expresamente a que las
notificaciones sean efectuadas por dicho medio. Ademas, debera
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acreditar que cumple con los requisitos establecidos en los articulos
18,19, 20y 21 de la Ley.

En caso de que los avances tecnolégicos lo permitan, las
solicitudes de refrendo de Acreditacion de Centros Privados y
Publicos y el procedimiento que de ellas emane podran iniciarse
y sustanciarse en forma virtual, por lo que los solicitantes deberan
presentar los escritos y documentos que anexen a los mismos
bajo los lineamientos que para el caso determine y publique la
Direccién y podra esta realizar todas las notificaciones relativas al
procedimiento a través de medios tecnolégicos, asi como recibir
todo tipo de escritos y documentos consecuencia de estas en
forma virtual.

ARrT. 56°

La Direccion una vez recibida la solicitud podréd requerir
documentos para cerciorarse del cumplimiento y continuidad de
las obligaciones contenidas en la Ley y en el presente Reglamento,
lo cual debera notificar dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la recepcién de la solicitud. En el caso de que esto ocurra, el
Centro solicitante contara con cinco dias habiles para hacer llegar
a la Direccion la documentacioén requerida.

ARrT. 57°

La Direccion contard con diez dias habiles para analizar la
informacién y documentacién presentada y remitir el expediente a
la Direccion General, con un proyecto de resolucién, el cual no sera
vinculante, en el que le proponga la procedencia o improcedencia
de la solicitud de refrendo de la Acreditacion correspondiente. La
Direccién General podra formular recomendaciones que debera
cumplimentar el Centro en el tiempo que para ello se le otorgue,
previo a dictar la resolucién de refrendo o negativa del mismo.

AgrT. 58

La Direccion General, una vez satisfechos los requisitos del articulo
anterior, en un término de diez dias habiles, resolvera sobre la
peticion del refrendo. Si la resolucidon dictada por la Direccion
General fuere favorable, la Acreditacion otorgada tendra la
vigencia en ella sefialada, lo cual sera notificado por la Direccion
dentro de los cinco dias habiles siguientes a su dictado mediante
envio al correo electrénico designado para tal efecto por el Centro
solicitante.

En el caso de los Centros Privados, la Acreditacion surtira efecto
una vez la persona juridica solicitante presente ante la Direccién
el comprobante de pago de los derechos correspondientes, en
términos de lo previsto en la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco
vigente, cuando asi proceda.

ARrr. 59°
La Direccion realizarad la anotacién en el padron de Centros e
informara a la Direccion General para la expedicién del refrendo
correspondiente.
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CAPITULO V
DE LAS VISITAS

ARrT. 60°

El Director General, de conformidad con sus atribuciones
contenidas en el articulo 28, fraccion XV, de la Ley, ordenara
visitas de inspeccion o supervision a los Centros para verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales que regulen los métodos
alternos de solucion de conflictos; asi mismo realizara visitas de
inspeccién y supervision a los prestadores de servicio para vigilar
su desempefio.

ART. 61°
El Director General, para la practica de las visitas a que se refiere
este capitulo, contard con un cuerpo de servidores publicos
conforme lo establece el Reglamento Interno del Instituto, tales
como el Director, Jefe de Visitaduria y Estadistica y los Visitadores.

ART. 62°

Las visitas de supervision seran ordinarias y extraordinarias; las
primeras se practicaran por lo menos una vez durante la vigencia
de la Acreditacion o Certificacidn, y tienen como finalidad revisar
que los Centros y los prestadores de servicio den cumplimiento a
sus responsabilidades y obligaciones contenidas en Ley y en los
Reglamentos del Instituto; las extraordinarias se realizardn en
cualquier tiempo cuando asi lo considere el Instituto o exista queja
respecto a la indebida actuacion o irregularidad en la prestacion
del servicio por parte de un Centro o un prestador de servicio.

ART. 63°

Las visitas se practicaran por orden que conste por escrito, que
debera expedir el Director General, en la que debera expresarse, el
nombre del Centro o del prestador de servicio que sera sujeto de la
revision, los datos de registro que corresponda en cada supuesto, el
lugar donde debe llevarse a cabo la visita, la especificacion del tipo
de visita, el periodo que comprenda la revision, los documentos
que han de revisarse, asi como las personas designadas para
realizarla.

Las personas designadas para realizarla, podran ser substituidas,
aumentadas o reducidas en su niUmero, en cualquier tiempo, por
quien lo ordend, lo cual debera ser notificado al visitado.

ARrT. 64°
El Centro o prestador de servicio a quien debe de practicarse la
visita, debera ser notificado electrénicamente con una anticipacién
de tres dias habiles de la fecha sefialada para la realizacion de
la misma, apercibiéndosele al representante legal del Centro o
al prestador de servicios que de no estar presente el dia y hora
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sefialados, la diligencia se entendera con cualquier persona que
se encuentre.

ARrT. 65°

La visita se llevara a cabo en lugar ordenado el diay hora sefialados
para su practica. Al iniciarla, se identificara servidor publico que
la desahogue, asentara la fecha y hora de inicio y requerira al
representante legal del Centro o al prestador de servicio, segun
corresponda o en su caso a la persona que se encuentre presente
para que proponga dos testigos y, en ausencia o negativa, seran
designados por el visitador que la practique y comenzara el
levantamiento del acta respectiva, en la que haga constar estos
datos y el desarrollo de la misma.

ARrT. 66°
El representante legal del Centro o el prestador de servicio segun
corresponda o en su caso, la persona con quien se entienda la
diligencia, debera proporcionar y mantener a disposicién de
los visitadores, desde su inicio hasta la terminacion de ésta, la
totalidad de documentos y demds objetos sobre los que deba
practicarse la visita.

ARrT. 67°
Los visitadores podran sacar copia de la documentacion que
estimen necesaria para que, previo cotejo con sus originales, se
haga constar por aquellos que son coincidentes y se anexen a las
actas que para tal efecto se levante.

ARrT. 68°
Los visitadores al finalizar la visita, deberan cerrar el acta,
asentando la fecha y hora de su finalizacion, en la que se haran
constar las omisiones u acciones que se consideren violatorias de
la Ley o sus disposiciones reglamentarias conforme los articulos 87,
88, 89y 90, deberan asentar dichas irregularidades y en su caso las
argumentaciones que a su favor el visitado formule.

El acta se levantard por triplicado y debera ser firmada por
el visitador y por todas las personas que hubiesen intervenido
formalmente en la diligencia, haciéndose constar, en su caso, si
alguna persona se negé a firmarla, sin que la falta de firma del
visitado o de la persona con quien se entienda la diligencia afecte
la validez del acta, dejando un acta original en poder del visitado.

ART. 69°
Cuando del acta se desprendan violaciones que ameriten
amonestacion o multa, la Direccion substanciara el procedimiento
correspondiente, notificando al representante legal del Centro
o al prestador del servicio, para que, en el término de cinco dias
habiles siguientes, formule por escrito los alegatos que favorezcan
su defensa y adjunte las pruebas que considere convenientes,
atendiendo a la garantia de audiencia y defensa. Desahogada
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o no la vista concedida y hecho valer o no por el representante
legal del Centro o del prestador interesados el derecho a presentar
alegatos de defensayy, en su caso, las pruebas que haya hecho valer,
el Director elaborard y remitira proyecto al Director General para
que determine lo conducente.

ARrT. 70°

Cuando de los hechos contenidos en el acta se desprendan actos
u omisiones violatorios de la Ley por parte de los prestadores
del servicio que actuen con el caracter de servidores publicos,
el Director General daré parte al titular de la dependencia a la
que pertenezcan para que procedan conforme la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

CAPITULO VI

DE LA SUSPENSION Y REVOCACION DE LAS
CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES

ARrT. 71°

Procede la suspensién o revocacién de las certificaciones
acreditaciones y sus refrendos cuando, como resultado de las
visitas o inspecciones que realice el Instituto para cerciorarse del
cumplimiento de las responsabilidades y obligaciones legales
de los Centros y los prestadores de servicios, se actualicen los
supuestos de los articulos 87, fracciones Il o IV, u 88, fracciones
I, IV oV, de la Ley.

ARrT. 72°
Cuando del acta de visita se desprenda la infraccion a la Ley o a
sus disposiciones reglamentarias en los supuestos relacionados
en el articulo anterior, la Direccién substanciara el procedimiento
de suspension o revocacion correspondiente, notificando al
representante legal o al prestador del servicio, para que, en el
término de cinco dias habiles siguientes, formule por escrito los
alegatos que favorezcan su defensa adjuntando las pruebas que
considere convenientes, atendiendo a la garantia de audiencia y
defensa que se consagra en el articulo 28, fraccion XVI, de la Ley.

ARrT. 73°
Desahogada o no la vista concedida y hecho valer o no por el
representante legal del Centro interesado el derecho a presentar
alegatos de defensa y, en su caso, las pruebas que haya hecho
valer, el Director remitird en el término de diez dias habiles, el
expediente al Director General, para que éste emita la resolucion
correspondiente.
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ARrT. 74°
El Director General, dentro de los diez dias habiles siguientes,
procedera a emitir resolucion fundada y motivada, respecto de
la suspension o la revocacion de las certificaciones, acreditaciones
o sus refrendos, sin perjuicio de la responsabilidad laboral,
administrativa, penal o civil en que pudiera incurrir el Centro o el
prestador del servicio.

ARrr. 75°
La negativa a la realizacion de visitas o supervisiéon de conformidad
con el capitulo V de este Reglamento, sera causa suficiente para
revocar la Acreditacion del Centro o de la Certificacion de los
prestadores del servicio.

CAPITULO VI
DEL RECURSO DE REVISION

ARrT. 76°
En contra de las resoluciones del Instituto mediante las cuales
se nieguen las acreditaciones, certificaciones, sus refrendos o se
impongan sanciones ya sea a los prestadores del servicio o a los
Centros, tanto publicos como privados, se podra interponer el
recurso de revisidn, de conformidad con el articulo 91 de la Ley.

ARrT. 77°
El recurso de revisién debe interponerse ante el Director General
0, en su caso, ante sus equivalentes en las sedes regionales, aun
cuando se promueva contra sus actos o resoluciones.
En el caso de las sedes regionales, éstas deberan remitir a
la Direccion General el recurso dentro de los dos dias habiles
siguientes a su recepcion, para que ésta le dé tramite y resuelva.

Arr. 78°
El plazo para interponer el recurso de revision es de 20 dias habiles
contados a partir del dia siguiente en que la resolucién aimpugnar
se notifique o se haga del conocimiento del o de los interesados.

ARrT. 79°
El recurso de revisién debe presentarse por escrito firmado por
el afectado o por su representante legal. El escrito debe indicar:

L El nombre y domicilio del inconforme y, en su
caso, de quien promueve en su nombre;

. El interés juridico con que comparece;

1. La autoridad que dict6 el acto impugnado;

IV. La manifestacién del afectado, bajo protesta
de decir verdad, de la fecha en que tuvo
conocimiento de la resolucion que impugna;

V. La mencion precisa del acto de la autoridad que
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motive la interposicién del recurso de revisién;

VI. Los conceptos de violacion o, en su caso, las
objeciones a la resolucién o acto que se reclama;

VIL. Las pruebas que ofrezca, sefialando aquellas que
obren en el expediente administrativo; y

VIIl.  El lugar y fecha de la presentacién del recurso
de revision.

ArT. 80°
Al escrito del recurso de revision, el promovente debe acompafdiar:

L Copia de su identificacion oficial, asi como los
documentos que acrediten su personalidad,
cuando actle en nombre de otro o de personas
juridicas, salvo que en el expediente ya tuviere
reconocido ese caracter;

Il El documento en que conste el acto impugnado.
En caso de no contar con tal documento, sefialar
bajo protesta de decir verdad que se impugnay
la autoridad que lo realizo;

Ml Constancia de notificacion del acto impugnado,
excepto cuando el promovente declare bajo
protesta de decir verdad que no lo recibié; y

V. Las pruebas documentales que ofrezca, excepto
cuando estas obren en el expediente. Lo
anterior sin perjuicio de entregar copias simples
sefialando la existencia de los originales en el
expediente.

ArT. 81°
Una vez presentado el escrito, se acordara la admision del recurso
en un plazo no mayor de cinco dias habiles, en el que se apruebe
respecto la admision de las pruebas y se tengan por desahogadas
aquellas que por su naturaleza asi lo permita.

ARrT.82°

En un plazo de diez dias habiles, contados a partir de la admisién

del recurso, si las pruebas presentadas fueron desahogadas por su

propia naturaleza, el Director General, debera resolver el mismo.
En caso contrario, se abrird un periodo probatorio de cinco

dias habiles para desahogar aquellas pruebas que asi lo requieran.

Al término de este periodo se debe dictar en el plazo de diez dias

habiles la resolucion correspondiente.

ARrT. 83°
El recurso de revisién podra desecharse por improcedente en los
supuestos siguientes:
. Contra actos que no sean materia del recurso de
revision;
L. Contra actos que no afecten el interés juridico
del promovente;
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Ml. Cuando sea presentado fuera del plazo legal
para su interposicion; y

\"A Cuando no se haya acompafado la
documentacion que acredite la personalidad
del promovente.

ARrT. 84°
El recurso de revision serd sobreseido en los siguientes supuestos:
L Cuando el promovente se desista expresamente;
1. Por falta de objeto, materia o existencia del acto
reclamado; y
1. Cuando el promovente interponga el medio de
defensa legal por el mismo acto ante el Tribunal
de lo Administrativo.

ARrT. 85
En contra de la resolucién que resuelve el recurso de revision
interpuesto, procede el juicio ante el Tribunal de lo Administrativo
del Estado de Jalisco.

TRANSITORIOS

PRIMERO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponde.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

TERCERO
El presente Reglamento entrara en vigor una vez que haya sido
aprobado por el Consejo y se publique en el Periédico Oficial “El
Estado de Jalisco”.

CUARTO

En cuanto a los instrumentos de evaluacion que se aprueben con
base en este Reglamento, tales como examenes teodrico, practico
y psicoldgico, a efectos de que puedan adecuarse con el curriculo
de estudios aprobado por el Consejo para el Diplomado de
Métodos Alternativos de Solucién de Controversias autorizado por
el Instituto, se aprueba que los mismos comiencen a ser aplicados
dentro de un plazo maximo de ciento veinte dias naturales después
de la entrada en vigor de este Reglamento.

APROBADO EN LA NOVENA SESION ORDINARIA DE FECHA 11
ONCE DE NOVIEMBRE DE 2020 DOS MIL VIENTE POR EL PLENO
DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 31
FRACCION X EN RELACION CON EL ARTICULO 28 FRACCION IX, 33
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FRACCION Il, DE LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO
DE JALISCO, ASi COMO ARTICULO 7 NUMERAL 1 PUNTO i del
REGLAMENTO DE SESIONES DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO.

(rdbrica)

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA

PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

(rdbrica)

DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

Expedicién: 11 de noviembre de 2020
Publicacién: 17 de junio de 2021
Vigencia: 17 de junio de 2021
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REGLAMENTO DE CAPACITACION Y DIFUSION
DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL

CAPITULO |

ESTADO DE JALISCO

DISPOSICIONES GENERALES

AgrricuLo 1°

El presente Reglamento norma el origen, la aceptacion, supervision,
desarrollo y evaluacion de la capacitacion y actualizaciéon en
Métodos Alternativos de Solucion de Controversias, materias
afines o cultura de la paz que imparta el Instituto ya sea a través
de la Escuela de Medios Alternos, o bien en colaboracion con otros
organismos; asi como la difusiéon que de ellos haga el Instituto y es
de observancia obligatoria para el personal del Instituto y para las
partes involucradas en los procesos de capacitaciéon y actualizacién
que imparta y autorice el Instituto.

Agrr. 2°

Cobran aplicacién para el presente Reglamento, los conceptos
establecidos en el articulo tercero de la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco; por lo que de manera complementaria se
sefala lo siguiente:

VL.

VIL.

VIl

Xl

Ley: Ley de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco;

Reglamento Interno: Reglamento Interno del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco;

Reglamento: El presente ordenamiento de
Capacitacién y Difusion;

Instituto: El Instituto de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco;

Comisiones: La Comisién de Capacitacion e
Investigacion y la Comisién de Difusion;
Director General: El Director General del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco;
Direccion General: La Direccion General del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco;

Director: El Director de Capacitacién y Difusiéon
del Instituto de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco;

Direccién: La Direccion de Capacitacion y
Difusion del Instituto de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco;

Consejo: El Consejo del Instituto de Justicia
Alternativa;

Secretario: Secretario Técnico del Instituto de
Justicia Alternativa;
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XIl.

Xl

XIv.

XV.

XVL.

XVIL.

XVIIL.

Justicia Alternativa: Es el disefio y la
implementacién de métodos alternos de solucién
de conflictos, con la finalidad de prevenir,
gestionar y solucionar controversias desde una
perspectiva neutral y con base a los principios
rectores de la ley, desarrollo y solucién, encontrar
soluciones a dichas controversias desde una
perspectiva neutral y con base a los principios
rectores, tomando en cuenta a las partesy de una
forma alterna a un procedimiento jurisdiccional;
Certificacion: Es la constancia otorgada por
el Instituto que acredita a una persona como
prestador del servicio;

Capacitacion: Proceso de enseflanza-aprendizaje
tendiente a la formacion y/o entrenamiento
que reciben las personas para adquirir los
conocimientos, habilidades, destrezas y
competencias necesarias, que requiera el perfil
de los prestadores del servicio para desarrollar
los servicios de Métodos Alternos de Solucién de
Conflictos;

Capacitacion interna: Formaciony entrenamiento
de los trabajadores del Instituto a efecto de
incrementar su nivel de conocimientos para
lograr la efectividad en la prestacién del servicio
publico.

Actualizacién: Proceso educativo para la
renovacion, adecuacion y adquisiciéon de
conocimientos teodricos-practicos de los
prestadores del servicio en disciplinas y
especialidades determinadas, que guarden
concordancia con la materia de Métodos
Alternos de Solucion de Conflictos y Cultura de
la Paz que se traducen en factores de mérito
que, en conjunto, aprueben la actualizacién
de conocimientos, tales como la participacion
o imparticion de cursos de estudio, talleres,
diplomados especializados, seminarios,
simposios, conferencias, congresos y cualquier
otro evento académico de caracter formal;
Difusién: La promocion y verificacién de acciones,
tareas, programasy actividades tendentes a dar
a conocer y publicitar los Métodos Alternos de
Solucién de Conflictos y la Cultura de la Paz,
a través de los diversos medios o canales de
comunicacion;

Prestador del servicio: Se considera al mediador,
conciliador o arbitro que interviene en el



XIX.

XX.

XXL.

XXII.
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procedimiento de los medios alternos de justicia
previstos en la Ley; y,

Método Alterno: Tramite Convencional y
Voluntario, denominado indistintamente como
Mecanismo o Medio Alterno, que permite
prevenir conflictos y controversias, o en su
caso, lograr su solucién, sin necesidad de la
intervenciéon de los 6rganos jurisdiccionales,
salvo para su cumplimiento forzoso;

Escuela de Medios Alternos: Es el area del
Instituto encargada de desarrollar formacion,
educacion continua y especializante en materia
de cultura de paz y métodos alternos de solucién
de conflictos, con la finalidad de instituir
en el alumnado las competencias y el perfil
necesarias en los prestadores de servicio, para
su desempefio;

Organismos educativos: centros privados,
centros de ensefanza, planteles educativos,
universidades de cualquier nivel educativo o
profesion, que tengan como finalidad, realizar
capacitaciony actualizacién en temas de cultura
de paz y métodos alternos de solucion de
conflictos;

Actividad académica: Es el ciclo de estudios
determinado, consistente en: Curso-
taller, diplomado, simposio, conferencias,
conversatorios y demas actividades que estén
enfocadas a todas aquellas operaciones que
se realizan dentro del marco del proceso de
ensefanza-aprendizaje, encaminadas a reforzar
los conocimientos adquiridos en el aula, a
desarrollar nuevas habilidades y vincular al
alumno con su campo de trabajo y con su
entorno social;

XXIIL. Criterios De Evaluacion: Son los principios, normas

o ideas de valoracion que, mediante técnicas e
instrumentos de evaluacion, emiten un juicio
valorativo. Deben permitir entender qué conoce,
comprende y sabe hacer el alumno, lo que exige
una evaluacién de sus conocimientos teoricos,
su capacidad de resolucion de problemas, sus
competencias, sus habilidades orales y sociales,
entre otros aspectos. Esto incluye los temas y el
porcentaje de valor que dard el resultado final
de una actividad académica, donde esta linea,
el profesorado debe seleccionar las técnicas
de evaluacién mas adecuadas a la tipologia de
aprendizaje a evaluar;
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XXIV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIIL.

XXIX.

XXXI.

CAPITULO Il

Plan de estudios: Programa en que se detalla
el conjunto de enseflanzas que han de cursarse
para cumplir un ciclo de estudios determinado.
Diploma: Documento mediante el cual el
estudiante comprueba haber realizado y
aprobado su capacitacién, por el cual puede
acceder a la certificaciéon ante el Instituto;
Reconocimiento: es la constancia de participacion
que se entrega exclusivamente al coordinador
académicoy a los docentes participantes dentro
de la actividad académica;

Constancia de participaciéon: Documento
mediante el cual, la persona acredita su
asistencia en las conferencias, simposios, cursos,
talleres, entre otros;

Claustro Docente: es el 6rgano de participacion
del profesorado que brinda servicios docentes
en las actividades académicas del Instituto;
Capacitacion en linea: Es aquella ensefianza-
aprendizaje que consiste en la puesta en practica
y evaluacion de un curso o actividad académica,
o plan formativo, desarrollado a través de las
tecnologias de la informacion o internet;
Capacitacién presencial: Es aquella que requiere
y exige la presencia obligatoria del alumnado en
el aula, donde el aprendizaje es dirigido por un
docente, quien en su funcién aclara y comunica
ideas, y experiencias; y

Capacitacion mixta: Es aquella ensefianza-
aprendizaje que combina aspectos de la
capacitacién en linea y de la capacitacién
presencial.

DE LA DIRECCION DE CAPACITACION Y DIFUSION

ARrr. 3°

La Direccién se encargara de elaborar los programas académicos
de capacitacién y actualizacién de los prestadores del servicio,
que determine el Director General con aprobacién del Consejo.

ARrT. 4°

La capacitacién y actualizacion en modalidad presencial, en
linea o mixta que imparta la Direccién a través de la Escuela de
Medios Alternos o promuevay organice en colaboracién con otros
organismos publicos, privados o educativos debera desarrollar las
competencias que requiera el perfil de los prestadores del servicio.
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El Director ademas de las funciones que derivan de la Ley y de las
atribuciones enumeradas en el articulo 58 del Reglamento Interno,
tendra las siguientes:

VL.

VII.

VIl

Establecer los criterios minimos orientados
a homologar los estandares de calidad, que
deben cumplir los programas académicos de
capacitaciéon en Métodos alternos, para la
obtencion de la certificacion de los prestadores
del servicio por parte del Instituto, al igual que
los programas de actualizacién para el refrendo
de la misma;

Autorizar o denegar la imparticién de actividades
académicas en Métodos Alternos orientados
a cubrir los requisitos de certificacion de
prestadores del servicio por el Instituto,
conforme a los criterios establecidos para ello
en el Reglamento;

Revocar la autorizacién de la imparticién de las
actividades académicas en Métodos Alternos, por
incumplimiento de los lineamientos establecidos
en el Reglamento;

Instrumentar y aplicar el procedimiento de
aceptacioén del plan de estudio para capacitacion
y actualizacion en Métodos Alternos orientados
a cubrir los requisitos de certificacion de
prestadores del servicio por el Instituto y
refrendo de la misma;

Establecer la modalidad de imparticién y los
criterios de evaluacion para la aprobacion de los
participantes, en la capacitacion y actualizacién,
orientadas a cubrir los requisitos de certificacién
de prestadores del servicio por el Instituto y el
refrendo de certificacion;

Desarrollar e implementar un sistema de
supervision y evaluacion de la calidad de la
capacitacion y actualizacién;

Autorizar o denegar la expedicién de los
diplomas y constancias de capacitacion en
Métodos Alternos orientados a cubrir los
requisitos de certificacion o refrendo de
prestadores del servicio por el Instituto;
Autorizar o denegar la expedicion de
reconocimientos de participacion al personal
académico de los diplomados de capacitacion;
Autorizar o denegar la expedicion de constancias
de participacion en las actividades académicas de
capacitacion;
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X. Autorizar o denegar la expedicién de las
constancias de actualizacién, asi como de
participacion en los programas y eventos de
difusion de los Métodos Alternos y Cultura de
la Paz;

XI. Instrumentar un sistema de registro documental
o digital de los diplomas, constancias y
reconocimientos expedidos por el Instituto; y

XIl. Las demds que la Ley, los Reglamentos
Institucionales y el Consejo acuerden.

ARrT. 6°
La Direccion tendra a su cargo la Jefatura de Capacitacion, a la
cual le correspondera realizar las funciones previstas en el articulo
59 del Reglamento Interno.

ARrT. 7°
La Direccion tendra a su cargo la Jefatura de Difusion, la cual
tendra las atribuciones previstas en el articulo 60 del Reglamento
Interno.

ARrT. 8°
Contara ademas con una Coordinaciéon Administrativa que tendra
las siguientes funciones:

I Gestionar los tramites que permitan la ejecucién
de las funciones propias de la Direccién;

Il. Tener bajo su encargo los registros de la
Direccion, ya sean fisicos o electrénicos y vigilar
que se encuentren actualizados;

M. Coadyuvar en la elaboracién del Plan Anual de
Trabajo de la Direccién;

V. Desarrollar los planes y métodos administrativos
que promuevan la eficiencia de los recursos
asignados a la Direccién; y

V. Las demds que le sean asignadas por el
Director, asi como las previstas por la Ley y los
Reglamentos Institucionales, o que el Consejo
acuerde.

ARrT. 9°
La Jefatura de Capacitacion tendra a su cargo la Coordinacién “A”
de Capacitacién, la que tendra las siguientes funciones:
L. Coordinar el disefio, modalidad de imparticiéony
elaboracion de los programas de entrenamiento
y capacitacion interna y colaborar en su
imparticion;
1. Coordinar el disefio, modalidad de imparticién
y elaboracion de los programas de capacitacion
y actualizacién, para los prestadores del servicio
y apoyar en su imparticién;



VL.

VIL.

VIl

Arr. 10.
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Supervisar y coadyuvar en las actividades propias
de la Escuela de Medios Alternos;

Participar en la organizacion de las actividades
que el Instituto realice en colaboracién con
diversos organismos publicos y privados,
encaminados a capacitar y actualizar a los
prestadores del servicio;

Organizar el desarrollo e implementacion
del sistema de evaluacion de la calidad de la
capacitacion y actualizacién;

Llevar un riguroso registro de los diplomados
en Métodos Alternos de Solucién de Conflictos
autorizados o impartidos por el Instituto y de
los diplomas, constancias y reconocimientos
expedidos;

Contribuir en el logro de los objetivos de la
Direccién en el ambito de capacitacién; y

Las demas que le sean asignadas por el
Director, asi como las previstas por la Ley y los
Reglamentos Institucionales, o que el Consejo
acuerde.

La Jefatura de Difusién, tendra a su cargo la Coordinacién “A" de
Difusién, la cual tendra las siguientes atribuciones:

Coordinar y coadyuvar con la verificacion de las
acciones, formulacion, integracion y desarrollo
de los programas de la Direccién encaminados
a difundir, fomentar y expandir la Cultura de la
Paz;

Promover la aplicacion de métodos alternos
para la prevencién y, en su caso, la solucion de
conflictos;

Coordinar y contribuir en el establecimiento
de los vinculos con instituciones educativas
publicas y privadas, que coadyuven a la difusion
de los métodos alternos de justicia, a través de
la implementacién en la catedra, de la materia
especifica;

Coordinar y colaborar en el establecimiento
de los vinculos con organismos publicos, en
cualquier &mbito de gobierno y privados
nacionales e internacionales que coadyuven
a la difusién de los métodos alternos en la
ciudadania y contribuyan a la concientizacién y
aceptacion de los mismos;

Vigilar y supervisar el desarrollo de los eventos
de difusion en los que participe el Instituto;
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VL. Contribuir en el logro de los objetivos de la
Direccion en el ambito de difusion;
VIIL. Las demds que le sean asignadas por el

Director, asi como las previstas por la Ley y los
Reglamentos Institucionales, o que el Consejo
acuerde.

CAPITULO Il

DE LAS COMISIONES DE CAPACITACION E
INVESTIGACION, Y DE DIFUSION.

ArT.11°
Las Comisiones a que se refiere el articulo 23 fracciones | y Il del
Reglamento Interno, son los érganos colegiados competentes
para:
I Dictaminar ante el Pleno del Consejo sobre lineas
y programas de investigacion, relacionados a las
funciones del Instituto, proponiendo acciones a
realizar.
II. Las demas funciones que le asigne el Consejo del
Instituto.

ARrT. 12°
Las Comisiones referidas en el articulo anterior, se integraran
conforme lo dispone el articulo 22 del Reglamento Interno.

Los integrantes de la Comision tienen derecho a voz y voto, a
excepcién del Secretario, quien sélo tendra derecho a voz. Dentro
de los treinta dias siguientes a la designacién de los Consejeros
que integren las Comisiones, se solicitara a los diversos invitados,
que presenten sus respectivas férmulas de propietario y suplente.

Los cargos como integrantes de la Comision son honorificos.

ARrr. 13°
El Presidente de la Comisién tendra las siguientes atribuciones:
L. Convocar a los integrantes de la Comision a
sesiones ordinarias y extraordinarias;
L. Conducir el desarrollo de las sesiones;
Ml Publicar las convocatorias que se requieran; y
V. Las demas que le correspondan.

ARrT. 14°
La Comision sesionara en forma ordinaria una vez trimestralmente,
si asi se requiere.

La convocatoria a las sesiones ordinarias se hara llegar a todos
los miembros de la Comisién con una anticipacién de por lo menos
cuarenta y ocho horas.

La Comision sesionara en forma extraordinaria cuantas veces
sea necesario, previa convocatoria que con anticipacion de por lo
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menos veinticuatro horas formule el Presidente, en la que debera
sefalar el motivo de la sesion.

ARrr. 15°
Habra quérumy seran validas las sesiones, cuando asista la mayoria
de los integrantes con derecho a voto, siempre que al inicio de
la sesion se demuestre con los acuses de recibo correspondientes,
que fueron convocados oportunamente todos los integrantes de
la Comision.

ARrT. 16°
Declarado el quérum se procedera al desahogo de los asuntos
sefialados en el orden del dia. Una vez analizada la opinién de los
miembros de la Comisién y de los invitados, la Comision emitira
el dictamen respectivo.
De los acuerdos que se adopten en la sesion se elaborara
minuta, que debera ser firmada por los integrantes de la Comision.

CAPITULO IV

DE LA CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN METODOS
ALTERNOS

Agrr. 17°
A efecto de cumplir con la capacitacién y actualizacién en métodos
alternos para certificacion de prestadores del servicio y refrendo
de la misma por el Instituto, se llevara a cabo por la Direccion a
través de la Escuela de Medios Alternos o bien, en colaboracién
con organismos publicos, privados y educativos.

El Director podra determinar que se imparta la capacitacion a
través de las tecnologias de la informacién, de manera presencial
o mixta, cuando por razén de la distancia o por necesidades
propias de la misma sea necesario, lo que debera ser expresado
en la solicitud.

Arr. 18°
La capacitacion tiene como finalidad, de manera enunciativa, la
formacion para la certificacién por el Instituto de los prestadores
del servicio o bien su actualizacion.

ARrT. 19°
La capacitacion se llevara a cabo a través de la verificacion de
diplomados en Métodos Alternos de Solucién de Conflictos
en modalidad presencial, en linea o mixta y debera cubrir por
lo menos 120 horas, de las cuales, el 30% debera dedicarse al
desarrollo de habilidades practicas, las cuales, dependiendo del
fundamento tedrico, podran realizarse a través de ejercicios
escritos, desarrollo de discurso inicial, andlisis, discusion y/o
demostracién de casos, juego de roles, simulacro de procesos de
métodos alternos de solucién de conflictos, entre otros. Asimismo,
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la capacitacién en los diplomados podra llevarse a cabo en linea, a
través de videoconferencias, la utilizacion de videosy actividades a
distancia, y demas tecnologias de la informacion, garantizando y
estableciéndose de manera rigurosa la carga horaria de las mismas,
y en su caso la debida utilizacion de las técnicas y herramientas
antes precisadas orientadas al desarrollo de habilidades practicas.

ARrT. 20°

El plan de estudio que servira de base o tronco comun para los
diplomados en Métodos Alternos de Solucion de Conflictos, sera
determinado por la Direccién con aprobacion del Director General,
al cual deberan apegarse los organismos solicitantes para la
verificacion de los diplomados, sin embargo, dicho plan de estudio
es susceptible de incorporar tematicas diversas sin modificar el
tronco comun, si las necesidades de la capacitaciéon y su modalidad
de imparticion asi lo requieren, siempre y cuando la modificacion
se apruebe en esos términos por el Director.

ARrT. 21°
El curriculo del diplomado sera susceptible de revision, con el
proposito de actualizar su contenido, de acuerdo con la evolucién
del ordenamiento juridico positivo, la doctrina, la jurisprudencia
en materia de métodos alternos, asi como los requerimientos del
contexto social.

ART. 22°
La actualizacion de los prestadores del servicio tiene como finalidad
la adquisicién o renovaciéon de conocimientos y habilidades
en asignaturas, disciplinas y especialidades determinadas que
guarden concordancia y sean afines con la materia de Métodos
Alternos de Solucion de Conflictos y la Cultura de la Paz.

Se llevara a cabo a través de la participacion y/o imparticién de
Cursos de estudio, talleres, diplomados especializados, simposios,
conferencias, seminarios, congresos y eventos académicos, entre
otros; ya sea de manera presencial y/o en linea indistintamente a
través de videoconferencia, la utilizacién de videos o actividades
a distancia, garantizando y estableciéndose de manera rigurosa
la carga horaria de las mismas, y en su caso la debida utilizacién
de herramientasy técnicas orientadas al desarrollo de habilidades
practicas; para lo cual, serd menester que las constancias
de participacién o imparticién que se otorguen al respecto,
establezcan el nimero de horas de participacion o imparticion
correspondientes, a efecto de que, de ser el caso, se esté en
aptitud de realizar el computo necesario para el refrendo de la
certificacion.

ARrr. 23°
El disefio y elaboracién del plan de estudios para los cursos,
talleres y diplomados especializados, encaminados a actualizar
a los prestadores del servicio que imparta el Instituto a través de
la Escuela de Medios Alternos, debe realizarse por la Direccion;
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pudiendo desarrollarse dicho plan de estudios en conjunto con
los organismos publicos, privados o educativos interesados en
impartirlos.

ARrT. 24°
Para la autorizacion por el Instituto de las actividades académicas
distintas al diplomado se observara en lo conducente, lo
contemplado en los Capitulos V y VI del presente ordenamiento.

CAPITULO V

DE LOS CRITERIOS MiNIMOS PARA LA AUTORIZACION
DE LA APERTURA Y DESARROLLO DE LA CAPACITACION
EN METODOS ALTERNATIVOS.

ARrr. 25°
Para que los diplomados en Métodos Alternos sean validados por
el Instituto deberan ser autorizados previamente por la Direccién,
con el conocimiento del Director General del Instituto.

ARrT. 26°
El organismo interesado en desarrollar un diplomado especificando
la modalidad a desarrollar en Métodos Alternos, a efecto de
obtener la autorizaciéon correspondiente, deberd presentar por
escrito la solicitud directamente ante la Direccién, por lo menos
30 treinta dias habiles previos a la fecha en que se tenga previsto
el inicio del diplomado.

ART. 27°
El escrito de solicitud de autorizacién deberd presentarse en
hoja membretada con el logo del organismo publico, privado
o educativo solicitante, dirigido a la Direccién con copia para la
Direccién General, en el cual debera desarrollarse la justificacion
de la capacitacion propuesta, los objetivos generales y especificos
de la misma, asi como el perfil del aspirante.

La justificacion debe incluir los elementos de juicio que
expliqueny demuestren la necesidad de proponer la capacitaciéon
correspondiente.

De igual forma, deberan proporcionarse en la solicitud los
siguientes datos:

1. Las fechas previstas de inicio y conclusién del
diplomado;

. El nimero de alumnos a los que se pretende
impartir, no pudiendo rebasar el cupo de 50
estudiantes por diplomado, salvo autorizacién
del Director. En su caso el excedente de personas
podra ser canalizado a un segundo grupo;

Ml. El domicilio de la sede en donde habra de
impartirse el diplomado, para efecto de que la
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VI.

VIL.

VIl

XI.
Xil.

Xl

XIV.

ARrr. 28°

Direccién realice la inspeccién de idoneidad del
sitio e instalaciones;

El nombre de la persona que fungira como
coordinador académico del diplomado, asi como
un numero telefénico y correo electrénico de
contacto;

La plantilla docente que impartira la totalidad de
los temas contenidos en el programa académico,
anexando el correspondiente curriculum vitae de
cada uno de los integrantes que no pertenezcan
al claustro, de donde se desprendan sus
conocimientos y experiencia para capacitar en
la materia a los participantes; en la inteligencia
que dicha plantilla debera estar conformada
por lo menos con un 50% del profesorado que
integra el Claustro Docente del Instituto;

El material didactico y bibliografico que servira
de apoyo para el desarrollo del diplomado.

Se anexard el formato de constancia de
aprobacion de la capacitacion para el alumnado
y de reconocimiento para los docentes;

En su caso el carteléon o publicidad de la
capacitacion correspondiente;

El compromiso de sujetarse a la aplicaciéon
del sistema de evaluacién autorizado por la
Direccién;

Criterios de evaluacién, la evaluacion final
de cada médulo, guia de estudio y que los
evaluadores sean integrantes del claustro
docente;

Derogado

Integrar sus criterios de evaluacién, temas a
evaluar, porcentajes, modalidad de evaluacién
final;

Derogado

Sefalar la modalidad, ya sea presencial, en linea
o mixta.

Ala solicitud de autorizacion deberd ademas anexarse el curriculo
o plan de estudios a que se refiere el articulo 20 del presente
ordenamiento, en el que se establezca con claridad y precision
la calendarizacion de los médulos o unidades didacticas que
estructuran el programa, senalando la fecha, el horario y el
docente que impartirad cada tema. En caso de que el total o parte
del diplomado se otorgue en linea, debera establecerse de manera
rigurosa la carga horaria de las actividades programadas, y en su
caso describir y razonar la utilizacién de herramientas y técnicas
a distancia orientadas al desarrollo de las clases correspondientes
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al desarrollo de habilidades practicas. De igual forma, debera
exhibirse el formato del logo del Instituto que se utilizara para
la publicidad del diplomado, para su debida aprobacion, el cual
debera cumplir con la normatividad y manuales institucionales.

ARrr. 29°

Presentada la solicitud de autorizacién, la Direcciéon dentro de
los 05 dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, emitira
el dictamen de autorizacion para el desarrollo del diplomado o
capacitacion de que se trate, o bien, en caso de no reunirse los
requisitos previstos en el presente ordenamiento, se prevendra al
solicitante o coordinador académico designado, para que, en el
plazo de 05 dias habiles posteriores, subsane dichas irregularidades
o deficiencias.

La Direcciéon podra realizar la prevencién a través de oficio
o bien del correo electrénico que para esos efectos hubiere
autorizado el solicitante o el coordinador académico.

Cuando se requiera mayor tiempo para dar respuesta, la
Direccion podra ampliar el plazo anterior hasta por 03 dias habiles
adicionales, lo cual debe notificarlo al solicitante o al coordinador
académico.

De igual forma, la Direccion de estimarlo necesario, podra
ampliar hasta por 03 dias habiles el término para subsanar las
deficiencias detectadas.

Agrr. 30°

Una vez transcurrido el plazo o la ampliaciéon concedida para dar
cumplimiento con las irregularidades, la Direccién de encontrarlas
debidamente solventadas, emitira el dictamen correspondiente de
autorizacién, de lo contrario, denegara la misma.

La Direccién notificara al solicitante o coordinador académico
el sentido de la respuesta por oficio o en el correo electrénico
proporcionado.

Agrr. 31°
Al diplomado o cualquier otra capacitaciéon autorizada se le
otorgard un numero de registro por la Direccién para su control.

CAPITULO VI

DE LOS LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DEL
DIPLOMADO Y DEMAS CAPACITACIONES

ARrT.32°
Una vez aprobado el diplomado o la capacitacion correspondiente,
sera responsabilidad del coordinador académico realizar el proceso
administrativo de inscripcion de los aspirantes, la ejecucién y
seguimiento del desarrollo.
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ARr. 33°

El coordinador académico deberd hacer llegar a la Direcciéon
el listado de los alumnos inscritos al diplomado a su cargo, lo
que deberd hacer a mas tardar el dia habil inmediato anterior
a que dé inicio el mismo. En caso de la inscripcion de alumnos
posteriormente al inicio del diplomado, el participante debera
estar en aptitud cumplir con el minimo de asistencias previstas
por el articulo 41 del reglamento y hacerse del conocimiento de
la Direccién su inscripcion previamente a su primera asistencia.

ARr. 34°

De igual forma, registrara las asistencias o participaciones de los
estudiantes mediante listas en las que segun corresponda, conste
el nombre del organismo solicitante, el nombre del diplomado, la
fecha de la sesién, el nombre y firma autégrafa de los asistentes
tanto al ingreso como al egreso de cada sesién, debiendo enviar
electronicamente al numero o correo de contacto que para tal
efecto designe la Direccién para su debido control, las listas
de asistencias semanalmente acompanadas de la evidencia
fotografica de cada clase para su cotejo. Al final de la capacitacion
correspondiente se debera entregar ademas las listas de asistencia
en forma fisica con su concentrado de asistencia.

ARrT. 35°

Aunado a ello, deberd presentar en la Direccién, los reportes
semanales del avance operativo del diplomado, en donde se
informen las clases impartidas en ese periodoy los horarios en que
se verificaron, la asistencia de los docentes, el cumplimiento o no
de los objetivos planteados y en general, cualquier incidencia que
deba ser del conocimiento de la Direccién; de igual forma debera
proporcionarse juntamente con el reporte semanal, el registro
de asistencias de los estudiantes para su cotejo con las evidencias
fotograficas previamente enviadas, asi como las evidencias de
evaluacion del alumnado que en su caso se generen, para su
debido control y seguimiento.

ARrT. 36°

Todo cambio en la aplicacion operativa de la capacitacion
correspondiente, debera ser notificado a la Direccion.

Articulo 37.- Una vez concluido el diplomado, el coordinador
académico presentara el reporte final del mismo que debera
contener la lista del alumnado en orden alfabético con el nUmero
y porcentaje de asistencia de cada uno y los demas requisitos que
se establezcan por la Direccién, lo cual serd necesario para hacer
entrega de los diplomas, reconocimientos y constancias.

ArT. 38°
Asimismo serd menester la remisiéon a la Direccion de la
documentacién que corresponda al método acordado de
evaluacion del alumnado para su debida valoracion. Si los trabajos
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de evaluacién requieren algun tipo de correccion o aclaracion,
el alumno contard con un término de 05 dias habiles posteriores
a la notificacién que se haga, para subsanar las observaciones
correspondientes, de lo contrario, perdera el derecho a recibir el
diploma correspondiente.

La notificacion al alumno se hara por conducto del coordinador
académico a través de oficio o bien del correo electrénico que para
esos efectos hubiere autorizado éste Ultimo.

ARrT. 39°
El incumplimiento de cualquiera de los lineamientos establecidos
en el presente Capitulo podra dar lugar a la revocacion de
la autorizacion otorgada por el Director, lo que traerd como
consecuencia que la actividad académica de que se trate no pueda
ser validada y avalada por el Instituto.

CAPITULO VII
DE LOS DIPLOMAS, RECONOCIMIENTOS Y CONSTANCIAS

ARr. 40°
El diploma es el documento con el cual el estudiante comprueba
haber realizado y aprobado su capacitaciéon y sera el Unico
instrumento reconocido para acreditar el cumplimiento del
programa de capacitacion establecido por el Instituto que como
requisito para certificacion prevé el articulo 16 fraccion IV de la
Ley de Justicia Alternativa.

ARrT. 41°

La asistencia de los estudiantes es condicién necesaria para el
desarrollo de los aprendizajes, por lo cual serd menester en el caso
de diplomados autorizados por la Direccion, asistir como minimo
a 120 horas de las sesiones; y en el supuesto de la participacion
en linea deberan acreditarse la realizacion de las actividades a
las cuales se les asignaron cargas horarias, sefialando las mismas
y acompanandose la evidencia de cumplimiento, ya sea a través
de latoma de lista en caso de videoconferencias, trabajos escritos,
videos, grabaciones o cualquier otra que asi lo permita. En el caso
de capacitaciones de actualizacion se requiere como minimo el
80% de asistencia o de participacion en el caso de actividades en
linea, a fin de ser acreedores a la constancia correspondiente.

ARrT. 42°
Para efecto de que el estudiante se haga acreedor al diploma o
constancia correspondiente, la Direcciéon debe verificar que:
1. Cumplié con la asistencia y/o participacién a que
se refiere el articulo 41 del presente reglamento;
L. Mostré buen comportamiento y disposiciéon
durante el evento de capacitacién;
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Ml Se sometié y aprobé el método de evaluacién
autorizado por la Direccién al dar respuesta a la
solicitud correspondiente, en el que se apliquen
las técnicas y conocimientos adquiridos y sea asi
determinado por la Direccién.

ARrT. 43°
La elaboraciéon de los diplomas, reconocimientos y constancias,
serd responsabilidad del coordinador académico cuando se trate
de eventos de capacitacién en colaboracién con otros organismos y
del Instituto, cuando se impartan a través de la Escuela de Medios
Alternos.

ARrT. 44°
Los diplomas o constancias de otras capacitaciones deberan
contener la siguiente informacion:
. Denominacion del documento que se expide;
I Nombre del titular del documento;
MIl. Titulo del evento de que se trate, sede, fechas
de inicio y conclusion;

V. Cémputo de las horas que corresponda.

V. La modalidad en que se imparti6é ya sea
presencial, en linea o mixta;

VL. En la parte posterior del mismo, se debera

registrar el curriculo del diplomado o constancia,
indicando la duracién en horas del curso y el
numero de registro a que alude el articulo 31
del reglamento;
VIL. El nimero de expediente del participante; y
VIIl.  El nimero del diploma expedido.

ART. 45°
Aunado a lo anterior, el diploma tendra el formato autorizado
por la Direccion, deberd cumplir con la normatividad aplicable
del Instituto y serd firmado por el coordinador académico del
diplomado, en su caso.

En la parte posterior del mismo se registrara el curriculo del
diplomado, indicando la duracién en horas del curso. Asimismo,
se anotara el numero de registro a que alude el articulo 31 del
reglamento, el nimero de expediente del participante si lo
hubiere, el nUmero del diploma expedido y sera avalado con la
firma del Director General y el Secretario Técnico del Instituto.

ART. 46°

Se entregara constancia de asistencia a la persona que hubiere
cumplido con la asistencia de mas del 70% por ciento de las horas
del diplomado, la cual se otorgara para consignar la asistencia
fisica del participante inscrito en la actividad educativa de que
se trate; sin que dicho documento tenga validez para acreditar
la capacitacién requerida para el proceso de certificacion por el
Instituto.
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ARrr. 47°
Las constancias de asistencia deberan cumplir con los requisitos
previstos en el articulo 44, con excepcion de la fraccion IV de dicho
numeral, asi como cumplir con el primer parrafo del articulo 45
y seran firmadas por el Director General y el Secretario Técnico
del Instituto.

ART. 48°
Se entregara reconocimiento de participacion:

. Al coordinador académico del diplomado, en el
que se estableceran las horas totales de duracién
del mismo.

I Al profesorado que impartié las asignaturas de
los moédulos que componen el diplomado, el
que se expedira de conformidad al nimero de
horas impartidas; en la inteligencia que, si un
docente dio varias asignaturas, se otorgara un
solo reconocimiento enlistando el nombre de
cada unay sumando las horas correspondientes.

ARrT. 49°
Los reconocimientos de participacion deberan cumplir con lo
dispuesto en el articulo 44 y serd aplicable en lo conducente el
articulo 45 del presente reglamento.

Agrr. 50°
El reconocimiento de participacién servird como comprobante de
actualizacién para el proceso de refrendo de certificacion por el
Instituto, siempre y cuando el mismo cuente con el computo de
las horas correspondientes.

ARrr. 51°
El diplomado no implica ni establece compromiso alguno de parte
del Instituto para los alumnos que no cumplieran con el porcentaje
de asistencia suficiente para obtener el diploma.

ARrT. 52°

Una vez impresos los diplomas, reconocimientos de participacion o
constancias de asistencia, se presentardn mediante escrito dirigido
a la Direccién con la respectiva descripcion de lo que se exhibe
para su cotejo, lo anterior a efecto de llevar a cabo el proceso
de validacion y posterior firma del Director General y Secretario
Técnico. Sélo con los anteriores documentos validados y firmados,
se podra proceder a la organizacion del evento de clausura del
diplomado.

ARrr. 53°
Sidurante el proceso de validacion de los diplomas, reconocimientos
y constancias, la Direcciéon advierte que se presentd alguno de
ellos que no corresponda a la persona que adquirié el derecho a
recibirlo, podra dar lugar a la revocacion de la autorizacion del
diplomado, a juicio del Director.
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ARrT. 54°
En los eventos de actualizacion a que se refiere el articulo 22 del
presente ordenamiento, se entregara constancia de participacion
o imparticién segun sea el caso, misma que deberad cumplir con
lo dispuesto en el articulo 44 y sera aplicable en lo conducente
el articulo 45.

CAPITULO VIII

DEL REGIMEN DE SUPERVISION Y EVALUACION DE LA
CAPACITACION

ARrt. 55°
La Direccidn podra requerir por escrito, en cualquier momento del
desarrollo de la capacitacion autorizada por el Instituto, que le sea
proporcionada por parte del coordinador académico del mismo,
la informacion que estime pertinente para efecto de supervisar o
verificar el cumplimiento del programa autorizado.

De igual forma, para tales efectos, la Direccion podra realizar
visitas al local o sede en que se verifique el diplomado, sin
necesidad de aviso previo, de igual manera podra ingresar a la
plataforma que se esté utilizando para la capacitacién en linea.

ART. 56°
De las observaciones que la Direccion obtenga como resultado
de la informacién entregada por el coordinador académico del
diplomado o bien, de las visitas efectuadas, el Director podra emitir
recomendaciones que, en caso de no ser observadas y cumplidas
en el tiempo que se conceda para ello, daran lugar a determinar
la continuidad o la revocacion de la autorizacién del diplomado.

ARrT. 57°
Como método complementario para supervisar la calidad de
los diplomados autorizados por el Instituto, la Direccion estara
facultada para realizar muestreos, encuestas o censos dirigidos
a los alumnos, con la finalidad de indagar sobre la imparticion y
desarrollo de los mismos, cuando lo estime necesario.

CAPITULO IX
DEL CLAUSTRO ACADEMICO

ARr. 58°
El Claustro Académico es el conjunto de instructores avalados por
el Instituto como aptos para impartir capacitacién y actualizacion
en materia de métodos alternos de solucion de conflictos,
asignaturas afines o cultura de la paz y su objetivo sera fomentar
el desarrollo de habilidades y conocimientos tedrico-practicos
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que ayuden en la formacion de los prestadores del servicio, en
la prevencién, desarrollo y resolucion de los conflictos, asi como
educar a la sociedad en la construccién y mantenimiento de la paz.
Su participacién se realizard de manera honorifica y voluntaria,
salvo en el caso que se genere el pago de derechos o cuotas de
recuperacion para el alumnado conforme a lo establecido por el
articulo 73, en que podra generar pago de honorarios a su favor
sin que con ello se genere relacién laboral alguna.

ART. 59°
Para integrar el Claustro Académico, el Instituto a través de
la Direccién, lanzard una convocatoria anual para invitar a los
interesados a participar en la incorporacion de instructores del
Instituto, en la que se estableceran las bases para poder participar,
mismas que seran determinadas por la Direccién.

ARrT. 60°
Dicha convocatoria debera ser publicada en el portal oficial del
Instituto y podra también publicarse en el Periodico Oficial “El
Estado de Jalisco” o en el diario de mayor circulacién en la entidad,
y cuando menos debera contener:
1. Plazo, lugar y requisitos para la inscripcion de
los aspirantes;
. Lugar, fecha, horay modalidad para la recepcién
de documentos;
Ml. Lugar, fecha y hora en que se llevaran a cabo,
de ser el caso, los examenes valorativos;

\A Etapas del proceso a seguir para formar parte
del Claustro;

V. Lugar y fecha en que se daran a conocer los
aspirantes seleccionados;

VI Lugar y fecha del evento de clausura y entrega

de reconocimientos.
Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion de estimarlo necesario,
podra lanzar convocatorias extraordinarias a efecto de incorporar
instructores al Claustro.

ARrT. 61°
Los aspirantes a formar parte del Claustro, deberan presentar para
la valoracion de sus perfiles:

L Documentos que demuestren su experiencia en
docencia y/o capacitacion;

. Escrito en el que manifiesten, bajo protesta
de decir verdad, las tematicas que domina,
enfocadas ya sea a los métodos alternos de la
solucion de conflictos, materias afines y/o cultura
de la paz;

1l. Documentos que demuestren la especializacion
en la(s) disciplina(s) que dominan, ya sea por
estudios formales o por experiencia laboral;
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V. Certificacion vigente por el Instituto o por
Centros o Instituciones homélogas en otras
entidades federativas, para el caso de aspirantes
a instructores en materia de métodos alternos
de solucion de conflictos; y

V. Los demas que se determinen en las bases de la
convocatoria correspondiente;

Podran invitarse a formar parte del claustro a personas que,
por su trayectoria, experiencia o calidad académica, a juicio del
comité de valoracién cuenten conocimientos en temas enfocados
ya sea a los métodos alternos de la solucién de conflictos, materias
afines y/o cultura de la paz, conforme a las bases establecidas en
la convocatoria correspondiente.

ART. 62°
La Direccién formara el expediente respectivo asignandole a cada
solicitud un numero de identificacion y procedera a integrar un
Comité de Valoracion.

ART. 63°
El Comité de Valoracion sera el érgano encargado de verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 61y los
demas que se desprendan de la convocatoria, asi como de valorar
el perfil de los aspirantes para integrar el Claustro Docente.

ART. 64°

Dicho Comité se conformara por lo menos por cuatro miembros,
integrando al Director General del Instituto quien la presidira, al
Director de Capacitaciéon y Difusiéon quien la coordinar, al Director
de Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos y Validaciény
al Secretario Técnico del Instituto.

Asi mismo se podran invitar como integrantes de la misma a
académicos de universidades publicas o privadas; colegios de
profesionistas; organismos publicos y organizaciones civiles.

ART. 65°
El Comité de Valoracién desarrollara el procedimiento para
la seleccién de los integrantes del Claustro con base en los
lineamientos establecidos en la convocatoria y una vez analizadas
las propuestas presentadas, emitira un dictamen de valoraciéon en
el que se asentara la lista de aspirantes seleccionados.

ART. 66°
El dictamen de valoracion se publicard en la forma y términos
sefialados en la convocatoria.

ART. 67°
A los postulantes seleccionados para integrarlo, se les hara entrega
de un reconocimiento como instructor del Claustro Docente del
Instituto.
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ART. 68°
La Direccion llevara un estricto registro y control de los instructores
que formen parte del Claustro.

ART. 69°
Las horas clase que impartan los instructores que integren el
Claustro Académico de manera honorifica, serviran para el proceso
de refrendo de certificacién como prestadores del servicio de
medios alternos de solucion de conflictos por el Instituto, mediante
el reconocimiento de participacion respectivo que le sea expedido
por la Direccion.

CAPITULO X
DE LA ESCUELA DE MEDIOS ALTERNOS

ARrT. 70°

La Escuela de Medios Alternos es el area del Instituto encargada
de desarrollar las competencias que requiera el perfil de los
prestadores del servicio, asi como de fomentar y promover la
educacién de la cultura de la paz, de los medios alternos de
solucion de controversias y materias afines, con la finalidad de
que los principios rectores del Instituto se difundan y permeen
en la sociedad.

ArT. 71°
Para lograr lo anterior, la Escuela de Medios podra impartir la
capacitacion y actualizacion a que aluden los articulos 19 y 22
del presente ordenamiento; asi como impulsar e implementar
programas y actividades de formacién, mantenimiento y
construccién de la paz.

ARrr. 72°
La capacitacion y actualizacién que se proporcione a través de la
Escuela de Medios, serd impartida por los instructores integrantes
del Claustro Académico del Instituto, salvo que por cuestiones
extraordinarias se requiera el apoyo de docentes ajenos a éste,
lo que quedara al arbitrio del Director. Mientras que en materia
de cultura de la paz no sera imperativo el Claustro.

ARrr. 73°

Las actividades académicas que proporcione el Instituto a través de
la Escuela de Medios, constituyen un servicio publico de naturaleza
no lucrativa, por lo que sélo tendran un costo de recuperacién
obligatorio, que sera establecido por el Consejo, en términos del
articulo 31 fraccion VIl de la Ley.

Articulo 74.- Para ello, el Consejo debera definir para cada tipo
de capacitacion, la cuota del curso, diplomado, taller o actividad
de que se trate, de acuerdo a los requerimientos administrativos
y de servicios necesarios para su imparticion y verificacion.
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ARrT. 75°
La Direccion darad a conocer los eventos, los requisitos de
participacion, el cupo, las cuotas de recuperaciéon y demas
particularidades de los mismos, mediante convocatoria que se
lance a través del portal de Internet del Instituto.

ARrT. 76°
Para participar en las actividades académicas que se impartan a
través de la Escuela de Medios, se requiere:
. Solicitar la inscripcién ante la Direccion;
I Cumplir con los requisitos sefialados en la
convocatoria;
Ml Cubrir las cuotas de recuperacién;
V. Que exista cupo para el aspirante; y
V. Que la Direccion acepte la solicitud.

ARrT. 77°
Los participantes tendran las siguientes obligaciones:

. Asistir a la actividad académica de que se trate
conforme al calendario y horario publicados en
la convocatoria:

Il Presentar las evaluaciones que se sefialen en el
programa o que se determinen por la Direccién;

Ml Observar buena conducta durante la imparticion
de la actividad académica; y

V. Las demas que establezca la Direccién y que
deriven del reglamento.

ARrT. 78°
Los participantes tendran los siguientes derechos:
L Participar en la actividad académica y hacer uso
de las instalaciones de la sede donde se imparta,
en los términos del programa; y
L. Recibir el documento que corresponda en los
términos previstos en el Capitulo VIl del presente
ordenamiento.

CAPITULO XI
DE LA CAPACITACION INTERNA

ARrT. 79°
La Direccién sera la encargada de formular, integrar y proponer
a la Direccion General los programas de entrenamiento y
capacitacion interna de los trabajadores del Instituto, los que
tendran por objeto promover el desarrollo de las competencias
laborales de los servidores publicos del mismo, contribuyendo a
mejorar la productividad y la calidad de los procesos y servicios que
brinda el Instituto, en términos de las necesidades de capacitacion
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interna diagnosticadas conforme lo prevé el articulo 63 fraccion
VIl del Reglamento Interno.

ARrT. 80°
Los programas de capacitacion interna estableceran, de manera
general, las acciones a llevarse a cabo y los objetivos que se
pretendan alcanzar de acuerdo al tipo de entrenamiento y
formacion requeridos con base al puesto, nivel o categoria de los
servidores publicos a los que estén destinados.

Arr. 81°
El Director General determinard, de conformidad a la materia
de que se trate, las instituciones, despachos o instructores que
impartiran el adiestramiento requerido, pudiendo proveerse a
través de la Escuela de Medios, si las necesidades de la capacitacion
interna asi lo requieren.

ARrT. 82°
La capacitacién interna se desarrollara preferentemente durante
la jornada de trabajo y en el local del Instituto, salvo que la
naturaleza de la capacitaciéon y/o las necesidades del servicio
requieran lo contrario.

ARrT. 83°
Para el caso de que la capacitacién interna deba verificarse fuera
del horario laboral, en aras de no perjudicar el derecho de descanso
del servidor publico, el tiempo que éste invierta en el proceso de
capacitacion le serd compensado de su jornada de trabajo, de
forma equivalente.

ARrT. 84°
El trabajador del Instituto que no asista al evento de capacitacién
interna para el que fuere convocado, sin causa o motivo justificado,
sera sujeto de responsabilidad conforme a la normatividad vigente.

CAPITULO XlI
DE LA DIFUSION

ARrT. 85°
Para cumplir con los objetivos previstos en los articulos 24 fraccion
IV delaLeyy 3 fraccion | del Reglamento Interno, la Direccién sera
la encargada de elaborar los programasy llevar a cabo las acciones
que estime necesarias para promover y difundir la utilizacién de
los métodos alternos como solucién pacifica de conflictos y la
cultura de la paz.
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TRANSITORIOS

PRIMERO
El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
Todo lo no previsto en este ordenamiento sera determinado y
resuelto por el Instituto, a través de la Direccidn, con aprobacién
del Director General.
Con base en las anteriores consideraciones, se proponen los
siguientes puntos de:

ACUERDO:

PRIMERO
Se aprueba el texto del Reglamento de Capacitacién y Difusién,
de conformidad con el articulo 28 fraccion IX de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponde.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el Portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado.

EL SUSCRITO DOCTOR HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES
RAMIREZ, SECRETARIO TECNICO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, ACTUANDO CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTiCULO 33, FRACCION
Il DE LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE
JLAISCO, EN RELACION CON EL ARTICULO 35, FRACCION XIV DEL
REGLAMENTO INTERNO, HACE CONSTAR Y CERTIFICA QUE LAS
PRESENTES FOTOCOPIAS CONCUERDAN FIELMENTE CON SUS
ORIGINALES, LOS CUALES OBRAN EN LOS ARCHIVOS DE ESTE
[SIC] INSTITUTO Y PERTENECEN AL ACUERDO DEL PLENO DEL
CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALERNATIVA DEL ESTADO
DE JALISCO, MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO
DE CAPACITACION Y DIFUSION DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO, DE DONDE FUERON COMPULSADAS
EN 20 VEINTE FOJAS UTILES POR SU ANVERSO Y REVERSO.

SE EXPIDE LA PRESENTE CERTIFICACION EN LA CIUDAD DE
GUADALAJARA, JALISCO, A LOS 13 TRECE DIAS DEL MES DE JUNIO
DEL ANO 2019 DOS MIL DIECINUEVE.
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(rdbrica)

DOCTOR HECTQR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL ESTADO DE JALISCO

ACUERDO DEL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, DE SESION DE FECHA 22
VEINTIDOS DE MAYO DE 2019 DOS MIL DIECINUEVE. PUBLICADO
EN EL PERIODICO OFICIAL “EL ESTADO DE JALISCO” EL DIA 25
VEINTICINCO DE JUNIO DE 2019 DOS MIL DIECINUEVE.

TRANSITORIOS DEL ACUERDO PUBLICADO EN PERIODICO
OFICIAL “EL ESTADO DE JALISCO”, MARZO 6 DE 2021
[ACUERDO DEL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO MEDIANTE EL
CUAL SE REFORMAN DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO
DE CAPACITACION Y DIFUSION DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO.]

PRIMERO
Las reformas y adiciones al reglamento entraran en vigor al dia
siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial “El Estado de
Jalisco”.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y en el portal del internet del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco.

APROBADO EN LA SEPTIMA SESION ORDINARIA DE FECHA 8
DE JULIO DE 2020 POR EL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 31 FRACCION X EN RELACION
CON EL ARTICULO 28 FRACCION IX, 33 FRACCION I, DE LA LEY
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, ASi COMO
ARTICULO 7 NUMERAL 1 PUNTO i del REGLAMENTO DE SESIONES
DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO.

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA.
PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DIRECTOR GENERAL DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO
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TRANSITORIOS AL ACUERDO TOMADO POR EL PLENO DEL
CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO EN LA DECIMA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DE FECHA 14 CATORCE DE JULIO DE 2021 DOS MIL
VEINTIUNO. PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL
“EL ESTADO DE JALISCO”, 21 VEINTIUNO DE AGOSTO DE 2021
DOS MIL VEINTIUNO.

PRIMERO
El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y notifiquese a las autoridades que corresponda.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

APROBADO EN LA DECIMO SEGUNDA SESION ORDINARIA DE
FECHA 14 CATORCE DE JULIO DE 2021 DOS MIL VEINTIUNO POR
EL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL ESTADO DE JALISCO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS
31 FRACCION X EN RELACION CON EL ARTICULO 28 FRACCION
IX, 33 FRACCION II, DE LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO, ASi COMO ARTICULO 7 NUMERAL 1 PUNTO
i del REGLAMENTO DE SESIONES DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO.

(Rubrica)

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA

PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DIRECTOR GENERAL DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

(Rubrica)

DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

TABLA DE REFORMAS Y ADICIONES

ACUERDO DEL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, EN LA SEPTIMA SESION
ORDINARIA, DE FECHA 8 OCHO DE JULIO DE 2020 DOS MIL
VEINTE, MEDIANTE EL CUAL SE REFORMAN EL ARTICULO 1,
ARTICULO 2 FRACCIONES XII, XIV, XVI, XVII Y XIX, EL ARTICULO
4, ARTICULO 5 FRACCIONES I, II, lll, IV, V, VI, VII, IX, X Y XI,
ARTICULO 9, FRACCIONES |, II, VI, VII, DEL ARTICULO 10 FRACCION
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I, CAPITULO IV DE LA CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN
METODOS ALTERNATIVOS, ARTICULOS 17, 18, 19, 20, 22, 23, 24,
25, 26, 27, 28, 29, 31, CAPITULO VI DE LOS LINEAMIENTOS PARA
EL DESARROLLO DEL DIPLOMADO, ARTICULOS 32, 34, 36, 37, 39,
41, 42, 43, 44, 51, 55, 61 FRACCIONES Il Y IV, 63, 67, 73, 74, 76
PRIMER PARRAFO Y FRACCION IV, ARTICULO 77 FRACCIONES |
Y 1ll, ARTICULO 78 FRACCION | Y ARTICULO 80; SE ADICIONAN
AL ARTICULO 2 FRACCIONES DE LA XX A LA XXXI, ARTiCULO 27
FRACCIONES DE LA VII A LA XIV, ARTICULO 44 FRACCIONES DE
LA V A LA VIII, TODOS DEL REGLAMENTO DE CAPACITACION Y
DIFUSION DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO
DE JALISCO. PUBLICADO EN PERIODICO OFICIAL “EL ESTADO DE
JALISCO”, MARZO 6 DE 2021. SECC. IX.

ACUERDO DEL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO EN LA DECIMA SEGUNDA
SESION ORDINARIA DE FECHA 14 CATORCE DE JULIO DE 2021 DOS
MILVEINTIUNO, MEDIANTE EL CUAL SE REFORMAN LOS ARTICULOS
2 FRACCION XXVIII; 27 FRACCIONES V; 58; 61 ADICIONAR ULTIMO
PARRAFO Y 69. SE ADICIONA EN EL ARTICULO 61 EL ULTIMO
PARRAFO. SE DEROGAN DE LOS ARTICULOS 27 LAS FRACCIONES
XI1'Y XlIIl; TODOS DEL REGLAMENTO DE CAPACITACION Y DIFUSION
DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE
JALISCO. PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL “EL ESTADO DE
JALISCO"”, AGOSTO 21 DE 2021. SECC. IV.

EXPEDICION: 22 DE MAYO DE 2019 )
PUBLICACION: 25 DE JUNIO DE 2019. SECCION V.
VIGENCIA: 26 DE JUNIO DE 2019.
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CC')I?IGO DE ETICA PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

Capitulo |
Disposiciones Generales

ArTicuLo 1°

El presente ordenamiento tiene por objeto establecer los principios
y valores que rigen el servicio publico, como reglas de integridad,
que deben observar los servidores publicos del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, con el fin de garantizar una
actuacion ética y responsable en el ejercicio de sus funciones; asi
como emitir las medidas preventivas que regulen las conductas que
propicien buenas actitudes en el desempeio de su empleo, cargo
o comisién con las que se garantice la transparencia, la honestidad
y la rendicion de cuentas en la gestion publica del Instituto.

ART. 2°,

Los principios y valores que rigen el servicio publico, como reglas
de integridad, previstos en este Cédigo deberan ser cumplidos por
todos los servidores publicos del Instituto de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco.

El Organo Interno de Control serd competente para aplicar,
vigilar y evaluar el cumplimiento del presente instrumento, a
través del Comité de Etica, que se podréa integrar para tal efecto,
para lo cual el Organo Interno de Control regulara su integracion,
organizacion, atribuciones y funcionamiento.

Agrr. 3°

Las autoridades competentes previstas en este Cédigo garantizaran
el derecho de acceso a la informacion y la adecuada proteccion
de datos reservados o confidenciales que obtengan, administren
o generen en el ejercicio de las funciones atribuidas en este
instrumento, de conformidad con la Ley de la materia.

Art. 4°

Para los efectos de este Acuerdo, se entendera por:

I Cédigo: El presente Cédigo de Etica y Conducta
para los Servidores Publicos del Instituto de
Justicia Alternativa del Estado Jalisco;

I Comité: Comité de Etica del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado Jalisco;

Ml Conducta: Es la actitud en la que los servidores
publicos Instituto se conducen en el ejercicio de
sus funciones;

V. Conflictos de interés: La posible afectacion del
desempenio imparcial y objetivo de las funciones
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de los servidores publicos en razén de intereses
familiares, personales o de negocios;

V. 0IC: Organo Interno de Control del Instituto de
Justicia Alternativa del Estado Jalisco;
VI. Denuncia: Documento que contiene la

manifestacion formulada por cualquier persona,
sobre un hecho o conducta atribuible a un
servidor publico del Instituto y que resultan
presuntamente contrarios a lo establecido en el
presente Cédigo;

VIL. Etica: Es la disciplina de valores que estudia y
analiza el perfil, laformaciény el comportamiento
responsable y comprometido de los servidores
publicos del Instituto, generando un cambio de
actitud en ella al inculcarles valores de servicio;

VIII.  Instituto: El Instituto de Justicia Alternativa del
Estado Jalisco;
IX. Principios: Normas de caracter general,

universalmente aceptadas, comprendidas por
valores y creencias que orientan y regulan el
actuar del servidor publico en el desempefio de
su empleo, cargo o comisién en el Instituto;

X. Reglas de Integridad: Son las normas de ética
y conducta que deben observar los servidores
publicos del Instituto de Justicia Alternativa del
Estado Jalisco;

Xl. Servidores Publicos: Las personas servidoras
publicas del Instituto de Justicia Alternativa del
Estado Jalisco;

Xlll.  [sic] Valores: Costumbres y normas de conducta,
adquiridos, asimilados y practicados de un modo
estrictamente racional o consciente.

Capitulo I

Principios y Valores que Rigen el Servicio Publico en el
Instituto de Justicia Alternativa del Estado

ARrT. 5°

Los servidores publicos deberan observar los principios y valores,
conforme a las reglas de integridad establecidos en el presente
Coédigo, en el desempefio de su empleo, cargo o comision, a fin
de contribuir al desarrollo de una cultura de legalidad, de éticay
de responsabilidad publica.

La contravencion a lo anterior, sera investigada conforme
a los procedimientos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.
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ART. 6°

Son principios aplicables a los servidores publicos, los siguientes:

VI.

VIL.

Legalidad: Los servidores publicos hacen
s6lo aquello que las normas expresamente
les confieren y en todo momento someten
su actuacién a las facultades que las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por
lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades
y atribuciones.

Honradez: Los servidores publicos se conducen
con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o
comision para obtener o pretender obtener
algun beneficio, provecho o ventaja personal
o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion, debido a que estan conscientes
que ello compromete sus funciones y que el
ejercicio de cualquier cargo publico implica un
alto sentido de austeridad y vocacién de servicio.
Lealtad: Los servidores publicos corresponden
a la confianza que el Estado les ha conferido;
tienen una vocacién absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacen el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés
general y bienestar de la poblacion.
Imparcialidad: Los servidores publicos dan a la
ciudadania, y a la poblacién en general, el mismo
trato, sin conceder privilegios o preferencias
a organizaciones o personas, ni permiten que
influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten su compromiso para tomar decisiones
o ejercer sus funciones de manera objetiva.
Eficiencia: Los servidores publicos actuan en
apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimizan el uso y la asignacion
de los recursos publicos en el desarrollo de sus
actividades para lograr los objetivos propuestos.
Economia: Los servidores publicos en el ejercicio
del gasto publico administraran los bienes,
recursos y servicios publicos con legalidad,
austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos
y metas a los que estén destinados, siendo éstos
de interés social.

Disciplina: Los servidores publicos desempenaran
su empleo, cargo o comisiéon, de manera
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ordenada, metoddica y perseverante, con el
propdsito de obtener los mejores resultados en
el servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Los servidores publicos deberan
conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentosy demas
disposiciones juridicas atribuibles a su empleo,
cargo o comisién, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas
personas servidoras publicas como a las y los
particulares con los que llegare a tratar.
Objetividad: Los servidores publicos deberan
preservar el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general, actuando
de manera neutral e imparcial en la toma
de decisiones, que a su vez deberan de ser
informadas en estricto apego a la legalidad.
Transparencia: Los servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones privilegian el principio
de maxima publicidad de la informacion publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de
acceso y proporcionando la documentacion que
generan, obtienen, adquieren, transforman o
conservan; y en el ambito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacion
institucional, como un elemento que genera
valor a la sociedad, protegiendo los datos
personales que estén bajo su custodia.
Rendicién de cuentas: Los servidores publicos
asumen plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del
ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo
que informan, explicany justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones.
Competencia del encargo: Los servidores publicos
deberan desempefar sus puestos de acuerdo a su
habilidad profesional, capacidad y experiencia.
Eficacia: Los servidores publicos actian conforme
a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un
mejor desempeino de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable
y claro de los recursos publicos, eliminando
cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida
en su aplicacién.
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Integridad: Los servidores publicos actuan
siempre de manera congruente con los principios
que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comisién o funciéon, convencidas
en el compromiso de ajustar su conducta para
que impere en su desempefio una ética que
responda al interés publico y generen certeza
plena de su conducta frente a todas las personas
con las que se vinculen u observen su actuar.
Equidad: Las personas servidoras publicas
procuraran que toda persona acceda con justicia
e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los
bienes, servicios, recursos y oportunidades.
Confidencialidad: Es el cuidado que deben
tener los servidores publicos en cuanto a la
obtencion, generacion, posesion, administracion,
transmision y proteccion de datos personales
contenidos en la documentacion e informacion
que conozcan con motivo de sus funciones;
Independencia: Implica que el servidor publico
esté libre de influencias, presiones, simpatias o
afectos que pongan en riesgo su capacidad para
cumplir con sus responsabilidades de manera
neutral y equilibrada;

Son valores aplicables a los servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, los siguientes:

Interés Publico: Los servidores publicos actuan
buscando en todo momento la maxima atencién
de las necesidades y demandas de la sociedad
por encima de intereses y beneficios particulares,
ajenos a la satisfaccion colectiva.

Respeto: Los servidores publicos se conducen
con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un
trato digno y cordial a las personas en general
y a sus compaferos y companieras de trabajo,
superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo
cortés y la aplicacion armonica de instrumentos
que conduzcan al entendimiento, a través de la
eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos: Los servidores
publicos respetan los derechos humanos, y en
el ambito de sus competencias y atribuciones,
los garantizan, promueven y protegen de
conformidad con los Principios de: Universalidad
que establece que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho
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de serlo; de Interdependencia que implica que
los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si; de Indivisibilidad que
refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios
e inseparables, y de Progresividad que prevé
que los derechos humanos estan en constante
evolucién y bajo ninguna circunstancia se
justifica un retroceso en su proteccion.
Igualdad y no discriminacién: Los servidores
publicos prestan sus servicios a todas las personas
sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia
basada en el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicion social,
econdmica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad
o filiacion politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales o en cualquier
otro motivo.

Entorno Cultural y Ecoldégico: Los servidores
publicos en el desarrollo de sus actividades
evitan la afectacién del patrimonio cultural
de cualquier nacién y de los ecosistemas del
planeta; asumen una férrea voluntad de respeto,
defensay preservacion de la cultura y del medio
ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y
conforme a sus atribuciones, promueven en
la sociedad la protecciéon y conservacién de la
cultura y el medio ambiente, al ser el principal
legado para las generaciones futuras.
Cooperacion: Los servidores publicos colaboran
entre si y propician el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en
los planes y programas gubernamentales,
generando asi una plena vocacion de servicio
publico en beneficio de la colectividad y
confianza de la ciudadania en sus instituciones.
Liderazgo: Los servidores publicos son guia,
ejemplo y promotoras del Cédigo de Etica y las
Reglas de Integridad; fomentan y aplican en
el desempeiio de sus funciones los principios
que la Constitucién y la ley les imponen, asi
como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcién publica.
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[sic] Compromiso: Asumen el cumplimiento de
las obligaciones inherentes a su empleo, cargo
o comisién, de manera oportuna y eficaz;
Honestidad: Se conducen en todo momento con
integridad, veracidad, diligencia, honor, justicia
y transparencia de acuerdo a los propésitos de la
institucion a la que pertenecen, absteniéndose
de aceptar o solicitar cualquier beneficio,
privilegio, compensacién o ventaja para si,
su cényuge, o parientes consanguineos o por
afinidad hasta el cuarto grado, con motivo de
sus funciones;

Responsabilidad: Desempeiar las funciones
inherentes a su empleo, cargo o comisién
con esmero, oportunidad, exhaustividad y
profesionalismo, asumiendo las consecuencias
que resulten de sus actos u omisiones en el
ejercicio de las mismas;

Solidaridad: Propician que el trabajo se
realice en equipo de manera armonica,
independientemente de sus intereses personales,
familiares o de negocios, con el fin de cumplir
con los objetivos y metas institucionales al Plan
Estatal del Desarrolloy a los programas y planes
sectoriales e institucionales, en beneficio de la
ciudadania;

Tolerancia: Respetan las opiniones, ideas o
actitudes de las demas personas aunque no
coincidan con las suyas; y

Vocacion de servicio: Desempefian sus servicios
en forma diligente y responsable, involucrandose
para hacer mejor su trabajo; son mas productivos
y contribuyen de una manera é6ptima al
desarrollo de las tareas relativas a su empleo,
cargo o comision, en beneficio de la sociedad.

De la salvaguarda de los principios y valores del servicio
publico en el Instituto de Justicia Alternativa

Agrr. 8°

Los valores previstos en el articulo 7 del presente instrumento en
su conjunto, se interrelacionan, por su propia naturaleza con las
reglas de los principios que seran tratadas en el presente capitulo.

ARrT. 9°

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
competencia del encargo, cuando se ajustan a las siguientes reglas:
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Estan conscientes de tener los conocimientos,
aptitudes y habilidades para el empleo, cargo
0 comision para el que fueron contratados, los
cuales les permita cumplir con sus funciones de
una manera oportuna, eficiente y eficaz;
Desempefan su cargo en funcion de las
obligaciones que les confieren las normas
aplicables a su empleo, cargo o comisiény las que
les instruyan sus superiores jerarquicos, utilizando
todos sus conocimientos y su capacidad fisica e
intelectual para obtener los mejores resultados;
Desarrollan, complementan, perfeccionan o
actualizan los conocimientos y habilidades
necesarios para el eficiente desempefo de su
empleo, cargo o comisién;

Se capacitan para desempefar mejor las
funciones relativas a su empleo, cargo o
comision;

Evitar encomendar y/o llevar a cabo actividades
para las que no cuentan con la competencia
profesional necesaria, y de presentarse este
caso, informan esta circunstancia a su superior
en forma oportuna para cualquier efecto que
resulte procedente; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicion legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
confidencialidad, cuando se ajustan a las siguientes reglas:

Mantienen estricta confidencialidad y secrecia
sobre la informacion de caracter reservado o
confidencial que posean, administren o generen
en el ejercicio de su empleo, cargo o comision;
Actuan con responsabilidad en la elaboracién y
manejo de la informacién internay atienden las
solicitudes de informacién publica en la forma
prevista por la Ley de la materia;

Guardan reserva de la informacion confidencial,
derivada de los procedimientos de alternos de
solucion de controversias, asi [sic] como los que
emanen de los procedimientos de contrataciones
publicas;

Se abstienen de utilizar en beneficio propio,
de su conyuge y parientes consanguineos o
por afinidad hasta el cuarto grado o para fines
distintos a los perseguidos, la informacion
o documentacion obtenida con motivo del
ejercicio de sus funciones;
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Evitan sustraer, destruir, ocultar o utilizar de
manera indebida la informaciéon que conozcan
con motivo de su empleo, cargo o comision;

Se inhiben de dar a conocer por cualquier
medio, informaciéon que obtengan con motivo
del ejercicio de sus funciones y que vulnere la
privacidad de las personas fisicas o juridicas; y
Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
economia cuando se ajustan a las siguientes reglas:

VI.

VIL.

VIIL

ARrT. 12°

Adquieren lo estrictamente necesario para el
cumplimiento de las funciones inherentes a
su empleo, cargo o comisién, evitando gastos
excesivos, innecesarios o no permitidos por las
normas aplicables;

Aprovechan y optimizan los recursos que
usan, administran o ejecutan con motivo de
las funciones inherentes a su empleo, cargo o
comision;

Cuidar y conservar el equipo, muebles e
instalaciones y denuncian cualquier acto de
vandalismo o uso inadecuado de los mismos;
Se abstienen de enajenar o dar de baja los bienes
muebles, cuando éstos sigan siendo Utiles para
los fines de la entidad publica de su adscripcion;
Aprovechan el uso del correo electrénico
institucional preferentemente, en lugar de
medios impresos;

Reciclan todos aquellos insumos que sean viables
de reutilizar en el desempeiio de su empleo,
cargo o comision;

Aprovechan al maximo la jornada laboral para
el cumplimiento de sus funciones; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de eficacia,
cuando se ajustan a las siguientes reglas:

Alcanzan las metas y objetivos relativos a su
empleo, cargo o comisién;

Cuentan con la disposicion para adoptar
nuevos métodos de trabajo, lineamientos y
procedimientos de mejora para el cumplimiento
de los objetivos del Instituto;
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Obtienen resultados positivos en el desempefio
de su empleo, cargo o comision, conforme a los
términos fijados para tal fin;

Llevan a cabo las actividades relativas a su
empleo, cargo o comisién de manera conjuntay
coordinada con las diversas areas de su entorno
laboral, para el cumplimiento de las metas y
objetivos trazados; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
eficiencia, cuando se ajustan a las siguientes reglas:

VL.

VII.

VIl

ARrT. 14°

Aprovechan los conocimientos, experiencias
y recursos con los que cuentan, para el mejor
desempefio de su empleo, cargo o comision;

Logran los objetivos con la menor cantidad de
recursos, a fin de alcanzar las metas establecidas;
Cumplen con las funciones inherentes al empleo,
cargo o comisién, informando en tiempo y forma
los resultados;

Optimizan los recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos necesarios para la ejecucion
de su empleo, cargo o comision;

Evitan hacer propaganda politica, religiosa o de
cualquier otra indole en las instalaciones de su
fuente de trabajo, dentro del horario relativo a
su jornada laboral;

Consultan el Internet Unicamente para el
desarrollo de las funciones inherentes a su
empleo, cargo o comision;

Se abstienen de comercializar o promover
cualquier producto o servicio durante la jornada
de trabajo; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicion legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de equidad,
cuando se ajustan a las siguientes reglas:

Respetan a todas las personas
independientemente de sus diferencias;
Actuan con justicia en el trato con las personas
con las que se relacionan;

Dan un trato similar a las personas que se
ubiquen en las mismas condiciones, con motivo
de su empleo, cargo o comision;
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Brindan una justa y respetuosa prestacion del
servicio, conscientes de que su trabajo se orienta
y beneficia a todas las personas en general, sin
considerar ningun tipo de diferencia;

Evitan que las simpatias, antipatias, caprichos,
presiones o intereses de orden personal, familiar
o de negocios interfieran en el ejercicio de sus
funciones;

Brindan un trato similar a cualquier persona fisica
o juridica que intervenga en las contrataciones
publicas, autorizaciones, concesiones, licencias
o0 permisos y sus prérrogas, baja de bienes,
avaluos y los diversos procedimientos previstos
en el Reglamento de Compras, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Instituto de Justicia
Alternativa;

Evitan solicitar a cualquier persona fisica o
juridica requisitos adicionales a los previstos en
las bases de la licitacion; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
honradez, cuando respetan las siguientes reglas:

Realizan con honestidad y rectitud sus actividades,
absteniéndose de utilizar el empleo, cargo o
comisién, para obtener o pretender obtener
algun beneficio, provecho o ventaja para si,
su conyuge, parientes consanguineos o por
afinidad hasta el cuarto grado, o de terceros; y de
aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion;

Administran con diligencia los recursos que le
sean asignados para el desempefio de su empleo,
cargo o comision;

Actuan de manera transparente, integra y
recta en el desempefio de su empleo, cargo o
comision, conduciéndose siempre con verdad;
Se conducen de buena fe en el llenado de
los formatos de declaraciones de situacién
patrimonial y las de posibles conflictos de interés;
Se abstienen de recibir o solicitar cualquier
tipo de compensaciéon, dadiva, obsequio o
regalo para atender, tramitar o resolver las [sic]
procedimientos materia del presente instituto,
asi como en contrataciones publicas, concesiones,
licencias, permisos o autorizaciones y sus
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prérrogas, baja de bienes y avallos, asi como
los procedimientos previstos en el Reglamento
de Compras, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Instituto de Justicia Alternativa;
Se conducen con probidad y respeto en el
manejo de la informacién que proporcionan los
particulares en los procedimientos referidos en
la fracciéon anterior;

Evitan tomar alimentos, bebidas o cualquier
articulo pertenecientes a otra persona; y VIII.
Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicion legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
imparcialidad, cuando salvaguardan las siguientes reglas:

Se abstienen de participar en la tramitacién,
atencién y resolucién de los procedimientos
de contrataciones publicas, autorizaciones,
concesiones, permisos y licencias y sus prérrogas,
baja de bienes, aquéllos relacionados con la
materia de avallos, asi como los previstos
en la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado y su Reglamento, de manera directa o
por medio de familiares hasta el cuarto grado,
con la finalidad de obtener algun beneficio
en los procedimientos que intervengan en
la tramitacién, atencién o resolucién de los
procedimientos de contrataciones publicas,
otorgamiento de concesiones, licencias, permisos
o autorizaciones y sus prérrogas;

Evitan conceder a las personas fisicas o juridicas
que participan en los procedimientos sefialados
en la fraccion anterior que se encuentren en
el dmbito de su competencia, preferencias
o privilegios de cualquier tipo en razén de
intereses personales, familiares o de negocios, de
ser el caso y Tratan con el mismo respeto a todas
las personas fisicas o juridicas que participan en
los procedimientos sefialados en la fraccion | de
este articulo que se encuentren en el ambito de
su competencia

Tratan con el mismo respeto a todas las personas
fisicas o juridicas que participan en los métodos
alternos de solucion de controversias, en el
ambito de su competencia;

Se abstienen de requerir documentaciéon
adicional a la legalmente requerida para el
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tramite de los métodos alternos de solucion de
controversias, asi como de los procedimientos
previstos en el Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios
del Estado y su Reglamento, asi como para
las contrataciones publicas, otorgamiento de
concesiones, licencias, permisos o autorizaciones
y sus prérrogas, baja de bienes y avaluos; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan los principios de
igualdad de trato y oportunidades, inclusién y no discriminacion,
cuando respetan las siguientes reglas:

Dan un trato digno, cordial y tolerante por igual
a todos los companferos de trabajo y ciudadanos
en general, con motivo de su empleo, cargo o
comision;

Se conducen con respeto, cordialidad y
amabilidad con todos los particulares con los
que tienen contacto con motivo de la aplicacién
de los de métodos alternos de solucién de
controversias, en funcién de su empleo, cargo o
comision;

Brindan a todas las personas sin distincion de
su origen étnico o nacional, raza, sexo, género,
identidad indigena, lengua, edad, discapacidad
de cualquier tipo, condiciéon juridica social o
econdmica, apariencia fisica, la forma de pensar,
vestir, actuar, gesticular, por tener tatuajes o
perforaciones corporales, condiciones de salud,
caracteristicas genéticas, embarazo, religion,
opiniones politicas, académicas o filosoficas,
ideologia, estado civil, situacién familiar,
identidad o filiacion politica, orientacion sexual,
antecedentes penales, situacion migratoria o
cualquier otra que atente contra la dignidad
humana, y al acceso a las oportunidades que
el servicio publico a su cargo le ofrece a la
ciudadania;

Se abstienen de dar un trato hostil, humillante
u ofensivo a las personas con las que tienen
relacion con motivo de su empleo, cargo o
comision;

Evitar las bromas, apodos o sobrenombres sean
o no afectivos que conlleven un trasfondo de
discriminacién, exclusion o que hagan referencia
de forma explicita o implicita a elementos
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que dafen la autoestima y la dignidad de sus
compaferos de trabajo y de las personas con
las que tenga relacién con motivo de su empleo,
cargo o comisién;

Otorgan un trato preferencial a todas las
personas que se encuentren en un estado de
necesidad o caracteristicas que asi lo requieran;
y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
independencia, cuando respetan las siguientes reglas:

ARrT. 19°

Toman decisiones libres de influencias, presiones,
simpatias o afectos que pongan en riesgo su
capacidad para cumplir con sus responsabilidades
de manera neutral y equilibrada;

Actlian de manera objetiva en el ejercicio de su
empleo, cargo o comision;

Ejercen con autonomia su empleo, cargo o
comision, evitando cualquier circunstancia que
pueda vulnerar su independencia y su recto
actuar;

Tienen conciencia plena de su recto actuar ante
situaciones, actividades o intereses incompatibles
con sus funciones, que pudieran influir en
la toma de decisiones en su empleo, cargo o
comision; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicion legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
integridad y los valores inherentes a éste, cuando respetan las

siguientes reglas:

Actuan con rectitud y apego a los principios que
deben observar en el desempeiio de un empleo,
cargo o comisién, convencidos en el compromiso
de ajustar su conducta para que impere en su
desempefio una ética que responda al interés
publico y genere certeza plena en su conducta
frente a todas las personas en las que se vinculen
u observen su actuar;

Generan confianza en la ciudadania en cuanto
al ejercicio de su empleo, cargo o comision;
Asumen posturas basadas en principios de
caracter moral, para el buen desempefio de su
empleo, cargo o comisién;
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Actuan en todo momento bajo un compromiso
de honestidad, franqueza y justicia en el
desempenio de sus funciones;

Se abstienen de incidir en el animo de otros
servidores publicos con la finalidad de beneficiar
a cualquier participante en los procedimientos de
concesiones, licencias, permisos o autorizaciones
y sus prérrogas, baja de bienes y avaltos, asi
como aquellos previstos en el Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Instituto de Justicia Alternativa;
Informan a la autoridad competente acerca de
las disposiciones juridicas vulneradas por otros
servidores publicos o por los participantes en
los procedimientos de concesiones, licencias,
permisos o autorizaciones y sus prorrogas, baja
de bienes y avaluos, asi como aquellos previstos
en el Reglamento de Compras, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Instituto de Justicia
Alternativa;

Utilizan los vehiculos oficiales inicamente para
actividades inherentes al servicio;

Destinan los bienes muebles o inmuebles
asignados exclusivamente para el ejercicio de
las funciones inherentes a su empleo, cargo o
comision; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de lealtad,
cuando respetan las siguientes reglas:

Asumen la responsabilidad directa de las
funciones relativas a su empleo, cargo o
comision, adquiriendo las consecuencias que se
deriven del ejercicio de las mismas;

Observan respeto y subordinacién a sus
superiores jerarquicos inmediatos o mediatos,
cumpliendo las disposiciones que estos dicten
en el ejercicio de su empleo, cargo o comision;
Se abstienen de denostar el objeto, misién y
visién de la institucion a la cual pertenecen
con los comparieros de trabajo asi como con
cualquier otra persona;

Satisfacen las necesidades e intereses de la entidad
publica a la que pertenecen, anteponiéndolo a
sus intereses particulares;

Realizan con ahinco las funciones relativas a
su empleo, cargo o comision, para enaltecer al
Instituto frente a la ciudadania; y



VL.

ARrT. 21°
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Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicion legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
legalidad, cuando respetan las siguientes reglas:

VL.

VII.

ARrT. 22°

Acttan de conformidad con las atribuciones
que las normas les confieren, consientes que
el respeto irrestricto a las mismas, es una
caracteristica inherente al servicio publico;
Preservan la credibilidad y la confianza de
la ciudadania en la entidad publica de su
adscripcién al garantizar que el ejercicio de sus
funciones se sujeta a los ordenamientos legales
y administrativos;

Conocen, respetan y cumplen el marco normativo
relativo a su empleo, cargo o comision;
Verifican que los participantes en los
procedimientos de contrataciones publicas,
concesiones, licencias, permisos o autorizaciones
y sus prérrogas, baja de bienes y avallos, asi
como aquellos previstos en el Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacionesy Contratacién
de Servicios del Estado y su Reglamento, cumplan
con los requisitos previstos para su tramitacion,
atencién, y resolucién;

Desarrollan sus funciones con estricta sujecion a
los métodos, procedimientos, técnicasy criterios
establecidos, para tal efecto;

Vigilan que los peritos valuadores, se apeguen a
las normas arancelarias vigentes en el cobro de
sus honorarios; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicion legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
objetividad, cuando respetan las siguientes reglas:

Cumplen con sus funciones sin subordinar su
juicio a criterios ajenos a la naturaleza del
acto o procedimiento a analizar o resolver,
sustentandolas Unicamente en las evidencias
suficientes, competentes, pertinentes y
relevantes;

Interpretan y aplican la ley, prescindiendo de
cualquier valoracién subjetiva en la toma de
decisiones;

Emiten determinaciones conforme a derecho,
sin que se involucre su juicio en el ejercicio de
sus funciones;
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VI.

ARrr. 23°

Aplican las normas sin esperar beneficio o
reconocimiento personal;

Contratan los servicios de personas fisicas
o juridicas que cuenten con los requisitos,
conocimientos, capacidades y cualquier otro
aspecto requerido para cubrir de manera eficaz
la necesidad que pretendan satisfacer; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
profesionalismo, cuando respetan las siguientes reglas:

ART. 24°

Tienen la capacidad y preparacion para el
ejercicio de su empleo, cargo o comision;

Se actualizan permanentemente sobre los temas
relacionados con su empleo, cargo o comisién;
Investigan y analizan exhaustiva y acuciosamente
los asuntos en los que deben intervenir;
Cumplen con las obligaciones inherentes a su
empleo, cargo o comisién, de manera tal que
su conducta genera credibilidad, confianza
y ejemplo a seguir por los deméas servidores
publicos; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de respeto
aladignidad humana, cuando salvaguardan las siguientes reglas:

VI.

Se abstienen del contacto fisico sugestivo o de
naturaleza sexual, con tocamientos, abrazos,
besos, manoseo, jalones o conductas similares;

Evitan sefales sexualmente sugerentes con las
manos o a través de los movimientos del cuerpo;
Se abstienen de hacer regalos, brindar
preferencias indebidas o notoriamente
diferentes o manifestar abiertamente o de
manera indirecta el interés sexual por una
persona;

Evitan conductas dominantes, agresivas,
intimidatorias u hostiles hacia una persona para
que se someta a sus deseos o intereses sexuales,
o al de alguna otra u otras personas;

Se abstienen de espiar a una persona mientras
ésta se muda de ropa o estad en el sanitario,
vestidores o lugares similares;

Evitan condicionar la obtencién de un empleo, su
permanencia en él o las condiciones del mismo
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VIl

Xl

XIL.
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XIV.

XV.

XVL.

XVIlL.

XVIIL.

XIX.
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a cambio de aceptar conductas de naturaleza
sexual o afectiva;

Se abstienen de obligar a la realizacién de
actividades que no competen a sus labores u
otras medidas disciplinarias en represalia por
rechazar proposiciones de caracter sexual o
afectivo;

Evitan condicionar la prestacién de un tramite o
servicio publico o evaluacién escolar a cambio de
que la persona usuaria, estudiante o solicitante
acceda a sostener conductas sexuales de
cualquier naturaleza;

Se abstienen de expresar comentarios, burlas,
piropos o bromas hacia otras personas referentes
a la apariencia o la anatomia con connotacién
sexual, bien sea de manera personal o a través
de algun medio de comunicacion;

Evitan expresiones de insinuacion, invitaciones,
favores o propuestas a citas o encuentros de
caracter sexual;

Se abstienen de emitir expresiones o utilizar
lenguaje que denigre a las personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual;

Evitan cuestionar o mencionar cualquier aspecto
de la vida sexual e intima de una persona;

Se abstienen de preguntar a una persona sobre
historias, fantasias o preferencias sexuales o
sobre su vida sexual;

Evitan exhibir o enviar a través de algun medio
de comunicacién carteles, calendarios, mensajes,
fotos, afiches, ilustraciones u objetos con
imagenes o estructuras de naturaleza sexual, no
deseadas ni solicitadas por la persona receptora;
Se abstienen de difundir rumores o cualquier
tipo de informacién sobre la vida sexual de una
persona;

Evitan expresar insultos o humillaciones de
naturaleza sexual;

Se abstienen de mostrar deliberadamente partes
intimas del cuerpo a una o varias personas;
Evitan utilizar los medios asignados en el ejercicio
de su empleo, cargo o comisiéon, para hostigar
sexualmente a sus subordinados o para acosar
sexualmente a sus compafieros o companieras de
trabajo;

Se abstienen de solicitar, insinuar o instigar la
obtencién de favores sexuales para si o para
terceras personas; y de realizar conductas de
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XXIIL.

XXIV.

ARrr. 25°

naturaleza sexual que causen incomodidad,
dano fisico o psicolégico en la persona receptora
de las mismas;

Se conducen respetuosamente hacia las
personas y las escuchan con atencién, apertura
y tolerancia;

Evitan utilizar los medios de comunicacion
de cualquier indole para hostigar, acosar o
coaccionar a una persona respecto a la toma
de sus decisiones con informacion que afecte su
reputacion, sea cierta o no;

Se abstienen de manifestar un suceso, accion u
omision, que origine comentarios ofensivos que
afecten el estado animico de cualquier persona;
Evitan las muestras de afecto fisicas que
inflijan incomodidad, dolor o molestia entre
compafieros, superiores o subordinados; y

Las demas que se determinen en cualquier otra
disposicién legal o administrativa.

Los servidores publicos del Instituto tutelan el principio de
transparencia, cuando respetan las siguientes reglas:

Brindan y facilitan informacién fidedigna,
completa y oportuna a los solicitantes;
Desarrollan e implementan mecanismos que
permitan a la ciudadania conocer el desarrollo
de la actividad del Instituto;

Promueven el libre acceso a la informacion
publica, sin mas limites que los que el mismo
interés publico y los derechos de privacidad
establecidos por las leyes le impongan;

Emiten comunicados a través de las cuentas
electrénicas institucionales a los participantes
en la tramitacion, atencion y resolucién de los
procedimientos de contrataciones publicas,
autorizaciones, concesiones, permisos y licencias
y sus prorrogas, baja de bienes, aquéllos
relacionados con la materia de avaltos, asi
como los previstos en la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacionesy Contrataciéon
de Servicios del Estado y su Reglamento;

Evitan reunirse con los particulares que participan
en los procedimientos de contrataciones publicas,
autorizaciones, acreditaciones, certificaciones y
sus prérrogas y demas procedimientos similares
previstos en la Ley de Justicia Alternativa
y en la Ley de Compras Gubernamentales,
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Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado y su Reglamento, en inmuebles distintos
a los oficiales, salvo en aquellos actos que
conforme a la norma deban realizarse en algun
lugar diverso;

VL. Transparentan el procedimiento seguido
para la enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, asegurdndose de obtener las mejores
condiciones para el Estado, absteniéndose
de obtener beneficios o provechos de indole
personal, familiar o de negocios;

VIl Alimentar el portal de transparencia con
la informacién completa y actualizada que
requiera el Sistema Nacional de Transparencia; y

VIL. [sic] Las demas que se determinen en cualquier
otra disposicién legal o administrativa.

Capitulo IV

ARrT. 26°
Para la divulgacién, conocimiento y apropiacion del Cédigo de
ética, se generard un programa anual para la divulgacion y la
capacitacién que refuerce la prevenciéon y sensibilizacion para
evitar la materializacién de riesgos éticos y, en su caso, refuerce
la formacién del juicio ético necesario para su prevencion.

Los mecanismos de capacitacion a que se refiere el parrafo
anterior, se podran impartir de manera presencial o virtual, y
podran consistir en cursos, talleres, conferencias, seminarios
o cualquier otra dinamica que facilite el conocimiento y
sensibilizacién en los principios, valores y de integridad que rigen
el ejercicio del servicio publico, en cuyo contenido serd materia del
Organo Interno de Control y la aplicacién y desarrollo por parte
del Direccién de Capacitacion y Difusion

Capitulo V

De las Autoridades Competentes y Procedimiento

ARrr. 27°
La autoridad competente para promover, coordinar, vigilar y
aplicar el presente es el Organo Interno de Control

ARrr. 28°
Cualquier persona servidora publica o particular podra hacer del
conocimiento, los incumplimientos al Cédigo de Etica, y el Organo
Interno de Control podra emitir recomendaciones encaminadas a
mejorar el clima organizacional y a evitar la reiteracion de la o las
conductas contrarias al contenido de este Codigo.
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El Organo Interno de Control, seran quienes determinaran si
se actualiza una falta administrativa, sin perjuicio de las acciones
gue en derecho correspondan conforme a las leyes aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO
El presente acuerdo mediante el cual se aprueba el Cédigo de
Etica entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacién
en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
Publiquese el presente acuerdo en el portal de Internet del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

TERCERO
Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco” y en el portal del internet del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco.

APROBADO EN LA SEPTIMA SESION ORDINARIA DE FECHA 8
DE JULIO DE 2020 POR EL PLENO DEL CONSEJO DEL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 31 FRACCION X EN RELACION
CON EL ARTICULO 28 FRACCION IX, 33 FRACCION II, DE LA LEY
DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO, ASi COMO
ARTICULO 7 NUMERAL 1 PUNTO i del REGLAMENTO DE SESIONES
DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO.

DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA
PRESIDENTE DEL CONSEJO Y DIRECTOR GENERAL DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

DR. HECTOR ANTONIO EMILIANO MAGALLANES RAMIREZ
SECRETARIO TECNICO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DEL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

Expedicién: 08 de julio de 2020.
Publicacion: 06 de marzo de 2021.
Vigencia: 07 de marzo de 2021.
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LINEAMIENTOS APROBADOS EN LA SEPTIMA SESION ORDINARIA
DEL CONSEJO DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
ESTADO DE JALISCO, CELEBRADA EL 08 OCHO DE JULIO DEL ANO
2020 DOS MIL VEINTE.

LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES PARA
FACILITAR EL ACCESO A LOS MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS A TRAVES DEL USO
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION (COMO MEDIDA DE
PROTECCION DE LA SALUD, CON MOTIVO DE
LA CONTINGENCIA SANITARIA PROPICIADA
POR EL COVID 19).

PROCEDIMIENTO:

CONTACTO

e Solicitud de servicio. Se llevara a cabo la solicitud via
WhatsApp al numero de teléfono celular y/o a través del
correo electrénico, o por cualquier otro medio que sefiale el
Instituto (linea telefénica o alguna otra red social) a través
de los medios de informacion institucionales.

e Lapersona asignada para la recepcién de asuntos, estudiara
la solicitud planteada para corroborar que se cuenta con
todos los datos necesarios, asi como revisara que el conflicto
planteado sea susceptible de resolverse a través de un método
alterno.

e Sesolicitara: datos generales de la parte solicitante, como lo
es, nombre completo, teléfono, correo electréonico, domicilio
y fotografia de su identificacién oficial vigente.

e  Breve relato de la controversia, asi como foto legible de los
documentos que cuente y den origen a la misma; en caso
de ser representante de persona fisica o juridica, anexar el
documento que acredite el caracter con el cual comparece.

e En caso de que su asunto planteado ya se encuentre
bajo conocimiento de alguna autoridad de procuracion
o imparticion de justicia; sefalar datos suficientes del
expediente y autoridad que conoce del asunto.

e Datos de la parte complementaria, como lo son, nombre
completo, nimero de teléfono, correo electrénico.

e Una vez que personal de recepcion corrobore que cuenta
con todos los datos anteriores, se registrara la solicitud,
emitiéndose un numero de expediente y derivara el asunto
al prestador de servicio/facilitador que corresponda.
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PRE-MEDIACION o SESION DE ENTREVISTA INICIAL
Recibida la solicitud por el prestador de servicio o facilitador,
revisara todos los datos e informacion proporcionada.

En caso de que considere falte algun dato o documento, se

pondra en contacto con el solicitante para que proporcione lo
faltante, y una vez cumplido con ello, continuar con el tramite.

De no proporcionarse la informacién completa, se cerrara el

expediente.

De contar con la informacion necesaria para el inicio del

tramite, el facilitador se comunicara con la persona solicitante y
realizard una entrevista inicial, en la que realizara un discurso de
apertura en los términos del modelo de gestion institucional, en
el que debera:

Proporcionar informacion claray detallada del procedimiento
de MASC que se ha iniciado, su naturaleza, alcances,
beneficios y principios rectores.

Informar al ciudadano de los derechos y obligaciones que se
adquieren al iniciar el procedimiento, asi como las normas
de convivencia y respeto que se habran de observar durante
el mismo.

Contestar las dudas e inquietudes que el solicitante pueda
tener sobre el procedimiento.

En el caso de que la persona solicitante decida seguir con el
procedimiento, se levantara constancia de dicha aceptacion
por parte del facilitador y se realizara en idénticos términos
la sesién de pre-mediacién con la parte complementaria.
En el caso de que la parte complementaria decida no
participar en el proceso de MASC se hara del conocimiento
del solicitante esa situacién y se archivara el asunto como
concluido.

Cuando la parte complementaria acepte continuar con
el procedimiento, el facilitador levantara la constancia
conducente y se fijard la fecha para la continuacion del
procedimiento a través de plataformas como zoom, google
meet, skype; y su aceptaciéon y obligacion de sujetarse a
todos los principios de los métodos alternos, en especial la
confidencialidad, se cerciorara que comprendan el mecanismo
elegido, sus alcances y todas las reglas a observar en el
proceso de método alterno en linea, asi como que conozcan
la plataforma a utilizar, para poder estar en condiciones de
llevar a cabo la reunién conjunta.

MEDIACION O CONCILIACION

Una vez acordada la fecha para la reunién conjunta; prestador
de servicio o facilitador, remitira via correo electrénico
o whatsapp, link o pasos para ingresar a la plataforma
seleccionada para su reunion conjunta.
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Elinicio de la primera sesién conjunta el facilitador recordara a
las partes las generalidadesy los principios del procedimiento,
haciendo énfasis en la confidencialidad y les preguntara
de nueva cuenta sobre su voluntad de participar en el
procedimiento, una vez revisada la afirmativa de las partes,
el facilitador levantara constancia del consentimiento de las
partes de participar en el mecanismo alternativo en linea.
El procedimiento se realizara bajo los lineamientos del
modelo de gestion institucional, si las partes llegan a
acuerdos, el prestador de servicio o facilitador generara el
convenio, en caso de que no sea Abogado, debera remitirlo
a un Licenciado en Derecho o Abogado del IJA para que via
electronica remita su validacién o aprobacion del mismo.
Una vez devuelto el convenio, se remitira a las partes, quienes
deberan contestar el correo con la siguiente leyenda:

“CONFIRMO DE RECIBIDO Y MANIFIESTO QUE ESTOY CONFORME
CON TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS ESTABLECIDAS
EN EL CONVENIO, QUE SE LLEVO A CABO CON MI PLENA E
INFORMADA PARTICIPACION”

Realizado lo anterior, el facilitador agendara cita en la que
se cotejaran los documentos que recibié via electrénica por
las partes al inicio del procedimiento y se procederd, en su
caso, a la firma del convenio.



Extractos de disposiciones
y preceptos normativos
relativos a los Métodos

Alternos de Solucién
de Controversias y a la
Cultura de Paz
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS

Titulo Primero

Capitulo |
De los Derechos Humanos y sus Garantias...

ARrr. 17°

Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer
violencia para reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y
términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera
pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando,
en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

Siempre que no se afecte laigualdad entre las partes, el debido
proceso u otros derechos en los juicios o procedimientos seguidos
en forma de juicio, las autoridades deberan privilegiar la soluciéon
del conflicto sobre los formalismos procedimentales.

Parrafo adicionado DOF 15-09-2017

Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion
de controversias. En la materia penal regularan su aplicacién,
aseguraran la reparacion del dafo y estableceran los casos en los
que se requerira supervision judicial.

Parrafo reformado DOF 18-06-2008

ART.18°

Solo por delito que merezca pena privativa de libertad habra
lugar a prisiéon preventiva. El sitio de ésta sera distinto del que se
destinare para la extincion de las penas y estaran completamente
separados.

La Federacion y las entidades federativas estableceran, en
el &mbito de sus respectivas competencias, un sistema integral
de justicia para los adolescentes, que serd aplicable a quienes
se atribuya la comisiéon o participacion en un hecho que la ley
sefiale como delito y tengan entre doce afios cumplidos y menos
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de dieciocho afios de edad. Este sistema garantizara los derechos
humanos que reconoce la Constitucién para toda persona, asi
como aquellos derechos especificos que por su condicién de
personas en desarrollo les han sido reconocidos a los adolescentes.
Las personas menores de doce afios a quienes se atribuya que han
cometido o participado en un hecho que la ley sefiale como delito,
s6lo podran ser sujetos de asistencia social.

La operacién del sistema en cada orden de gobierno estara a
cargo de instituciones, tribunales y autoridades especializados en la
procuracion e imparticion de justicia para adolescentes. Se podran
aplicar las medidas de orientacion, proteccién y tratamiento que
amerite cada caso, atendiendo a la proteccion integral y el interés
superior del adolescente.

Las formas alternativas de justicia deberan observarse en la
aplicacion de este sistema, siempre que resulte procedente. El
proceso en materia de justicia para adolescentes sera acusatorio
y oral, en el que se observara la garantia del debido proceso
legal, asi como la independencia de las autoridades que efectuen
la remision y las que impongan las medidas. Estas deberan ser
proporcionales al hecho realizado y tendran como fin la reinsercion
y la reintegracién social y familiar del adolescente, asi como el
pleno desarrollo de su persona y capacidades. El internamiento
se utilizara sélo como medida extremay por el tiempo mas breve
que proceda, y podra aplicarse Unicamente a los adolescentes
mayores de catorce afios de edad, por la comisién o participacion
en un hecho que la ley sefiale como delito.

Parrafo reformado DOF 18-06-2008 y 02-07-2015

Titulo Tercero

Capitulo II, Seccion lll
De las Facultades del Congreso...

ARrr. 73°

El Congreso tiene facultad:
I a XX...
XXI.  Para expedir:
a)...yb)...

Q) La legislacion Unica en materia
procedimental penal, de mecanismos
alternativos de solucién de controversias
en materia penal, de ejecucién de penas
y de justicia penal para adolescentes, que
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regira en la Republica en el orden federal
y en el fuero comun...

Inciso reformado DOF18-06-2008 y 02-07-2015

XXII. a XXIII...

XXIX-A. Para expedir la ley general que establezca los
principios y bases en materia de mecanismos
alternativos de solucion de controversias, con
excepciéon de la materia penal;...

Fraccion adicionada DOF 05-02-2017

XXIX-B. a XXXI.
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CODIGO NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS
PENALES

Nuevo Cédigo publicado Diario Oficial de la Federacion 05-03-2014

LIBRO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

TiTULO V
SUJETOS DEL PROCEDIMIENTO Y SUS AUXILIARES...

CAPITULO II
VICTIMA U OFENDIDO...

Agrr. 109°
Derechos de la victima u ofendido
En los procedimientos previstos en este Cédigo, la victima u
ofendido tendran los siguientes derechos:

lL..alX. ...

X. A participar en los mecanismos alternativos de solucién de
controversias;

Xl ... a XXIX. ...

Para los delitos que impliquen violencia contra las mujeres, se
deberan observar todos los derechos que en su favor establece la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
y demas disposiciones aplicables. ...

CAPITULO IV
DEFENSOR

Art. 117°
Obligaciones del Defensor
Son obligaciones del Defensor:

l....alX. ...
X. Promover a favor del imputado la aplicacion
de mecanismos alternativos de solucién
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de controversias o formas anticipadas de
terminacién del proceso penal, de conformidad
con las disposiciones aplicables;

Xl ... a XVIL. ...

CAPITULO V
MINISTERIO PUBLICO

Art. 131°

Obligaciones del Ministerio Publico

Para los efectos del presente Cédigo, el Ministerio Publico tendra
las siguientes obligaciones:

l....aXVI. ...

XVIII. Promover la aplicacion de mecanismos alternativos
de soluciéon de controversias o formas
anticipadas de terminacién del proceso penal,
de conformidad con las disposiciones aplicables;

XIX. ... a XXIV. ...
LIBRO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO

TiITULO |

SOLUCIONES ALTERNAS Y FORMAS DE TERMINACION
ANTICIPADA

CAPITULO |
DISPOSICIONES COMUNES

ARrT. 183°
Principio general
En los asuntos sujetos a procedimiento abreviado se aplicaran las
disposiciones establecidas en este Titulo.
En todo lo no previsto en este Titulo, y siempre que no se
opongan al mismo, se aplicaran las reglas del proceso ordinario.
Para las salidas alternas y formas de terminacion anticipada,
la autoridad competente contard con un registro para dar
seguimiento al cumplimiento de los acuerdos reparatorios,
los procesos de suspensién condicional del proceso, y el
procedimiento abreviado, dicho registro debera ser consultado
por el Ministerio Publico y la autoridad judicial antes de solicitar y
conceder, respectivamente, alguna forma de solucién alterna del
procedimiento o de terminacion anticipada del proceso.
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Articulo reformado DOF 29-12-2014

Arr. 184°
Soluciones alternas
Son formas de solucion alterna del procedimiento:
L El acuerdo reparatorio, y
. La suspensién condicional del proceso.

ARrT. 185°...

CAPITULO Il
ACUERDOS REPARATORIOS

ARrT. 186°
Definicion
Los acuerdos reparatorios son aquéllos celebrados entre la victima
u ofendidoy el imputado que, una vez aprobados por el Ministerio
Publico o el Juez de control y cumplidos en sus términos, tienen
como efecto la extincion de la accidon penal.
Articulo reformado DOF 29-12-2014

ArT. 187°
Control sobre los acuerdos reparatorios
Procederan los acuerdos reparatorios Unicamente en los casos
siguientes:

l. Delitos que se persiguen por querella, por
requisito equivalente de parte ofendida o que
admiten el perdén de la victima o el ofendido;

Fraccion reformada DOF 29-12-2014

. Delitos culposos, o

Ml Delitos patrimoniales cometidos sin violencia
sobre las personas.

No procederan los acuerdos reparatorios en los casos en que
el imputado haya celebrado anteriormente otros acuerdos por
hechos que correspondan a los mismos delitos dolosos, tampoco
procederadn cuando se trate de delitos de violencia familiar o
sus equivalentes en las Entidades federativas. Tampoco seran
procedentes los acuerdos reparatorios para las hipotesis previstas
en las fracciones |, Il y lll del parrafo séptimo del articulo 167 del
presente Cédigo.

Parrafo reformado DOF 29-12-2014, 17-06-2016 y 08-11-2019
Tampoco serdn procedentes en caso de que el imputado haya
incumplido previamente un acuerdo reparatorio, salvo que haya
sido absuelto.

Parrafo adicionado DOF 29-12-2014 y reformado DOF 17-06-

2016
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ARrT. 188°

Procedencia
Los acuerdos reparatorios procederan desde la presentacion de la
denuncia o querella hasta antes de decretarse el auto de apertura
dejuicio. En el caso de que se haya dictado el auto de vinculacién a
proceso y hasta antes de que se haya dictado el auto de apertura a
juicio, el Juez de control, a peticién de las partes, podra suspender
el proceso penal hasta por treinta dias para que las partes puedan
concretar el acuerdo con el apoyo de la autoridad competente
especializada en la materia.

En caso de que la concertacién se interrumpa, cualquiera de
las partes podra solicitar la continuacién del proceso.

Articulo reformado DOF 29-12-2014

ArT. 189°
Oportunidad
Desde su primera intervencion, el Ministerio PUblico o en su caso, el
Juez de control, podran invitar a los interesados a que suscriban un
acuerdo reparatorio en los casos en que proceda, de conformidad
con lo dispuesto en el presente Cédigo, debiendo explicarles a las
partes los efectos del acuerdo.

Las partes podrdn acordar acuerdos reparatorios de
cumplimiento inmediato o diferido. En caso de sefalar que el
cumplimiento debe ser diferido y no sefialar plazo especifico,
se entenderd que el plazo serd por un afio. El plazo para el
cumplimiento de las obligaciones suspendera el tramite del
proceso y la prescripcion de la accion penal.

Si el imputado incumple sin justa causa las obligaciones
pactadas, la investigacion o el proceso, segun corresponda,
continuarad como si no se hubiera celebrado acuerdo alguno.

Parrafo reformado DOF 29-12-2014

La informacion que se genere como producto de los acuerdos
reparatorios no podra ser utilizada en perjuicio de las partes dentro
del proceso penal.

El juez decretara la extincion de la acciéon una vez aprobado el
cumplimiento pleno de las obligaciones pactadas en un acuerdo
reparatorio, haciendo las veces de sentencia ejecutoriada.

ARrT. 190°

Tramite

Los acuerdos reparatorios deberan ser aprobados por el Juez
de control a partir de la etapa de investigacion complementaria
y por el Ministerio Publico en la etapa de investigacion inicial.
En este ultimo supuesto, las partes tendran derecho a acudir
ante el Juez de control, dentro de los cinco dias siguientes a
que se haya aprobado el acuerdo reparatorio, cuando estimen
que el mecanismo alternativo de solucién de controversias no
se desarrollé conforme a las disposiciones previstas en la ley
de la materia. Si el Juez de control determina como validas las
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pretensiones de las partes, podra declarar como no celebrado
el acuerdo reparatorio y, en su caso, aprobar la modificacion
acordada entre las partes.
Parrafo reformado DOF 29-12-2014
Previo a la aprobacion del acuerdo reparatorio, el Juez de
control o el Ministerio Publico verificaran que las obligaciones
que se contraen no resulten notoriamente desproporcionadas y
que los intervinientes estuvieron en condiciones de igualdad para
negociary que no hayan actuado bajo condiciones de intimidacion,
amenaza o coaccion. ...

TiITULO X
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

CAPITULO 1l
ACCION PENAL POR PARTICULAR

ARrr. 432°
Reglas generales

De igual forma, salvo disposicion legal en contrario, en la
substanciacién de la accion penal promovida por particulares,
se observaradn en todo lo que resulte aplicable las disposiciones
relativas al procedimiento, previstas en este Cédigo y los
mecanismos alternativos de solucién de controversias. ...
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LEY NACIONAL DE MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS EN MATERIA PENAL

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29-
12-2014

TiTULO PRIMERO
DE LAS GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ArrTicuLo 1°

Objeto general

Las disposiciones de esta Ley son de orden publico e interés social
y de observancia general en todo el territorio nacional y tienen
por objeto establecer los principios, bases, requisitos y condiciones
de los mecanismos alternativos de solucién de controversias en
materia penal que conduzcan a las Soluciones Alternas previstas
en la legislacién procedimental penal aplicable.

Los mecanismos alternativos de solucion de controversias
en materia penal tienen como finalidad propiciar, a través del
didlogo, la solucion de las controversias que surjan entre miembros
de la sociedad con motivo de la denuncia o querella referidos a un
hecho delictivo, mediante procedimientos basados en la oralidad,
la economia procesal y la confidencialidad.

ART.2°
Ambito de competencia
Esta Ley serd aplicable para los hechos delictivos que sean
competencia de los 6rdenes federal y local en el marco de los
principios y derechos previstos en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte.

La competencia de las Instituciones especializadas en
mecanismos alternativos de solucién de controversias en materia
penal dependientes de las Procuradurias o Fiscalias y de los Poderes
Judiciales de la Federacion o de las entidades federativas, segun
corresponda, se determinara de conformidad con lo dispuesto
por la legislacion procedimental penal y demas disposiciones
juridicas aplicables.

ARrT. 3°
Glosario
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Para los efectos de esta Ley se entendera por:

VL.

VIL.

VIl

Xl

XIL.

Xl

XIV.

Acuerdo: El acuerdo reparatorio celebrado entre
los Intervinientes que pone fin a la controversia
total o parcialmente y surte los efectos que
establece esta Ley;
Cita: El acto realizado por el personal del Area
de Seguimiento del Organo para requerir la
comparecencia de alguno de los Intervinientes
en el Mecanismo Alternativo respectivo;
Conferencia: La Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia;
Consejo: El Consejo de certificacién en sede
judicial;
Facilitador: El profesional certificado del Organo
cuya funcién es facilitar la participacién de los
Intervinientes en los Mecanismos Alternativos;
Intervinientes: Las personas que participan en
los Mecanismos Alternativos, en calidad de
Solicitante o de Requerido, para resolver las
controversias de naturaleza penal;
Invitacién: El acto del personal del Organo
realizado para solicitar la comparecencia de
alguno de los Intervinientes en el Mecanismo
Alternativo;
Ley: La Ley Nacional de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias en Materia Penal;
Mecanismos Alternativos: La mediacién, la
conciliacion y la junta restaurativa;
Organo: La Institucion especializada en
Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en materia penal de la Federacion
o de las entidades federativas;
Requerido: La persona fisica 0 moral convocada
para solucionar la controversia penal mediante
la aplicacién de un mecanismo alternativo;
Secretario: El Secretario Técnico de la Conferencia,
asi como el Secretario Técnico del Consejo;
Solicitante: La persona fisica o moral que
acude a los Organos de Justicia Alternativa,
con la finalidad de buscar la solucién de una
controversia penal;
Unidad de Atenciéon Inmediata: Instancia
adscrita a la Fiscalia General de la Republica,
las Procuradurias o fiscalias generales de las
entidades federativas, encargada de canalizar
las solicitudes al Organo.

Fraccion reformada DOF 20-05-2021
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ARrT. 4°

Principios de los Mecanismos Alternativos
Son principios rectores de los Mecanismos Alternativos los

siguientes:
.
Il
.
V.
V.
VL.
VII.
ARrT. 5°

Procedencia
El Mecanismo Alternativo serad procedente en los casos previstos
por la legislacién procedimental penal aplicable.

ART. 6°

Oportunidad

Voluntariedad: La participacion de los
Intervinientes debera ser por propia decision,
libre de toda coaccién y no por obligacion;
Informacién: Deberd informarse a los
Intervinientes, de manera claray completa, sobre
los Mecanismos Alternativos, sus consecuencias
y alcances;

Confidencialidad: La informacién tratada no
debera ser divulgada y no podra ser utilizada en
perjuicio de los Intervinientes dentro del proceso
penal, salvo que se trate de un delito que se esté
cometiendo o sea inminente su consumacion y
por el cual peligre la integridad fisica o la vida
de una persona, en cuyo caso, el Facilitador lo
comunicara al Ministerio Publico para los efectos
conducentes;

Flexibilidad y simplicidad: Los mecanismos
alternativos careceran de toda forma estricta,
propiciardn un entorno que sea idoneo para
la manifestacion de las propuestas de los
Intervinientes para resolver por consenso
la controversia; para tal efecto, se evitara
establecer formalismos innecesarios y se usara
un lenguaje sencillo;

Imparcialidad: Los Mecanismos Alternativos
deberan ser conducidos con objetividad, evitando
la emisidon de juicios, opiniones, prejuicios,
favoritismos, inclinaciones o preferencias que
concedan u otorguen ventajas a alguno de los
Intervinientes;

Equidad: Los Mecanismos Alternativos
propiciaran condiciones de equilibrio entre los
Intervinientes;

Honestidad: Los Intervinientes y el Facilitador
deberan conducir su participaciéon durante el
mecanismo alternativo con apego a la verdad.

Los Mecanismos Alternativos podran ser aplicados desde el inicio
del procedimiento penal y hasta antes de dictado el auto de
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apertura a juicio o antes de que se formulen las conclusiones, segun
corresponda, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion
procedimental penal aplicable.

TiTULO SEGUNDO
DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES COMUNES

ARrT. 7°

Derechos de los Intervinientes
Los Intervinientes en los Mecanismos Alternativos tendran los
derechos siguientes:

ARrr. 8°

VL.

VII.

VIl

IX.

Recibir la informacion necesaria en relacion con
los Mecanismos Alternativos y sus alcances;
Solicitar al titular del Organo o al superior
jerarquico del Facilitador la sustitucion de este
ultimo, cuando exista conflicto de intereses o
alguna otra causa justificada que obstaculice el
normal desarrollo del Mecanismo Alternativo;
Recibir un servicio acorde con los principios y
derechos previstos en esta Ley;

No ser objeto de presiones, intimidacién, ventaja
0 coaccién para someterse a un Mecanismo
Alternativo;

Expresar libremente sus necesidades y
pretensiones en el desarrollo de los Mecanismos
Alternativos sin mas limite que el derecho de
terceros;

Dar por concluida su participacién en el
Mecanismo Alternativo en cualquier momento,
cuando consideren que asi conviene a sus
intereses, siempre y cuando no hayan suscrito
el Acuerdo;

Intervenir personalmente en todas las sesiones
del Mecanismo Alternativo;

De ser procedente, solicitar al Organo, a través
del Facilitador, la intervencién de auxiliares y
expertos, y

Los demas previstos en la presente Ley.

Obligaciones de los Intervinientes
Son obligaciones de los Intervinientes:
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. Acatar los principios y reglas que disciplinan los
Mecanismos Alternativos;

Il Conducirse con respeto y observar buen
comportamiento durante las sesiones de los
Mecanismos Alternativos;

Ml Cumplir con los Acuerdos a que se lleguen como
resultado de la aplicacién de un Mecanismo
Alternativo;

Iv. Asistir a cada una de las sesiones personalmente
o por conducto de su representante o apoderado
legal en los casos que establece esta Ley y demas
normas aplicables, y

V. Las demas que contemplen la presente Ley y
otras disposiciones aplicables.

ART. 9°

Solicitud para la aplicacion del Mecanismo Alternativo y su inicio
Los Mecanismos Alternativos se solicitardn de manera verbal o
escrita ante la autoridad competente. Cuando se trate de personas
fisicas la solicitud se hara personalmente y, en el caso de personas
morales, por conducto de su representante o apoderado legal.

La solicitud contendra la conformidad del Solicitante para
participar voluntariamente en el Mecanismo Alternativo y su
compromiso de ajustarse a las reglas que lo disciplinan. Asimismo
se precisaran los datos generales del Solicitante, asi como los
nombres y datos de localizacién de las personas complementarias
que hayan de ser invitadas a las sesiones.

Realizada la solicitud a que se refiere este articulo, o la
derivacion de la autoridad competente a que se refiere el articulo
siguiente, dard inicio el Mecanismo Alternativo.

ArT. 10°
Derivacién
El Ministerio Publico, una vez recibida la denuncia o querella
orientara al denunciante o querellante sobre los Mecanismos
Alternativos de solucién de controversias y le informara en qué
consisten éstos y sus alcances.

El Ministerio Publico, podra derivar el asunto al Organo
adscrito a las procuradurias o fiscalias cuando la victima u
ofendido esté de acuerdo con solicitar el inicio del Mecanismo
Alternativo previsto en esta Ley, los Intervinientes se encuentren
identificados, se cuente con su domicilio y se cumplan con los
requisitos de oportunidad y procedencia que establece el presente
ordenamiento legal. El Ministerio Publico debera realizar las
actuaciones urgentes o inaplazables para salvaguardar los indicios
necesarios.

Cuando el imputado haya sido vinculado a proceso, el Juez
derivara el asunto al Organo respectivo si el imputado y la victima
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u ofendido estan de acuerdo en solicitar el inicio del Mecanismo
Alternativo previsto en esta Ley y se cumplan los requisitos de
oportunidad y procedencia.

AgrT. 11°
Eleccion de érgano por parte de los Intervinientes
Cuando el imputado haya sido vinculado a proceso, los
Intervinientes podran optar por que el mecanismo se desarrolle
en el érgano adscrito a la Fiscalia, o en el 6rgano adscrito al poder
judicial, si lo hubiere.
Articulo reformado DOF 20-05-2021

ARrT. 12°
Admisibilidad
El Organo, al recibir la solicitud examinara la controversia y
determinara si es susceptible de resolverse a través del Mecanismo
Alternativo. Una vez admitida, se turnara al Facilitador para los
efectos conducentes.

Cuando se estime de manera fundada y motivada que el
asunto no es susceptible de ser resuelto por un Mecanismo
Alternativo, el Organo se lo comunicara al Solicitante, y en su
caso, al Ministerio Publico o al Juez que haya hecho la derivacion
para los efectos legales a que haya lugar.

Se podra solicitar al Organo que reconsidere la negativa de
admision. En caso de que se estime procedente el Mecanismo
Alternativo, se asignara a un Facilitador.

En su caso, se hara constar que el Solicitante acepta sujetarse
al Mecanismo Alternativo, por lo que se fijara la Cita o Invitacion
correspondiente al Requerido a la sesién inicial.

ARrT. 13°
Registro del Mecanismo Alternativo
Con la solicitud planteada se abrira y registrara el expediente del
caso, mismo que contendra una breve relacién de los hechos, el
Mecanismo Alternativo a aplicar y el resultado obtenido.

ARrT. 14°

Invitacién al Requerido

La Invitacion al Requerido la realizara el Organo dentro de
los cinco dias habiles siguientes contados a partir de la fecha
del registro del expediente del caso, por cualquier medio que
asegure la transmision de la informacion en los términos de la
legislacion procedimental penal aplicable. La Invitacién se hara
preferentemente de manera personal.

Agrr. 15°
Contenido de la Invitacion
La Invitacion a que se refiere el articulo anterior debera precisar:
. Nombre y domicilio del Requerido;
1. Motivo de la Invitacion;
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M. Lugar y fecha de expedicion;

V. Indicacion del dia, hora y lugar de celebracion
de la sesion del Mecanismo Alternativo;

V. Breve explicacion de la naturaleza del mecanismo
con su fundamento legal, y

VI. Nombre y firma del Facilitador que la elaboré.

ARrT. 16°

Sesiones preliminares

El Facilitador podra tener, cuando las caracteristicas del caso
asi lo requieran, sesiones privadas de caracter preparatorio con
todos los Intervinientes por separado, previas a la sesion conjunta
del Mecanismo Alternativo, con el objeto de explicarles las
caracteristicas del mecanismo elegido y las reglas que deberan
observar durante la realizacion del mismo.

El Facilitador podréd indagar con los Intervinientes, la
interpretacion que ellos tienen del conflicto, a efecto de preparar
las preguntas y herramientas que utilizara durante el desarrollo
de las sesiones conjuntas.

ARrT. 17°
Aceptacion de sujetarse al Mecanismo Alternativo
Cuando el Solicitante y el Requerido acepten someterse a un
Mecanismo Alternativo manifestaran su voluntad en ese sentido
y se registrara esa circunstancia por escrito.

ARr. 18°
Suspension de la prescripcion
El término de la prescripcion de la accién penal se suspendera
durante la sustanciacion de los Mecanismos Alternativos, a partir
de la primera sesién del Mecanismo Alternativo y hasta que se
actualice alguna de las causales de conclusion, salvo que ésta
produzca la extincion de la accién penal.

ARrT. 19°

De las sesiones de Mecanismos Alternativos

Las sesiones de Mecanismos Alternativos se realizaran Unicamente
con la presencia de los Intervinientes y, en su caso, de auxiliares y
expertos, a peticion de las partes. Los Intervinientes podran recibir
orientacion juridica. Para tal efecto, cuando ambos Intervinientes
cuenten con abogado, éstos podran presenciar las sesiones, sin
embargo, no podran intervenir durante las mismas.

En caso de que se suscite alguna duda de indole juridica que
no pueda ser resuelta por los auxiliares y expertos invocados
por el Facilitador, cualquiera de los Intervinientes podra solicitar
la suspension de la sesion a fin de que pueda consultar con su
abogado, si lo tuviere.

Cuando los Intervinientes sean miembros de comunidades
indigenas o personas que no entiendan el idioma espafiol, deberan



Compendio Normativo

ser asistidos durante las sesiones por un intérprete de conformidad
con la legislacion procedimental penal aplicable.

Al inicio de la sesién del Mecanismo Alternativo, el Facilitador
hara saber a los Intervinientes las caracteristicas del mecanismo,
las reglas a observar, asi como sus derechos y obligaciones. Se
explicard que el mecanismo es confidencial en los términos que
establece la fraccion lll del articulo 4 de esta Ley.

Se hara saber a los Intervinientes los alcances y efectos legales
de los Acuerdos que en su caso lleguen a concretarse.

El Mecanismo Alternativo se dara por concluido si alguno de
los Intervinientes revela informacion confidencial, sin perjuicio de
las responsabilidades en que se incurra por tal conducta.

ARrT. 20°

Mecanismo alternativo en detencién por flagrancia o medida
cautelar

En los casos en los que el imputado se encuentre detenido por
flagrancia el Ministerio Publico podra disponer la libertad del
imputado durante la investigacion en términos del articulo 140
del Codigo Nacional de Procedimientos Penales, a efecto de que
participe en el mecanismo alternativo.

En los casos en los que al imputado se le haya impuesto la
medida cautelar de prisién preventiva, o alguna otra que implique
privacion de su libertad, se estara a lo dispuesto en el articulo 161
del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, a fin de que se
modifique la medida cautelar y esté en posibilidad de participar
en el Mecanismo Alternativo.

CAPITULO Il
DE LA MEDIACION

ARrT. 21°
Concepto
Es el mecanismo voluntario mediante el cual los Intervinientes, en
libre ejercicio de su autonomia, buscan, construyen y proponen
opciones de solucién a la controversia, con el fin de alcanzar la
solucion de ésta. El Facilitador durante la mediacion propicia la
comunicacién y el entendimiento mutuo entre los Intervinientes.

ARrT, 22°

Desarrollo de la sesion

Una vez que los Intervinientes acuerden sujetarse a la mediacion, el
Facilitador hara una presentacion general y explicara brevemente
el proposito de la sesion, el papel que él desempefars, las reglas
y principios que rigen la sesién asi como sus distintas fases;
acto seguido, formulara las preguntas pertinentes a fin de que
los Intervinientes puedan exponer el conflicto, plantear sus
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preocupaciones y pretensiones, asi como identificar las posibles
soluciones a la controversia existente.

El Facilitador debera clarificar los términos de la controversia
de modo que se eliminen todos los aspectos negativos y las
descalificaciones entre los Intervinientes, para resaltar las areas
en las que se puede propiciar el consenso

El Facilitador podra sustituir el Mecanismo Alternativo, con
la anuencia de los interesados, cuando considere que es idéneo,
dadas las caracteristicas del caso concreto y la posicion que tienen
los Intervinientes en el conflicto.

En el caso de que los Intervinientes logren alcanzar un Acuerdo
que consideren idoneo para resolver la controversia, el Facilitador
lo registrara y lo preparara para la firma de los Intervinientes de
conformidad con las disposiciones aplicables previstas en esta Ley.

ARrT. 23°
Oralidad de la sesiones
Todas las sesiones de mediacién seran orales y solo se registrara
el Acuerdo alcanzado, en su caso.

ARrT. 24°

Pluralidad de sesiones

Cuando una sesion no sea suficiente para que los Intervinientes se
avengan, se procurara conservar su voluntad para participar y se
les citard, de comun acuerdo, a la brevedad posible para asistir a
sesiones subsecuentes para continuar con la mediacién, siempre
dentro del marco de lo que resulte razonable y sin que ello pueda
propiciar el agravamiento de la controversia.

CAPITULO Il
DE LA CONCILIACION

ARrT. 25°

Concepto
Es el mecanismo voluntario mediante el cual los Intervinientes, en
libre ejercicio de su autonomia, proponen opciones de solucion a
la controversia en que se encuentran involucrados.

Ademas de propiciar la comunicacion entre los Intervinientes,
el Facilitador podra, sobre la base de criterios objetivos, presentar
alternativas de solucion diversas.

ART. 26°
Desarrollo de la sesion
La conciliacién se desarrollara en los mismos términos previstos
para la mediacién; sin embargo, a diferencia de ésta, el Facilitador
estard autorizado para proponer soluciones basadas en escenarios
posibles y discernir los mas idoneos para los Intervinientes, con
respeto a los principios de esta Ley.
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El Facilitador podra proponer la alternativa que considere mas
viable para la solucién de la controversia.

CAPITULO IV
DE LA JUNTA RESTAURATIVA

ARrr. 27°

Concepto

La junta restaurativa es el mecanismo mediante el cual la victima
u ofendido, el imputadoy, en su caso, la comunidad afectada, en
libre ejercicio de su autonomia, buscan, construyen y proponen
opciones de solucién a la controversia, con el objeto de lograr
un Acuerdo que atienda las necesidades y responsabilidades
individuales y colectivas, asi como la reintegracién de la victima
u ofendido y del imputado a la comunidad y la recomposicion
del tejido social.

ARrr. 28°

Desarrollo de la sesion

Es posible iniciar una junta restaurativa por la naturaleza del
caso o por el numero de involucrados en el conflicto. Para tal
efecto, el Facilitador realizara sesiones preparatorias con cada
uno de los Intervinientes a quienes les invitard y explicard la junta
restaurativa, sus alcances, reglas, metodologia e intentara despejar
cualquier duda que éstos planteen.

Asimismo, debera identificar la naturaleza y circunstancias de
la controversia, asi como las necesidades de los Intervinientes y sus
perspectivas individuales, evaluar su disposicion para participar en
el mecanismo, la posibilidad de realizar la reunién conjuntay las
condiciones para llevarla a cabo.

En la sesién conjunta de la junta restaurativa el Facilitador hara
una presentacién general y explicara brevemente el propésito
de la sesion. Acto seguido, formulara las preguntas previamente
establecidas. Las preguntas se dirigirdn en primer término al
imputado, posteriormente a la victima u ofendido, en su caso a
otros Intervinientes afectados por parte de la victima u ofendido
y del imputado respectivamente, y por ultimo, a los miembros de
la comunidad que hubieren concurrido a la sesién.

Una vez que los Intervinientes hubieren contestado las
preguntas del Facilitador, éste procedera a coadyuvar para
encontrar formas especificas en que el dafo causado pueda quedar
satisfactoriamente reparado. Enseguida, el Facilitador concedera la
palabra al imputado para que manifieste las acciones que estaria
dispuesto a realizar para reparar el dafio causado, asi como los
compromisos que adoptara con los Intervinientes.

El Facilitador, sobre la base de las propuestas planteadas por los
Intervinientes, concretara el Acuerdo que todos estén dispuestos
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a aceptar como resultado de la sesion de la junta restaurativa.
Finalmente, el Facilitador realizara el cierre de la sesion.

En el caso de que los Intervinientes logren alcanzar una
solucion que consideren idénea para resolver la controversia, el
Facilitador lo registrara y lo preparara para la firma de éstos, de
conformidad con lo previsto en esta Ley

ART. 29°
Alcance de la reparacion
La Reparacién del dafio derivada de la junta restaurativa podra
comprender lo siguiente:

L. El reconocimiento de responsabilidad y la
formulacion de una disculpa a la victima u
ofendido en un acto publico o privado, de
conformidad con el Acuerdo alcanzado por los
intervinientes, por virtud del cual el imputado
acepta que su conducta causé un dafo;

Il El compromiso de no repeticion de la conducta
originadora de la controversiay el establecimiento
de condiciones para darle efectividad, tales como
inscribirse y concluir programas o actividades de
cualquier naturaleza que contribuyan a la no
repeticién de la conducta o aquellos programas
especificos para el tratamiento de adicciones;

Ml Un plan de restituciéon que pueda ser econémico
0 en especie, reparando o reemplazando
algun bien, la realizaciéon u omision de una
determinada conducta, la prestacion de servicios
a la comunidad o de cualquier otra forma licita
solicitada por la victima u ofendido y acordadas
entre los Intervinientes en el curso de la sesién.

CAPITULO V

REGLAS GENERALES DE LOS MECANISMOS
ALTERNATIVOS

ARrr. 30°

Sustitucién del Mecanismo Alternativo

En el supuesto de que los Intervinientes hubieren participado en
alguno de los Mecanismos Alternativos y no se hubiese logrado
por este Mecanismo la solucion de la controversia, el Facilitador
podra sugerirles que recurran a uno diverso. En caso de que los
Intervinientes estuvieren de acuerdo, el Facilitador fijarad fecha'y
hora para iniciar dicho Mecanismo en una sesidn posterior.

ARrT. 31°
Salvaguarda de derechos
Cuando no se alcance Acuerdo, los Intervinientes conservaran
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sus derechos para resolver la controversia mediante las acciones
legales que procedan, o bien, cuando se alcance parcialmente,
respecto del conflicto que no fue posible resolver.

Del mismo modo, cuando el Acuerdo verse sobre la solucion
parcial de la controversia, se dejaran a salvo los derechos de los
Intervinientes respecto de lo no resuelto en el Acuerdo.

ARrT. 32°

Conclusion anticipada de los Mecanismos Alternativos
El Mecanismo Alternativo se tendra por concluido de manera
anticipada en los casos siguientes:

VL.

CAPITULO VI

Por voluntad de alguno de los Intervinientes;
Por inasistencia injustificada a las sesiones
por mas de una ocasién de alguno de los
Intervinientes;

Cuando el Facilitador constate que los
Intervinientes mantienen posiciones irreductibles
que impiden continuar con el mecanismo y se
aprecie que no se arribarad a un resultado que
solucione la controversia;

Si alguno de los Intervinientes incurre
reiteradamente en un comportamiento
irrespetuoso, agresivo o con intencién
notoriamente dilatoria del mecanismo
alternativo;

Por incumplimiento del Acuerdo entre los
Intervinientes, y

En los demas casos en que proceda dar
por concluido el Mecanismo Alternativo de
conformidad con la Ley.

DE LOS ACUERDOS

ARrr. 33°

Requisitos de los Acuerdos

En caso de que el Mecanismo Alternativo concluya con una solucion
mutuamente acordada por los Intervinientes, el Facilitador lo hara
constar por escrito con la siguiente informacion:

El lugar y la fecha de su celebracion;

El nombre y edad, informacién que se cotejara
con un documento fehaciente; nacionalidad,
estado civil, profesién u oficio y domicilio de
cada uno de los Intervinientes. En caso de
representante o apoderado legal, se haréa constar
la documentacién con la que se haya acreditado
dicho caracter;
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VI.

VIL.

El nimero de registro del Mecanismo Alternativo;
Una descripcion precisa de las obligaciones de
dar, hacer o no hacer que hubieran acordado
los Intervinientes y, en su caso, los terceros
civilmente obligados, asi como la formay tiempo
en que éstas deban cumplirse el cual no podra
exceder de tres afios a partir de la firma del
Acuerdo;

La firma o huellas dactilares de quienes lo
suscriban y, en su caso, el nombre de la persona
o personas que hayan firmado a peticiéon de
una o ambas partes, cuando éstos no sepan o
no puedan firmar;

La firma del Facilitador que haya intervenido
en el Mecanismo Alternativo y el sello de la
dependencia, y

Los efectos del incumplimiento.

El Acuerdo podra versar sobre la solucion total o parcial de
la controversia. En el segundo supuesto se dejaran a salvo los
derechos de los Intervinientes respecto de lo no resuelto en el

Acuerdo.

El Acuerdo debera ser validado por un licenciado en derecho
del Organo, del cual se incluird su nombre y firma. Se entregara
un ejemplar del Acuerdo a cada uno de los Intervinientes,
conservandose uno en los archivos que corresponda.

El Organo informara de dicho Acuerdo al Ministerio Publicoy,
en su caso, al Juez de control y se observaran las reglas aplicables
para la proteccién de datos personales.

ARrT. 34°

Efectos de los Acuerdos
El Acuerdo celebrado entre los Intervinientes con las formalidades
establecidas por esta Ley serd valido y exigible en sus términos.

ARrr. 35°

Cumplimiento de los Acuerdos

Corresponde al Ministerio Publico o al Juez aprobar el cumplimiento
del Acuerdo, en cuyo caso resolverd de inmediato sobre la
extincion de la accion penal o el sobreseimiento del asunto, segun
corresponda. La resolucion emitida por el Juez tendra efectos de
sentencia ejecutoriada.

El incumplimiento del Acuerdo dard lugar a la continuacién
del procedimiento penal. En caso de cumplimiento parcial de
contenido pecuniario éste serd tomado en cuenta por el Ministerio
Publico para efectos de la reparacién del dafio.



TiTULO TERCERO
DEL SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS

CAPITULO UNICO
SEGUIMIENTO

ARrT. 36°
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Area de seguimiento
El Organo contara con un &rea de seguimiento, la cual tendra
la obligacién de monitorear e impulsar el cumplimiento de los
Acuerdos alcanzados por los Intervinientes en el Mecanismo
Alternativo. El seguimiento podra consistir en:

L Apercibimiento a los Intervinientes para el caso

de incumplimiento del Acuerdo;
1. Visitas de verificacién;
. Llamadas telefonicas;

Iv. Recepcién o entrega de documentos, pagos,
bienes u objetos;

V. Citacion de los Intervinientes y demas personas
que sean necesarias;

VI. Envio de correspondencia o comunicacién,
pudiendo usar medios electrénicos, y

VIL. Cualquier otra medida necesaria para el

cumplimiento del Acuerdo de conformidad con
los principios y disposiciones establecidas en esta
Ley.

ARrrt. 37°

Integracion

El Organo designara personal cuya funcién sera dar sequimiento al
Acuerdo alcanzado en el Mecanismo Alternativo, con el propdsito
de informar al Facilitador, al Ministerio Publico, al Juez competente
y a los Intervinientes, sobre el cumplimiento del Acuerdo o en su
caso, sobre su incumplimiento, a efecto de que se determinen las
consecuencias juridicas respectivas.

ARrr. 38°

Reuniones de revision

El drea de seguimiento se comunicara periédicamente con
los Intervinientes, de acuerdo con la naturaleza del caso, para
verificar o facilitar el cumplimiento de las obligaciones contraidas.
En caso de que se produzca un incumplimiento por parte de
los Intervinientes obligados, el area de seguimiento los podra
exhortar al cumplimiento o citar a una reunién de revision,
preferentemente con el Facilitador que originalmente estuvo a
cargo del asunto.
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El Facilitador y los Intervinientes revisaran la justificacion de
los motivos por los que se ha producido el incumplimiento y, en
su caso, propondran las modificaciones que deban realizarse que
resulten satisfactorias para todos sin afectar la efectiva Reparacién
del dafo.

En caso de no considerar pertinente una reuniéon de revisién
por existir un riesgo de revictimizacion o porque el cumplimiento
se torne imposible, se procedera de conformidad con el articulo
siguiente.

ARrT. 39°

Comunicacion

Si por riesgo de revictimizacién no se lleva a cabo la reunién, o
bien, de la reunién de revisién se desprende que no podra haber
cumplimiento del Acuerdo alcanzado, el area de seguimiento
lo comunicara de inmediato al Facilitador, al Ministerio Publico
y en su caso al Juez, con el objeto de que se continte con el
procedimiento penal, si la victima asi lo decide.

TITULO CUARTO

DE LAS BASES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS
MECANISMOS ALTERNATIVOS

CAPITULO |
DEL ORGANO

ART. 40°
Del Organo
La Fiscalia General de la Republica y las procuradurias o fiscalias
estatales deberan contar con 6rganos especializados en
mecanismos alternativos de resolucion de controversias. El Poder
Judicial Federal y los poderes judiciales estatales podran contar
con dichos 6rganos.
Parrafo reformado DOF 20-05-2021

Los Organos deberan tramitar los Mecanismos Alternativos
previstos en esta Ley y ejercitar sus facultades con independencia
técnica y de gestion. Asimismo realizaran acciones tendientes al
fomento de la cultura de paz.

Para cumplir con las finalidades sefialadas en el parrafo
precedente, el Organo contara con Facilitadores certificados y
demas personal profesional necesario para el ejercicio de sus
funciones.

ARrrT. 41°
Capacitacién y difusién
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Las instituciones mencionadas en el articulo precedente estaran
obligadas a estandarizar programas de capacitacion continua para
su personal, asi como de difusién para promover la utilizacion
de los Mecanismos Alternativos, de conformidad con los
estandares minimos establecidos por la Conferencia o el Consejo.
La certificacién sera un requisito fundamental para poder ser
designado como Facilitador en algun Organo y de permanencia,
de conformidad con las pautas generales establecidas en esta Ley.

ARr. 42°
Interdisciplinariedad
El Organo contara con personal profesional de las disciplinas
necesarias para el cumplimiento del objeto de esta Ley. Debera
contar con profesionales en derecho, asi como con el personal
administrativo necesario para realizar las labores de apoyo.

ART. 43°

Bases de datos

El Organo estara obligado a conservar una base de datos de
los asuntos que tramite de acuerdo con su competencia, la cual
contendra el numero de asuntos que ingresaron, el estatus en
que se encuentran y su resultado final. EI Organo mantendra
actualizada la base de datos y llevara a cabo estudios estadisticos
en torno al funcionamiento del servicio, el porcentaje de
cumplimiento e incumplimiento de los Acuerdos y los casos de
reiteracién de las controversias entre los Intervinientes.

Se contara con una base de datos nacional con la informacion
anterior, a la cual podran acceder los Organos; los lineamientos de
ésta seran dictados por la Conferencia y el Consejo y administrada
por el Centro Nacional de Informacion del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Los Poderes
Judiciales deberan reportar la informaciéon correspondiente a
las procuradurias o fiscalias de la federacién o de las entidades
federativas; éstas, a su vez, remitiran la informacién al Centro
Nacional de Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

Los reportes de la base de datos nacional serviran para verificar
si alguno de los Intervinientes ha participado en Mecanismos
Alternativos, si ha celebrado Acuerdos y si los ha incumplido.

ARrT. 44°
Autoridades auxiliares y redes de apoyo
El Organo podra celebrar convenios para su adecuado
funcionamiento con los servicios auxiliares y complementarios
prestados por instituciones publicas o privadas, que puedan
coadyuvar para el adecuado cumplimiento de su funcién.

Se consideran como autoridades auxiliares del Organo,
para efectos de esta Ley, las dependencias y entidades de las
administraciones publicas federal y de las entidades federativas, asi
como las demas instituciones y organismos que por la naturaleza
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de sus atribuciones deban intervenir en el cumplimiento de la
presente Ley.

Las autoridades auxiliares deberan atender los requerimientos
que en el d&mbito de su competencia tenga el Organo, el cual
podra remitir al Organo interno de control de dichas autoridades
las denuncias por la falta o inoportunidad del auxilio requerido

ARrT. 45°

Coordinacion entre la Federacion y entidades federativas
La Fiscalia General de la Republica y procuradurias y fiscalias
generales de las entidades federativas, asi como el Poder Judicial
de la Federacion y de las entidades federativas podran celebrar
convenios de colaboracién para el cumplimiento de los objetivos
previstos en esta Ley.

Articulo reformado DOF 20-05-2021

ARrT. 46°
Del Consejo de certificacion en sede judicial
El Poder Judicial de la Federacién y los poderes judiciales de
las entidades federativas, que cuenten con un Organo en los
términos de la fraccion X del articulo 3, conformaran un Consejo
de certificacion en sede judicial, para los efectos establecidos en
la presente Ley y contara con una Secretaria Técnica.

ARrT. 47°
Criterios minimos de certificacion
La Conferencia y el Consejo seran las Instancias responsables de
emitir los criterios minimos para la certificacion de Facilitadores
de los Organos de la Federacién y de las entidades federativas de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley.

El Organo contara con Facilitadores certificados de conformidad
con los estdndares minimos en materia de capacitacion, evaluaciéon
y certificacion que emitan la Conferencia o el Consejo; para tal
efecto, ésta tendra las funciones siguientes:

. Establecer los criterios minimos para las
capacitaciones orientadas a cubrir los requisitos
de certificacion o renovacion de la misma, de
acuerdo a los estandares establecidos en esta
Ley;

Il Determinar las normas y procedimientos
técnicos para la evaluacién y certificacion de los
Facilitadores;

Ml. Establecer los lineamientos para la construccion
de las bases de datos a las que se refiere esta Ley,
y

\A Las demas que se acuerden para el cumplimiento
de lo dispuesto en este articulo.

La Conferencia y el Consejo podran celebrar convenios de
colaboracion para los efectos del presente articulo.
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CAPITULO II
DE LOS FACILITADORES

ARrr. 48°
Requisitos para ser Facilitador
Los Facilitadores deberan:

L Poseer grado de Licenciatura afin a las labores
que deberan desarrollar, con cédula profesional
con registro federal;

L. Acreditar la certificacién que establece esta Ley;

1. Acreditar las evaluaciones de control de
confianza que establecen las disposiciones
aplicables para los miembros de instituciones de
procuracién de justicia;

\"A No haber sido sentenciados por delito doloso, y

V. Los demas requisitos que establezca esta Ley y
otras disposiciones que resulten aplicables.

ARrT. 49°
Vigencia de la certificacion
El Organo deberé realizar las tareas de certificacion periédica de
los Facilitadores que presten los servicios previstos en esta Ley, ésta
se llevara a cabo de conformidad con los lineamientos emitidos
por la Conferencia o el Consejo y tendra una vigencia de tres aiios,
que podra ser renovable.

ArT. 50°

Requisitos minimos de ingreso y permanencia

Para ingresar al Organo los Facilitadores deberan cubrir 180 horas
de capacitacion tedrico-practica en los Mecanismos Alternativos
establecidos en esta Ley, de conformidad con los lineamientos
generales emitidos por la Conferencia o el Consejo. Para
permanecer como miembro del Organo los Facilitadores deberan
renovar su certificacion cada tres afios y cumplir con 100 horas de
capacitacion durante ese periodo.

ARrT. 51°
Obligaciones de los Facilitadores
Son obligaciones de los Facilitadores:
1. Cumplir con la certificaciéon en los términos de
las disposiciones aplicables en esta Ley;
L. Conducirse con respeto a los derechos humanos;
1l Actuar con prontitud, profesionalismo, eficaciay
transparencia, en congruencia con los principios
que rigen la presente Ley y las disposiciones que
al efecto se establezcan;
\"A Vigilar que en los Mecanismos Alternativos no
se afecten derechos de terceros, intereses de
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VL.

VIL.

VIl

Xl

XIl.

XIiL.

XIv.

XV.

menores, incapaces, disposiciones de orden
publico o interés social;

Abstenerse de fungir como testigos,
representantes juridicos o abogados de los
asuntos relativos a los Mecanismos Alternativos
en los que participen;

Excusarse de intervenir en asuntos en los que se
vea afectada su imparcialidad;

Solicitar a los Intervinientes la informacién
necesaria para el cumplimiento eficaz de la
funcién encomendada;

Cerciorarse de que los Intervinientes comprenden
el alcance del Acuerdo, asi como los derechos y
obligaciones que de éste se deriven;

Verificar que los Intervinientes participen de
manera libre y voluntaria, exentos de coacciones
o de cualquier otra influencia que vicie su
voluntad;

Mantener el buen desarrollo de los Mecanismos
Alternativos y solicitar respeto de los
Intervinientes durante el desarrollo de los
mismos;

Asegurarse de que los Acuerdos a los que lleguen
los Intervinientes sean apegados a la legalidad;
Abstenerse de coaccionar a los Intervinientes para
acudir, permanecer o retirarse del Mecanismo
Alternativo;

Mantener la confidencialidad de la informacion
a la que tengan acceso en el ejercicio de su
funcion, salvo las excepciones previstas en esta
Ley;

No ejercer la abogacia por si o por interpdsita
persona, salvo en causa propia, de su conyuge,
concubina o concubinario, convivientes, de sus
ascendientes o descendientes, de sus hermanos
o de su adoptante o adoptado, y

Los demas que sefiale la Ley y las disposiciones
reglamentarias en la materia.

El incumplimiento de las disposiciones anteriores sera
sancionado en los términos de la legislacion correspondiente.

ARrr. 52°

Impedimentos y Excusas

Los Facilitadores deberan excusarse o podran ser recusados para
conocer de los asuntos en que intervengan, por cualquiera de las
siguientes causas de impedimento:

Haber intervenido en el mismo Mecanismo
Alternativo como Ministerio Publico, Defensor,
Asesor juridico, denunciante o querellante,



VL.

VII.

VIl
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o haber ejercido la accion penal particular;
haber actuado como perito, consultor técnico,
testigo o tener interés directo en el Mecanismo
Alternativo;

Ser cényuge, concubina o concubinario,
conviviente, tener parentesco en linea recta
sin limitacion de grado en la colateral por
consanguinidad y por afinidad hasta el segundo
con alguno de los Intervinientes, éste cohabite
o haya cohabitado con alguno de ellos;

Ser o haber sido tutor, curador, haber estado
bajo tutela o curatela de alguna de las partes,
ser o haber sido administrador de sus bienes por
cualquier titulo;

Cuando él, su cényuge, concubina, concubinario,
conviviente, o cualquiera de sus parientes en
los grados que expresa la fraccion Il de este
articulo, tengan un juicio pendiente iniciado con
anterioridad con alguna de las partes;

Cuando él, su cényuge, concubina, concubinario,
conviviente, o cualquiera de sus parientes en los
grados que expresa la fraccién Il de este articulo,
sean acreedores, deudores, arrendadores,
arrendatarios o fiadores de alguna de las partes,
o tengan alguna sociedad con éstos;

Cuando antes de comenzar el Mecanismo
Alternativo o durante éste, haya presentado
él, su cényuge, concubina, concubinario,
conviviente o cualquiera de sus parientes en los
grados que expresa la fraccion Il de este articulo,
querella, denuncia, demanda o haya entablado
cualquier accién legal en contra de alguna de las
partes, o hubiera sido denunciado o acusado por
alguna de ellas;

Haber manifestado su opinién sobre el
Mecanismo Alternativo o haber hecho promesas
que impliquen parcialidad a favor o en contra
de alguna de las partes, o

Cuando él, su cényuge, concubina, concubinario,
conviviente o cualquiera de sus parientes en
los grados que expresa la fraccion Il de este
articulo, hubieran recibido o reciban beneficios
de alguna de las partes o si, después de iniciado
el Mecanismo Alternativo, hubieran recibido
presentes o dadivas independientemente de
cudl haya sido su valor.
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TRANSITORIOS

PRIMERO
La Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias en Materia Penal entrara en vigor en los mismos
términos y plazos en que entrard en vigor el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, de conformidad con lo previsto en el
articulo segundo transitorio del Decreto por el que se expide el
Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

Las reformasy adiciones al Cédigo Federal de Procedimientos
Penales previstas en el presente Decreto entrardn en vigor en las
regiones y gradualidad en las que se lleve a cabo la declaratoria a
que refiere el articulo segundo transitorio del Decreto por el que
se expide el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, seran
aplicables para los procedimientos iniciados con anterioridad a
la entrada en vigor del sistema de justicia penal acusatorio y se
sustanciaran de conformidad con lo previsto en la Ley Nacional
de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en
Materia Penal.

SEGUNDO
Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Decreto.

TERCERO
A partir de la entrada en vigor del presente Decreto, el Poder
Judicial de la Federacién y los poderes judiciales de las entidades
federativas que cuenten con un Organo, conformaran, dentro
del término de sesenta dias habiles, el Consejo a que se refiere el
articulo 46 de la presente Ley.

CUARTO
La certificacion inicial de Facilitadores a que se refiere la Ley
Nacional de Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias
en Materia Penal debera concluirse antes del dieciocho de junio
de 2016.

Dentro de los sesenta dias siguientes a la publicacion de este
Decreto en el Diario Oficial de la Federacion, la Secretaria Técnica
de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, asi como
la Secretaria Técnica del Consejo de certificacion en sede judicial
deberan elaborar el proyecto de criterios minimos de certificacion
de Facilitadores. Para la elaboracion de los criterios referidos
deberan tomar en consideracion la opinion de los representantes
de las zonas en que estén conformadas la Conferencia y el Consejo.
El proyecto debera ser sometido a consideraciéon del Pleno de
la Conferencia o el Consejo en la sesion plenaria siguiente al
vencimiento del plazo a que se refiere este parrafo.
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QUINTO
La Federaciony las entidades federativas emitiran las disposiciones
administrativas que desarrollen lo previsto en el presente Decreto
a mas tardar el dia de su entrada en vigor de conformidad con el
articulo primero transitorio anterior.

SEXTO

La Federacion y las entidades federativas, en su ambito de
competencia respectivo, proveeran los recursos humanos,
materiales, tecnoldgicos y financieros que requiera la
implementacion del presente Decreto, conforme a sus presupuestos
autorizados. Para el presente ejercicio fiscal, la Procuraduria
General de la Republica, cubrird con cargo a su presupuesto
autorizado las erogaciones necesarias para el cumplimiento del
presente Decreto, en el &mbito de su competencia.

México, D.F., a 2 de diciembre de 2014.- Sen. Miguel Barbosa
Huerta, Presidente.- Dip. Silvano Aureoles Conejo, Presidente.-
Sen. Maria Elena Barrera Tapia, Secretaria.- Dip. Magdalena del
Socorro Nufez Monreal, Secretaria.- Rubricas.”

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo
89 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
y para su debida publicaciéon y observancia, expido el presente
Decreto en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la
Ciudad de México, Distrito Federal, a veintitrés de diciembre de
dos mil catorce.- Enrique Pefia Nieto.- Rubrica.- El Secretario de
Gobernacién, Miguel Angel Osorio Chong.- Rubrica.

ARTICULOS TRANSITORIOS DE DECRETOS DE REFORMA

DECRETO
Por el que se expide la Ley de la Fiscalia General de la Republica, se
abroga la Ley Organica de la Fiscalia General de la Republica y se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de distintos
ordenamientos legales.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de mayo de
2021

ArricuLo TRIGESIMO
Se reforma la fraccion XIV del articulo 3; el articulo 11; el parrafo
primero del articulo 40; y el articulo 45 de la Ley Nacional de
Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias en Materia
Penal, para quedar como sigue:
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Transitorios

PrRIMERO
El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacién y se expide en
cumplimento al articulo Décimo Tercero transitorio del Decreto
por el que se expidié la Ley Orgdnica de la Fiscalia General de la
Republica.

SEGUNDO
Se abroga la Ley Organica de la Fiscalia General de la Republica.
Todas las referencias normativas a la Procuraduria General
de la Republica o del Procurador General de la Republica, se
entenderdn referidas a la Fiscalia General de la Republica o a su
persona titular, respectivamente, en los términos de sus funciones
constitucionales vigentes.

TerRcErRO

Las designaciones, nombramientos y procesos en curso para
designacion, realizados de conformidad con las disposiciones
constitucionales y legales, relativos a la persona titular de la
Fiscalia General de la Republica, las Fiscalias Especializadas, el
Organo Interno de Control y las deméas personas titulares de las
unidades administrativas, rganos desconcentrados y 6rganos que
se encuentren en el ambito de la Fiscalia General de la Republica,
asi como de las personas integrantes del Consejo Ciudadano de
la Fiscalia General de la Republica, continuaran vigentes por el
periodo para el cual fueron designados o hasta la conclusién en
el ejercicio de la funcion o, en su caso, hasta la terminacion del
proceso pendiente.

CuarTO
La persona titular de la Fiscalia General de la Republica contara
con un término de noventa dias naturales siguientes a la entrada
en vigor del presente Decreto, para expedir el Estatuto organico
de la Fiscalia General de la Republica y de ciento ochenta dias
naturales, contados a partir de la expedicion de éste, para expedir
el Estatuto del Servicio Profesional de Carrera.

En tanto se expiden los Estatutos y normatividad, continuaran
aplicdndose las normas y actos juridicos que se han venido
aplicando, en lo que no se opongan al presente Decreto.

Los instrumentos juridicos, convenios, acuerdos
interinstitucionales, contratos o actos equivalentes, celebrados
o emitidos por la Procuraduria General de la Republica o la
Fiscalia General de la Republica se entenderan como vigentes y
obligaran en sus términos a la Institucién, en lo que no se opongan
al presente Decreto, sin perjuicio del derecho de las partes a
ratificarlos, modificarlos o rescindirlos posteriormente o, en su
caso, de ser derogados o abrogados.
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Quinto
A partir de la entrada en vigor de este Decreto quedara
desincorporado de la Administracion Publica Federal el organismo
descentralizado denominado Instituto Nacional de Ciencias
Penales que pasara a ser un érgano con personalidad juridica y
patrimonio propio, que gozara de autonomia técnicay de gestion,
dentro del ambito de la Fiscalia General de la Republica.

Las personas servidoras publicas que en ese momento se
encuentren prestando sus servicios para el Instituto Nacional de
Ciencias Penales tendran derecho a participar en el proceso de
evaluacién para transitar al servicio profesional de carrera.

Para acceder al servicio profesional de carrera, el personal que
deseé continuar prestando sus servicios al Instituto Nacional de
Ciencias Penales debera sujetarse al proceso de evaluacion segun
disponga el Estatuto del Servicio Profesional de Carrera, dandose
por terminada aquella relacion con aquellos servidores publicos
que no se sometan o no acrediten el proceso de evaluacion.

El Instituto Nacional de Ciencias Penales debera terminar sus
relaciones laborales con sus personas trabajadoras una vez que se
instale el servicio profesional de carrera, conforme al programa de
liquidacién del personal que autorice la Junta de Gobierno, hasta
que esto no suceda, las relaciones laborales subsistiran.

A la entrada en vigor de este Decreto, las personas integrantes
de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Ciencias Penales
pertenecientes a la Administracién Publica Federal dejaran el
cargo, y sus lugares serdn ocupados por las personas que determine
la persona titular de la Fiscalia General de la Republica.

Dentro de los sesenta dias naturales siguientes a la entrada
en vigor de este Decreto, la Junta de Gobierno emitird un nuevo
Estatuto organicoy establecera un servicio profesional de carrera,
asi como un programa de liquidacion del personal que, por
cualquier causa, no transite al servicio profesional de carrera que
se instale.

Los recursos materiales, financieros y presupuestales,
incluyendo los bienes muebles, con los que cuente el Instituto
a la entrada en vigor del presente Decreto, pasaran al Instituto
Nacional de Ciencias Penales de la Fiscalia General de la Republica
conforme al Décimo Primero Transitorio del presente Decreto.

SEXTO

El conocimiento y resolucion de los asuntos que se encuentren
en tramite a la entrada en vigor del presente Decreto o que se
inicien con posterioridad a éste, corresponderd a las unidades
competentes, en términos de la normatividad aplicable o a
aquellas que de conformidad con las atribuciones que les otorga
el presente Decreto, asuman su conocimiento, hasta en tanto se
expiden los Estatutos y demas normatividad derivada del presente
Decreto.



Compendio Normativo

SEPTIMO

El personal que a la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto tenga nombramiento o Formato Unico de Personal
expedido por la entonces Procuraduria General de la Republica,
conservara los derechos que haya adquirido en virtud de su
calidad de persona servidora publica, con independencia de la
denominacion que corresponda a sus actividades o naturaleza
de la plaza que ocupe. Para acceder al servicio profesional de
carrera el personal que deseé continuar prestando sus servicios
con la Fiscalia General de la Republica debera sujetarse al proceso
de evaluacion segun disponga el Estatuto del servicio profesional
de carrera. Se dara por terminada aquella relacién con aquellas
personas servidoras publicas que no se sometan o no acrediten el
proceso de evaluacién.

El personal contratado por la Fiscalia General de la Republica
se sujetard a la vigencia de su nombramiento, de conformidad
con los Lineamientos L/001/19 y L/003/19, por los que se regula
la contratacion del personal de transicion, asi como al personal
adscrito a la entonces Procuraduria General de la Republica que
continya en la Fiscalia General de la Republica, asi como para el
personal de transicion.

Octavo
Las personas servidoras publicas que cuenten con nombramiento o
Formato Unico de Personal expedido por la entonces Procuraduria
General de la Republica a la fecha de entrada en vigor de este
Decreto y que, por cualquier causa, no transiten al servicio
profesional de carrera deberan adherirse a los programas de
liguidacién que para tales efectos se expidan.

Noveno
La persona titular de la Oficialia Mayor contara con el plazo de
noventa dias naturales para constituir el Fideicomiso denominado
“"Fondo para el Mejoramiento de la Procuracion de Justicia” o
modificar el objeto de cualquier instrumento juridico ya existente
de naturaleza igual, similar o analoga.

DEtcivo

La persona titular de la Oficialia Mayor emitird los lineamientos
para la transferencia de recursos humanos, materiales, financieros
o presupuestales, incluyendo los muebles, con los que cuente la
Fiscalia General de la Republica en el momento de la entrada en
vigor de este Decreto, asi como para la liquidacion de pasivos y
demas obligaciones que se encuentren pendientes respecto de la
extincion de la Procuraduria General de la Republica.

Quedassin efectos el Plan Estratégico de Transicion establecido
en el articulo Noveno transitorio de la Ley Organica de la Fiscalia
General de la Republica que se abroga a través del presente
Decreto.
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Dtcamo PrRIMERO
Los bienes inmuebles que sean propiedad de la Fiscalia General de
la Republica, o de los 6rganos que se encuentren dentro su ambito
o de la Federaciéon que, a la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto se encuentren dados en asignacién o destino a la Fiscalia
General de la Republica, pasaran a formar parte de su patrimonio.
Los bienes muebles y demas recursos materiales, financieros o
presupuestales, que hayan sido asignados o destinados, a la Fiscalia
General de la Republica pasaran a formar parte de su patrimonio
a la entrada en vigor del presente Decreto.

DEamo SEGunDO

La persona titular de la Fiscalia General de la Republica contara
con un plazo de un afo a partir de la publicacion del presente
Decreto para emitir el Plan Estratégico de Procuracion de Justicia
de la Fiscalia General de la Republica, con el que se conducira la
labor sustantiva de la Instituciéon conforme a la obligacion a que
refiere el articulo 88 del presente Decreto. Mismo que debera
ser presentado por la persona titular de la Fiscalia General de
la Republica en términos del parrafo tercero del articulo 88 del
presente Decreto.

El Plan Estratégico de Procuracién de Justicia se presentara ante
el Senado de la Republica, durante el segundo periodo ordinario
de sesiones, en su caso, seis meses después de la entrada en vigor
del presente Decreto.

Para la emisién del Plan Estratégico de Procuracion de Justicia,
la Fiscalia General de la Republica contarad con la opinién del
Consejo Ciudadano. La falta de instalaciéon de dicho Consejo
Ciudadano no impedird la presentacion del Plan Estratégico de
Procuracion de Justicia.

DEcamo TerRCERO

Las unidades administrativas de la Fiscalia General de la Republica
que a la fecha de entrada en vigor del presente Decreto se
encargan de los procedimientos relativos a las responsabilidades
administrativas de las personas servidoras publicas de la Fiscalia
General de la Republica, tendran el plazo de noventa dias
naturales para remitirlos al Organo Interno de Control, para que
se encargue de su conocimiento y resolucién, atendiendo a la
competencia que se prevé en el presente Decreto.

Decamo CuAarTo

Por lo que hace a la fiscalizacion del Instituto Nacional de Ciencias
Penales, correspondera al Organo Interno de Control de la Fiscalia
General de la Republica, a la entrada en vigor del presente Decreto,
sin perjuicio de las atribuciones que correspondan a la Auditoria
Superior de la Federacion.

Los expedientes iniciados y pendientes de trdmite a la entrada
en vigor del presente Decreto, seran resueltos por la Secretaria
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de la Funciéon Publica.

Por cuanto hace a la estructura organica, asi como a los recursos
materiales, financieros o presupuestales del Organo Interno de
Control en el Instituto Nacional de Ciencias Penales, pasaran al
Organo Interno de Control de la Fiscalia General de la Republica.

Dtcamvo Quinto
Los bienes que hayan sido asegurados por la Procuraduria General
de la Republica o Fiscalia General de la Republica, con anterioridad
a la entrada en vigor de este Decreto, que sean susceptibles
de administracién o se determine su destino legal, se pondran
a disposicion del Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado,
conforme a la legislacion aplicable.

DEcimo Sexto
Quedan derogadas todas las disposiciones que se opongan a este
Decreto.

Ciudad de México, a 29 de abril de 2021.- Dip. Dulce Maria
Sauri Riancho, Presidenta.- Sen. Oscar Eduardo Ramirez Aguilar,
Presidente.- Dip. Lizbeth Mata Lozano, Secretaria.- Sen. Maria
Merced Gonzalez Gonzalez, Secretaria.- Rubricas.”

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo
89 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
y para su debida publicacion y observancia, expido el presente
Decreto en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la
Ciudad de México, a 18 de mayo de 2021.- Andrés Manuel Lépez
Obrador.- Rubrica.- La Secretaria de Gobernacién, Dra. Olga Maria
del Carmen Sanchez Cordero Davila.- Rubrica.
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LEY NACIONAL DE EJECUCION PENAL

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
16-06-2016

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo 1l

Autoridades en la Ejecucion Penal

ARrrt. 15°
Funciones de la Autoridad Penitenciaria
La Autoridad Penitenciaria debera llevar a cabo las siguientes
funciones basicas:

... XIV. ...

XV.  Brindar servicios de mediacién para la solucion
de conflictos interpersonales derivados de las
condiciones de convivencia interna del Centro,
y de justicia restaurativa en términos de esta
Ley,y

XVI. ...

TITULO SEXTO

Capitulo |

Justicia Restaurativa

ArT. 200°

Objeto de la justicia restaurativa en la ejecucion de sanciones

En la ejecucién de sanciones penales podran llevarse procesos
de justicia restaurativa, en los que la victima u ofendido, el
sentenciado y en su caso, la comunidad afectada, en libre
ejercicio de su autonomia, participan de forma individual o
conjuntamente de forma activa en la resolucion de cuestiones
derivadas del delito, con el objeto de identificar las necesidades y
responsabilidades individuales y colectivas, asi como a coadyuvar
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en la reintegracién de la victima u ofendido y del sentenciado a
la comunidad y la recomposicién del tejido social.

ARrT. 201°
Principios
La justicia restaurativa se regird por los principios de
voluntariedad de las partes, flexibilidad, responsabilidad,
confidencialidad, neutralidad, honestidad y reintegracion.

ARrT. 202°

Procedencia

Los procesos de justicia restaurativa seran procedentes para
todos los delitos y podran ser aplicados a partir de la emisién
de sentencia condenatoria. En la audiencia de individualizacion
de sanciones en el caso de que se dicte sentencia condenatoria,
el Tribunal de Enjuiciamiento informara al sentenciado y a
la victima u ofendido, de los beneficios y la posibilidad de
llevar a cabo un proceso de justicia restaurativa; en caso de
que por acuerdo de las partes se opte por el mismo, el érgano
jurisdiccional canalizard la solicitud al area correspondiente.

ARrT. 203°
Alcances de la justicia restaurativa
Si el sentenciado se somete al proceso de justicia restaurativa,
el Juez de Ejecucién lo considerara como parte complementaria
del plan de actividades.

ART. 204°

Procesos restaurativos

Los procesos restaurativos se llevaran a cabo con la participaciéon
del sentenciado en programas individuales o sesiones conjuntas
con la victima u ofendido, en las cuales podran participar
miembros de la comunidad y autoridades, atendiendo al caso
concreto y con el objetivo de analizar con las consecuencias
derivadas de delito. Los procesos de justicia restaurativa en los
que participe la victima u ofendido y el sentenciado constaran
de dos etapas: preparacion, y encuentro, en las cuales se contara
con la asistencia de un facilitador.

Serdn requisitos para su realizacion los siguientes:

a) Que el sentenciado acepte su
responsabilidad por el delito y participe
de manera voluntaria;

b)  Que lavictima dé su consentimiento pleno
e informado de participar en el procesoy
que sea mayor de edad;
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c¢) Verificar que la participacién de la
victimay del sentenciado se desarrolle en
condiciones seguras.

La etapa de preparacion consiste en reuniones previas del
facilitador con el sentenciado y en su caso sus acompafnantes;
para asegurarse que estan preparados para participar en un
proceso de justicia restaurativo y aceptan su responsabilidad
por el delito; reuniones previas del facilitador con la victima
u ofendido y en su caso sus acompafantes; para asegurarse
que estan preparados para participar en un proceso de justicia
restaurativo y no existe riesgo de revictimizaciéon y en caso de que
participen autoridades o miembros de la comunidad, reuniones
previas del facilitador con los mismos, para asegurar su correcta
participacion en el proceso.

La etapa de encuentro consiste en sesiones conjuntas en
las que el facilitador hara una presentacién general y explicara
brevemente el proposito de la sesion. Acto seguido, formulara
las preguntas previamente establecidas. Las preguntas se
dirigirdan en primer término al sentenciado, posteriormente
a la victima u ofendido, en su caso a otros Intervinientes
afectados por parte de la victima u ofendido y de la persona
imputada respectivamente y, por ultimo, a los miembros de la
comunidad que hubieren concurrido a la sesion. Una vez que los
Intervinientes hubieren contestado las preguntas del facilitador,
éste procederd a coadyuvar para encontrar formas especificas
en que los participantes consideren se logra la satisfaccién de
las necesidades y la reintegracién de las partes en la sociedad.

Enseguida, el facilitador concedera la palabra al sentenciado
para que manifieste las acciones que estaria dispuesto a realizar
para dicho fin, asi como los compromisos que adoptara con
los participantes. El facilitador, sobre la base de las propuestas
planteadas por los Intervinientes, podra concretar un Acuerdo
que todos estén dispuestos a aceptar como resultado de la
sesion y en la cual se estableceran las conclusiones y acuerdos
de la misma.

ArT. 205°
Facilitadores y colaboracién con fiscalias y tribunales
Los programas de justicia restaurativa se realizaran por
facilitadores certificados de conformidad con la Ley Nacional
de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
en Materia Penal para lo cual, podra solicitarse el auxilio de
los facilitadores adscritos a los drganos especializados de
mecanismos alternativos de solucion de controversias en materia
penal.
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ART. 206°

Mediacion penitenciaria

En todos los conflictos inter-personales entre personas
privadas de la libertad o entre ellas y el personal penitenciario
derivado del régimen de convivencia, procedera la Mediacion
Penitenciaria entendida como el proceso de didlogo, auto-
responsabilizacién, reconciliacion y acuerdo que promueve el
entendimiento y encuentro entre las personas involucradas en
un conflicto generando la pacificacién de las relaciones y la
reduccion de la tensién derivada de los conflictos cotidianos
que la convivencia en prisién genera. Para su aplicaciéon, se
seguiran las disposiciones contenidas en esta Ley, el Protocolo
correspondiente y en la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias en Materia Penal. ...
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LEY NACIONAL DEL SISTEMA INTEGRAL DE
JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 16-
06-2016

LIBRO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

TITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

CAPITULO UNICO
AMBITO DE APLICACION Y OBJETO

ARrT. 3°
Glosario
Para los efectos de esta Ley, se entiende por:

l.... VI ...

VIIl.  Facilitador: Profesional certificado y especializado
en adolescentes, cuya funcién es facilitar
la participacion de los intervinientes en los
mecanismos alternativosy justicia restaurativa...

IX. ... XIl ...

Xlll.  Ley: Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes;

XIV. ...

XV.  Ley de Mecanismos Alternativos: Ley Nacional
de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias en Materia Penal;

XVI. ... XXIV. ...

TITULO IV

AUTORIDADES, INSTITUCIONES Y ORGANOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ART. 63°
Especializacion de los érganos del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes
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El Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes debera
contar con los siguientes 6rganos especializados:
... ML ...
V. Facilitador de Mecanismos Alternativos;
V....VL ...

Dichos 6rganos deberan contar con el nivel de especializacién
que permita atender los casos en materia de justicia para
adolescentes, conforme a lo previsto en la presente Ley y las demas
disposiciones normativas aplicables.

ARrT. 64°
Especializaciéon de los operadores del Sistema Integral
Los operadores del Sistema son todas aquellas personas que
forman parte de los 6rganos antes mencionados y deberan contar
con un perfil especializado e idéneo que acredite los siguientes
conocimientos y habilidades:

. Conocimientos interdisciplinarios en materia de
derechos de nifias, niflos y adolescentes;

I Conocimientos especificos sobre el Sistema
Integral de Justicia Penal para Adolescentes;

L. Conocimientos del sistema penal acusatorio, las
medidas de sancién especiales y la prevencion
del delito para adolescentes;

\A El desarrollo de habilidades para el trabajo con
adolescentes en el ambito de sus respectivas
competencias.

La especializacion de los funcionarios del Sistema podra llevarse
a cabo mediante convenios de colaboraciéon con instituciones
académicas publicas. ...

CAPITULO IV

DE LAS AUTORIDADES DE MECANISMOS
ALTERNATIVOS...

ART. 68°
Obligaciones de los Organos de Mecanismos Alternativos
Para la adecuada aplicacién de esta Ley, se establece como
obligaciones de los Organos de Mecanismos Alternativos de las
entidades federativas, las siguientes:

L Si el Organo de Mecanismos Alternativos se
encuentra en sede ministerial, contar con el
numero necesario, de acuerdo a la incidencia
de casos, de facilitadores que ademas de estar
certificados conforme a la Ley de Mecanismos
Alternativos, estén especializados en justicia para
adolescentes conforme a esta Ley;

I Si el Organo de Mecanismos Alternativos se
encuentra en sede judicial, debera canalizar los
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ART. 69°
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casos del Sistema de Justicia para Adolescentes
al Organo de Mecanismos Alternativos en
sede ministerial, a menos que cuente con
facilitadores especializados conforme a esta
Ley. La distribucion de casos se hara conforme a
la Ley de Mecanismos Alternativos y el Cédigo
Nacional;

Celebrar convenios de colaboracion para el
establecimiento de redes de apoyoy coordinacién
con instituciones publicas o privadas en materia
de justicia para adolescentes, que le permitan
atender de manera mas integral estos casos;
Difundir los servicios que otorga en materia
de justicia para adolescentes y, en general,
los mecanismos alternativos de solucion de
controversias y la justicia restaurativa;

Llevar el registro y estadistica de casos,
desagregados para la materia de justicia para
adolescentes, en los términos de esta Ley,
el Cédigo Nacional, la Ley de Mecanismos
Alternativos y demas disposiciones aplicables;
Las demas que establezca esta Ley o la normativa
aplicable.

Funciones de los Facilitadores
Son obligaciones de los facilitadores:

Cumplir con la especializacion en los términos
de esta Ley y de las disposiciones aplicables en
materia de justicia para adolescentes;

Vigilar que en los mecanismos alternativos no
se afecten derechos de terceros, disposiciones
de orden publico o interés social;

Cumplir con los principios de los mecanismos
alternativos establecidos en esta Ley y asegurarse,
en la medida de sus posibilidades, de que
los auxiliares, apoyo administrativo o demas
personas que intervengan en los mecanismos
alternativos a su cargo los cumplan también;
Proponer al Organo de Mecanismos Alternativos
al que pertenezca, en los términos de la ley
respectiva, la celebracién de convenios de
colaboracion para formar redes de apoyo en
materia de justicia para adolescentes;

En los términos del principio de honestidad
contemplado en esta Ley, excusarse de intervenir
en los asuntos en los que no se considere
técnicamente capaz, por las circunstancias del
caso, de llevar a cabo la facilitacién con la pericia
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suficiente, pudiendo solicitar al Organo de
Mecanismos Alternativos que le permita facilitar
con otro especialista;

VI. Dar por concluido el proceso de mediacion
cuando no logre un equilibrio de poder, en los
términos del principio de equidad contemplado
en esta Ley;

VIL. Evitar sesiones conjuntas entre victimas u
ofendidos y personas adolescentes en los
procesos restaurativos, cuando considere
que podria ser riesgoso para alguna de las
partes o contrario a los objetivos de la justicia
restaurativa, y

VIII.  Las demas establecidas en esta Ley, en la Ley de
Mecanismos Alternativos u otros ordenamientos
aplicables.
CAPITULO VIII

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION ESTADISTICA
DEL SISTEMA INTEGRAL DE JUSTICIA PENAL PARA
ADOLESCENTES

ARrT. 78°
Sistematizacion de la informacion
Las Procuradurias, Fiscalias y los Tribunales Superiores de Justicia,
las instituciones de Seguridad Publica, las Unidades de Medidas
Cautelares, los Organos de Mecanismos Alternativos y las
Autoridades Administrativas de las entidades, deberan recopilar
y sistematizar la informacién estadistica del Sistema.

La informacion sistematizada debera cumplir las disposiciones
de la presente Ley relativas a la proteccion de la identidad de la
persona adolescente y las partes involucradas en el proceso.

La informacion estadistica debera ser publica, siempre y cuando
no obstaculice la investigacién, los mecanismos alternativos, el
procesamiento judicial y la ejecucién penal de los casos.

Las autoridades obligadas por este articulo deberan colaborar
con el Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentesy con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
para obtener la informacién con fines estadisticos que estos
ultimos requieran.
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LIBRO SEGUNDO

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS Y FORMAS DE TERMINACION
ANTICIPADA

TiITULO |

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARrT. 82°

Objeto

Las disposiciones de este Titulo tienen por objeto regular los
mecanismos alternativos de solucién de controversias en materia
de justicia penal para adolescentes, que puedan derivar en un
acuerdo reparatorio o en un plan de reparaciéon y propuesta de
condiciones por cumplir para una suspensién condicional del
proceso, siempre que sea procedente.

ARrT. 83°
Principios de los mecanismos alternativos de solucién de
controversias
Son principios de los mecanismos alternativos de solucién de
controversias para adolescentes, ademas de los previstos en la Ley
de Mecanismos Alternativos, los siguientes:

. Equidad en los procesos restaurativos: En el
caso de los procesos restaurativos, el trato sera
diferenciado entre la persona adolescente y la
victima u ofendido, partiendo de la base de que,
una persona que caus6 daios, debe resarcir a
otra; sin embargo, el facilitador se asegurara
de que el acuerdo alcanzado es comprendido y
percibido como justo por todas las partes;

I Honestidad del personal especializado en su
aplicacion: El facilitador valorara sus propias
capacidades y limitaciones para conducir los
mecanismos alternativos, y

1Il. Enfoque diferencial y especializado: Los
facilitadores llevaran a cabo los ajustes
pertinentes en consideracion del mayor riesgo
de exclusién de las personas intervinientes en
los procedimientos previstos en esta Ley en
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razon de su edad, género, etnia y condicién de
discapacidad.

ARrT. 84°
Mecanismos alternativos
Los mecanismos aplicables en materia de justicia para adolescentes
son la mediacion y los procesos restaurativos.

CAPITULO Il
LA MEDIACION

ARrT. 85°

Concepto
La mediacién es el mecanismo voluntario mediante el cual la
persona adolescente, su representante y la victima u ofendido,
buscan, construyen y proponen opciones de solucién a la
controversia.

El facilitador durante la mediacion propicia la comunicaciény
el entendimiento mutuo entre los intervinientes para que logren
alcanzar una solucién a su conflicto por si mismos.

ARrT. 86°

Desarrollo de la sesion
El desarrollo de las sesiones se llevarad a cabo de acuerdo a lo
establecido en la Ley de Mecanismos Alternativos, en un lenguaje
claro, sencillo y comprensible para la persona adolescente.

En el caso de que los intervinientes logren alcanzar un acuerdo
o plan de reparacion y propuestas de condiciones por cumplir que
consideren idoneos para resolver la controversia, el facilitador lo
registrard y lo preparara para la firma de los intervinientes de
conformidad con las disposiciones aplicables previstas en esta Ley.

Arr. 87°
Oralidad de las sesiones y encuentro entre las partes
Todas las sesiones de mediacion seran orales. Sélo se registrara el
acuerdo alcanzado o plan de reparacion alcanzado y propuestas
de condiciones por cumplir, en su caso.

Cuando por alguna circunstancia no pueda tenerse un
encuentro entre las partes o no se considere conveniente por parte
del facilitador, podra realizarse la mediacion a través de éste, con
encuentros separados. Esto sera excepcional, debiendo intentarse
como regla general que se encuentren las partes presentes.
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CAPITULO I
LOS PROCESOS RESTAURATIVOS

Arr. 88°
Modelos aplicables
Para alcanzar un resultado restaurativo, se pueden utilizar los
siguientes modelos de reunién: victima con la persona adolescente,
junta restaurativa y circulos.

El resultado restaurativo tiene como presupuesto un acuerdo
encaminado a atender las necesidades y responsabilidades
individuales y colectivas de las partes. Asi como lograr la
integracion de la victima u ofendido y de la persona adolescente
en la comunidad en busca de la reparacion de los dafios causados
y el servicio a la comunidad.

ARrr. 89°
Reuniones previas
El uso de cualquiera de los modelos contemplados en este Titulo,
requiere reuniones previas de preparacion con todas las personas
que vayan a participar en la reunién conjunta.

El facilitador debera identificar la naturaleza y circunstancias
de la controversia, las necesidades de los intervinientes y sus
perspectivas individuales, evaluar su disposicion para participar
en el mecanismo, la posibilidad de realizar la reunién conjunta 'y
las condiciones para llevarla a cabo.

Adicionalmente, el facilitador debera explicar el resultado
restaurativo que se busca, el proceso restaurativo que se vaya a
emplear, larecolecciéon de informacion necesaria para determinar
los dafios ocasionados y la aceptacion de responsabilidad por parte
de la persona adolescente.

La aceptacion de responsabilidad en términos de este Capitulo
es un requisito para la realizaciéon de la reunion conjunta que
implica un encuentro entre las partes involucradas y, de ninguna
manera, puede repercutir en el proceso que se siga en caso de no
llegarse a un acuerdo o, de alcanzarse éste, no se cumpliere. Esta
aceptacion de responsabilidad no se asentara en el acuerdo que
en su caso llegare a realizarse.

ARrT. 90°
Reunioén de la victima con la persona adolescente
Es el procedimiento mediante el cual la victima u ofendido, la
persona adolescente y su representante, buscan, construyen
y proponen opciones de solucién a la controversia, sin la
participacion de la comunidad afectada.

En la sesion conjunta de la reunion victima con persona
adolescente, el facilitador hara una presentacién general y
explicarad brevemente el propésito de la sesion. Acto seguido, dara
la palabra a la victima u ofendido para que explique su perspectiva
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del hechoy los dafios ocasionados. Posteriormente, dara la palabra
a la persona adolescente y, finalmente, a su representante, para
hablar sobre el hecho y sus repercusiones. Finalmente, el facilitador
dirigird el tema hacia la reparacion del dafio y, conforme a las
propuestas de los intervinientes, facilitara la comunicacién para
que puedan alcanzar un resultado restaurativo.

En caso de que los intervinientes logren alcanzar una solucién
que consideren idénea para resolver la controversia, el facilitador
loregistraray lo preparara para la firma de éstos, de conformidad
con lo previsto por la Ley de Mecanismos Alternativos.

ARrT. 91°

Junta restaurativa

La junta restaurativa es el mecanismo mediante el cual la victima
u ofendido, la persona adolescente y, en su caso, la comunidad
afectada, en el libre ejercicio de su autonomia, buscan, construyen
y proponen opciones de soluciéon a la controversia, que se
desarrollard conforme a lo establecido en la Ley de Mecanismos
Alternativos y esta Ley.

ARrT. 92°

Circulos

Es el modelo mediante el cual la victima u ofendido, la persona
adolescente, la comunidad afectada y los operadores del Sistema
de Justicia para Adolescentes, buscan, construyen y proponen
opciones de solucién a la controversia. Podra utilizarse este modelo
cuando se requiera la intervencion de operadores para alcanzar un
resultado restaurativo, cuando el nUmero de participantes sea muy
extenso o cuando la persona que facilita lo considere el modelo
idoneo, en virtud de la controversia planteada.

En la sesién conjunta del circulo, el facilitador harad una
presentacion general y explicard brevemente el propésito de la
sesion. Acto seguido, formulara las preguntas que previamente
haya elaborado en virtud de la controversia, para dar participacién
a todas las personas presentes, con el fin de que se conozcan
las distintas perspectivas y las repercusiones del hecho.
Posteriormente, las preguntas del facilitador se dirigiran a las
posibilidades de reparacién del dafio y de alcanzar un resultado
restaurativo.

El facilitador, sobre la base de las propuestas planteadas
por los Intervinientes, facilitard la comunicacion para ayudarles
a concretar el acuerdo que todos estén dispuestos a aceptar
como resultado de la sesién del circulo. Finalmente, el facilitador
realizara el cierre de la sesion.

En el caso de que los intervinientes logren alcanzar una solucion
que consideren idénea para resolver la controversia, el facilitador
loregistraray lo preparara para la firma de éstos, de conformidad
con lo previsto por la Ley de Mecanismos Alternativos.
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ARrrT. 93°
Del acuerdo
Los acuerdos alcanzados a través de los mecanismos establecidos
en este Titulo, se tramitaran conforme a lo establecido en el Titulo
siguiente, ya sea como acuerdos reparatorios o como propuesta
del plan de reparacion y sugerencias de condiciones por cumplir
para la suspension condicional del proceso.

TiTuLo 1l
SOLUCIONES ALTERNAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ArT. 94
Uso prioritario
Las autoridades aplicaran prioritariamente las soluciones alternas
previstas en esta Ley.

Desde su primera intervencion, el Ministerio Publico, el asesor
juridico o el defensor explicaran a las victimas y a las personas
adolescentes, segun corresponda, los mecanismos alternativos
disponiblesy sus efectos, exhortandoles a utilizarlos para alcanzar
alguna solucién alterna en los casos en que proceda.

El Juez verificara el cumplimiento de la obligacién anterior
y, en caso de que el adolescente o la victima manifiesten su
desconocimiento, éste explicard y exhortard a la utilizacion de
algun mecanismo alternativo.

CAPITULO II
ACUERDOS REPARATORIOS

ARrr. 95°

Procedencia

Los acuerdos reparatorios procederan en los casos en que se

atribuyan hechos previstos como delitos, en los que no procede la

medida de sancién de internamiento de conformidad con esta Ley.
La procedencia del acuerdo reparatorio no implica ni

requiere el reconocimiento en el proceso por parte de la persona

adolescente de haber realizado el hecho que se le atribuye.

ARr. 96°
Violencia familiar
Los acuerdos reparatorios no procederan en el delito de violencia
familiar o su equivalente en las entidades federativas.
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ARrr. 97°
Tramite
Una vez que el Ministerio Publico o, en su caso, el Juez, hayan
invitado a los interesados a participar en un mecanismo alternativo
de solucion de controversias, y éstos hayan aceptado, elegiran el
Organo de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
al que se turnara el caso.

Los acuerdos reparatorios una vez validados por el licenciado
en derecho en los términos de la Ley de Mecanismos Alternativos,
deberan ser aprobados por el Ministerio Publico en la etapa
de investigacion inicial y por el Juez de Control cuando ya se
haya formulado la imputacién. La parte inconforme con la
determinacién del Ministerio Publico podra solicitar control
judicial dentro del plazo de diez dias contados a partir de dicha
determinacion.

Previo a la aprobacion del acuerdo reparatorio, el Juez de
Control o el Ministerio Publico verificaran que las obligaciones
que se contraen no resulten notoriamente desproporcionadas
y que los intervinientes estuvieron en condiciones de igualdad
para negociar, que no actuaron bajo condiciones de intimidacion,
amenaza 0 coaccion, y que se observaron los principios del Sistema
y la persona adolescente comprende el contenido y efectos del
acuerdo.

ARrT. 98°
Contenido de los acuerdos reparatorios
En caso de que el acuerdo contenga obligaciones econémicas por
parte de la persona adolescente, siempre que sea proporcional, el
Juez o el Ministerio Publico deberan verificar, ademas, que en la
medida de lo posible los recursos provengan del trabajo y esfuerzo
de la persona adolescente.

ARrT. 99°
Efectos del cumplimiento e incumplimiento del acuerdo
Si la persona adolescente cumpliera con todas las obligaciones
pactadas en el acuerdo, la autoridad competente resolvera la
terminacion del procedimiento y ordenara el no ejercicio de la
accion penal o el sobreseimiento por extincion de la accién penal,
segun corresponda.

Si la persona adolescente incumple sin justa causa las
obligaciones pactadas dentro del plazo fijado o dentro de seis
meses contados a partir del dia siguiente de la ratificacién
del acuerdo de no haberse determinado temporalidad, el
procedimiento continuard como si no se hubiera realizado el
acuerdo a partir de la ultima actuacién que conste en el registro.
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LIBRO TERCERO
PROCEDIMIENTO PARA ADOLESCENTES

TITULO 1lI
DE LA INVESTIGACION

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Agrr. 128°

Criterios de Oportunidad

Ademas de los casos en los que proceda la aplicacion de los criterios
de oportunidad, de acuerdo con el Cédigo Nacional, el Ministerio
Publico podra también prescindir de la accién penal cuando se
trate de conductas atribuidas a adolescentes que no lesionen
0 pongan gravemente en riesgo el bien juridico tutelado y que
puedan ser consideradas como parte del proceso de desarrollo y
formacion.

LIBRO CUARTO
EJECUCION DE LAS MEDIDAS

TiITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO II

DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA EN EJECUCION DE LAS
MEDIDAS DE SANCION

ARrT. 192

Objeto de la justicia restaurativa en la ejecuciéon de medidas de
sancion.

En la ejecucién de las medidas de sancién podran realizarse
procesos restaurativos, en los que la victima u ofendido, la persona
adolescente y en su caso, la comunidad afectada, en libre ejercicio
de su autonomia, participen de forma individual o conjuntamente
de forma activa en la resolucion de cuestiones derivadas de los
hechos que la ley sefiala como delitos, con el objeto de identificar
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las necesidades y responsabilidades individuales y colectivas, asi
como a coadyuvar en la reintegracion de la victima u ofendido y
de la persona adolescente a quien se le haya dictado una medida
de sancion, a la comunidad y la recomposicion del tejido social.

ARrT. 193°
Procedencia
Los procesos restaurativos seran procedentes para todos los hechos
sefialados como delitos y podran ser aplicados a partir de que
quede firme la sentencia que imponga una medida de sancién a
una persona adolescente.

El Organo Especializado en Mecanismos Alternativos se
asegurara de que los casos sean revisados y, en su caso, atendidos
por facilitadores especializados en los términos de esta Ley,
quienes revisaran los casos y determinaran la viabilidad del proceso
restaurativo, en conjunto con el Juez de Ejecucion.

Los facilitadores especializados requeriran capacitacion en
justicia restaurativa en ejecucion de medidas de sancién, los que
estaran adscritos a la Autoridad Administrativa.

ARrT. 194°
Efectos del cumplimiento de acuerdos derivados de procesos
restaurativos

Cuando la victima u ofendido, la persona adolescente y otros
intervinientes alcancen un acuerdo en un proceso restaurativo
y éste se cumpla, el efecto sera que se tendra por reparado el
dafio causado.

Fuera de lo establecido en el parrafo anterior, no habra
perjuicio ni beneficio alguno en el proceso de ejecucion para la
persona adolescente que participe en procedimientos de esta
naturaleza.

ARrT. 195°
Procesos restaurativos
Pueden aplicarse los procesos restaurativos a que se refiere esta
Ley, o bien, que la persona adolescente, la victima u ofendido
y la comunidad afectada participen en programas individuales,
bajo el principio de justicia restaurativa, establecido en este
ordenamiento.

ARrT. 196°

Hechos sefialados como delitos que ameriten la medida de sancién
de internamiento

Para la aplicacion de procesos restaurativos que impliquen un
encuentro de la persona adolescente con la victima u ofendido en
caso de hechos sefalados como delitos que ameriten la medida de
sancion de internamiento, las reuniones previas de preparacion
a que se refiere esta Ley, no podran durar menos de seis meses.
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Los procesos restaurativos que impliquen un encuentro
entre las partes, solo podran llevarse por peticiéon de la victima
u ofendido, a partir de que la medida de sancién quede firme y
hasta antes de su cumplimiento.

ArT. 197°

Mediacion en internamiento

En todos los conflictos inter-personales entre personas adolescentes
sujetas a medidas de sancién de internamiento, procedera
la mediacién entendida como el proceso de didlogo, auto-
responsabilizacién, reconciliacién y acuerdo que promueve el
entendimiento y encuentro entre las personas involucradas en
un conflicto generando la pacificacién de las relaciones y la
reduccion de la tensiéon derivada de los conflictos cotidianos que
la convivencia en internamiento genera. ...
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LEY GENERAL DE ACCESO DE LAS MUJERES A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
01-02-2007

TITULO il

CAPITULO IV
DE LA ATENCION A LAS ViCTIMAS

ART. 52°
Las victimas de cualquier tipo de violencia tendran los derechos
siguientes:
... VI ...
IX. La victima no serd obligada a participar en
mecanismos de conciliaciéon con su agresor.

Fraccion adicionada DOF 28-01-2011
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CODIGO DE COMERCIO

LIBRO QUINTO
De los Juicios Mercantiles

TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

CAPITULO |

Del Procedimiento Especial Mercantil...

Agrr. 1051°
El procedimiento mercantil preferente a todos es el que libremente
convengan las partes con las limitaciones que se sefalan en
este libro, pudiendo ser un procedimiento convencional ante
Tribunales o un procedimiento arbitral.

Atal efecto, el tribunal correspondiente hara del conocimiento
de las partes la posibilidad de convenir sobre el procedimiento a
seguir para solucién de controversias, conforme a lo establecido
en el parrafo anterior del presente articulo.

Parrafo adicionado DOF 09-06-2009

La ilegalidad del pacto o su inobservancia cuando esté ajustado
a ley, pueden ser reclamadas en forma incidental y sin suspension
del procedimiento, en cualquier tiempo anterior a que se dicte
el laudo o sentencia.

El procedimiento convencional ante tribunales se regira por lo
dispuesto en los articulos 1052y 1053, y el procedimiento arbitral
por las disposiciones del titulo cuarto de este libro. ...

Articulo reformado DOF 04-01-1989

TITULO CUARTO

DEL ARBITRAJE COMERCIAL
Titulo derogado DOF 20-04-1943

Titulo adicionado y reestructurado DOF 04-01-1989
Denominacién reformada DOF 22-07-1993
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CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

ARrT. 1415°

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

Las disposiciones del presente titulo se aplicaran al arbitraje
comercial nacional, y al internacional cuando el lugar del arbitraje
se encuentre en territorio nacional, salvo lo dispuesto en los
tratados internacionales de que México sea parte o en otras
leyes que establezcan un procedimiento distinto o dispongan
que determinadas controversias no sean susceptibles de arbitraje.

Lo dispuesto en los articulos 1424, 1425, 1461, 1462y 1463, se
aplicara aun cuando el lugar del arbitraje se encuentre fuera del
territorio nacional.

ArT.1416°

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

Para los efectos del presente titulo se entendera por:

Acuerdo de arbitraje, el acuerdo por el que las
partes deciden someter a arbitraje todas o ciertas
controversias que hayan surgido o puedan surgir
entre ellas respecto de una determinada relacién
juridica, contractual o no contractual. El acuerdo
de arbitraje podra adoptar la forma de una
cldusula compromisoria incluida en un contrato

o la forma de un acuerdo independiente;

Arbitraje, cualquier procedimiento arbitral de

caracter comercial, con independencia de que

sea 0 no una institucion arbitral permanente
ante la que se lleve a cabo;

Arbitraje internacional, aquél en el que:

a) Las partes al momento de la celebracion
del acuerdo de arbitraje, tengan sus
establecimientos en paises diferentes; o

b) El lugar de arbitraje, determinado en
el acuerdo de arbitraje o con arreglo al
misma, el lugar del cumplimiento de una
parte sustancial de las obligaciones de la
relacién comercial o el lugar con el cual el
objeto del litigio tenga una relacion mas
estrecha, esté situado fuera del pais en el
que las partes tienen su establecimiento.

Para los efectos de esta fraccion, si alguna de las partes tienen
mas de un establecimiento, el establecimiento sera el que guarde
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una relacién mas estrecha con el acuerdo de arbitraje; y si una
parte no tiene ningun establecimiento, se tomard en cuenta su
residencia habitual;

V.

Arrt. 1417°

Costas, los honorarios del tribunal arbitral; los
gastos de viaje y demas expensan realizadas
por los arbitros; costo de la asesoria pericial o
de cualquier otra asistencia requerida por el
tribunal arbitral; gastos de viaje y otras expensas
realizadas por los testigos, siempre que sean
aprobados por el tribunal arbitral; costo de
representacion y asistencia legal de la parte
vencedora si se reclamo dicho costo durante el
procedimiento arbitral y sélo en la medida en
que el tribunal arbitral decida que el monto es
razonable; y honorarios y gastos de la institucion
que haya designado a los arbitros;
Tribunal arbitral, el arbitro o arbitros designados
para decidir una controversia.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

Cuando una disposicién del presente titulo:

Arrt. 1418°

Deje a las partes la facultad de decidir libremente
sobre un asunto, esa facultad entraiara la de
autorizar a un tercero, incluida una Institucion,
a que adopte la decision de que se trate, excepto
en los casos previstos en el articulo 1445;
Se refiera a un acuerdo entre las partes, se
entenderan comprendidas en ese acuerdo todas
las disposiciones del reglamento de arbitraje a
que dicho acuerdo, en su caso, remita;
Se refiera a una demanda, se aplicard también
a una reconvenciéon, y cuando se refiera a
una contestacion se aplicara asimismo a la
contestacion a esa reconvencion, excepto en los
casos previstos en la fraccion | del articulo 1441
y el inciso a) de la fraccion Il del articulo 1449.
Lo anterior, sin perjuicio de la decision de los
arbitros sobre su competencia para conocer de
la demanda y de la reconvencion.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

En materia de notificacién y computo de plazos se estard a lo

siguiente:
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. Salvo acuerdo en contrario de las partes:

a) Seconsiderara recibida toda comunicacion
escrita que haya sido entregada
personalmente al destinatario o que haya
sido entregada en su establecimiento,
residencia habitual o domicilio postal; en
el supuesto de que no se obtenga después
de una indagacion razonable la ubicacion
de alguno de esos lugares, se considerara
recibida toda comunicacién escrita enviada
al ultimo establecimiento, residencia
habitual o domicilio postal conocido
del destinatario, por carta certificada o
cualquier otro medio que deje constancia
del intento de entrega;

b) Lacomunicacion se considerara recibida el
dia en que se haya realizado tal entrega.

Il Las disposiciones de este articulo no seran
aplicables a las comunicaciones habidas en un
procedimiento judicial.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1419°

Para los fines del cdmputo de plazos establecidos en el presente
titulo, dichos plazos comenzaran a correr desde el dia siguiente
a aquél en que se reciba una notificacién, nota, comunicacion
o propuesta. Si el Ultimo dia de ese plazo es feriado oficial o
no laborable en el lugar de residencia o establecimiento de los
negocios del destinatario, dicho plazo se prorrogara hasta el
primer dia laborable siguiente. Los demas dias feriados oficiales
o no laborables que ocurran durante el transcurso del plazo se

incluiran en el cdmputo del plazo.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1420°

Si una parte prosigue el arbitraje sabiendo que no se ha cumplido
alguna disposicion del presente titulo de la que las partes puedan
apartarse o algun requisito del acuerdo de arbitraje y no exprese
su objecion a tal incumplimiento sin demora justificada o, si se
prevé un plazo para hacerloy no lo hace, se entendera renunciado

su derecho a impugnar.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993
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ArT. 1421°
Salvo disposicién en contrario, en los asuntos que se rijan por el
presente titulo, no se requerird intervencion judicial.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1422°
Cuando se requiera la intervencion judicial sera competente para
conocer el juez de primera instancia federal o del orden comun
del lugar donde se lleve a cabo el arbitraje.

Cuando el lugar del arbitraje se encuentre fuera del territorio
nacional, conocerd del reconocimiento y de la ejecucion del
laudo el juez de primera instancia federal o del orden comun
competente, del domicilio del ejecutado o, en su defecto, el de
la ubicacién de los bienes.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

CAPITULO Il
ACUERDO DE ARBITRAJE

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

Arricuro 1423

El acuerdo de arbitraje debera constar por escrito, y consignarse en
documento firmado por las partes o en un intercambio de cartas,
télex, telegramas, facsimil u otros medios de telecomunicacion que
dejen constancia del acuerdo, o en un intercambio de escritos de
demanday contestacion en los que la existencia de un acuerdo sea
afirmada por una parte sin ser negada por la otra. La referencia
hecha en un contrato a un documento que contenga una clausula
compromisoria, constituira acuerdo de arbitraje siempre que
dicho contrato conste por escrito y la referencia implique que esa

clausula forma parte del contrato.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1424°

El juez al que se someta un litigio sobre un asunto que sea objeto
de un acuerdo de arbitraje, remitird a las partes al arbitraje en el
momento en que lo solicite cualquiera de ellas, a menos que se
compruebe que dicho acuerdo es nulo, ineficaz o de ejecucion
imposible.

Sise ha entablado la accién a que se refiere el parrafo anterior,
se podrd no obstante, iniciar o proseguir las actuaciones arbitrales
y dictar un laudo mientras la cuestion esté pendiente ante el juez.
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Sin menoscabo de lo que establece el primer parrafo de este
articulo, cuando un residente en el extranjero se hubiese sujetado
expresamente al arbitraje e intentara un litigio individual o
colectivo, el juez remitira a las partes al arbitraje. Si el juez negase
el reconocimiento del laudo arbitral en los términos del articulo
1462 de este Cédigo, quedaran a salvo los derechos de la parte
actora para promover la accién procedente.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993, 06-06-2011

ARrT. 1425°
Aun cuando exista un acuerdo de arbitraje las partes podran, con
anterioridad a las actuaciones arbitrales o durante su transcurso,
solicitar al juez la adopcién de medidas cautelares provisionales.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

CAPITULO 1li
COMPOSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1426°
Las partes podran determinar libremente el numero de arbitros.
A falta de tal acuerdo, sera un solo arbitro.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1427°
Para el nombramiento de arbitros se estara a lo siguiente:

. Salvo acuerdo en contrario de las partes, la
nacionalidad de una persona no sera obstaculo
para que actie como arbitro.

Il Sin perjuicio de lo dispuesto en las fracciones
IV 'y V del presente articulo, las partes podran
acordar libremente el procedimiento para el
nombramiento de los arbitros.

Ml A falta de tal acuerdo:

a) En el arbitraje con arbitro Unico, si las
partes no logran ponerse de acuerdo
sobre la designacion del arbitro, éste sera
nombrado, a peticion de cualquiera de las
partes, por el juez;

b)  Enelarbitraje con tres arbitros, cada parte
nombrara un arbitro, y los dos arbitros asi
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designados nombraran al tercero; si una
parte no nombra al arbitro dentro de los
treinta dias del recibo de un requerimiento
de la otra parte para que lo haga, o si los
dos arbitros no consiguen ponerse de
acuerdo sobre el tercer arbitro dentro
de los treinta dias siguientes contados a
partir de su nombramiento, la designacion
serd hecha, a peticién de cualquiera de las
partes, por el juez;

\"A Cuando en un procedimiento de nombramiento
convenido por las partes, una de ellas no actue
conforme alo estipulado en dicho procedimiento,
o las partes o dos arbitros no puedan llegar
a un acuerdo conforme al mencionado
procedimiento, o bien, un tercero, incluida una
Institucion, no cumpla alguna funcién que se le
confiera en dicho procedimiento, cualquiera de
las partes podra solicitar al juez que adopte las
medidas necesarias, a menos que en el acuerdo
sobre el procedimiento de nombramiento se
prevean otros medios para conseguirlo, y

V. Toda decision sobre las cuestiones encomendadas
al juez en las fracciones Ill o IV del presente
articulo, sera inapelable. Al nombrar un
arbitro, el juez tendrd debidamente en cuenta
las condiciones requeridas para un arbitro
estipuladas en el acuerdo entre las partes y
tomara las medidas necesarias para garantizar
el nombramiento de un arbitro independiente
e imparcial. En el caso de arbitro Unico o del
tercer arbitro, tomara en cuenta asimismo,
la conveniencia de nombrar un arbitro de
nacionalidad distinta a la de las partes.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

Arr. 1428°

La persona a quien se comunique su posible nombramiento
como arbitro debera revelar todas las circunstancias que puedan
dar lugar a dudas justificadas acerca de su imparcialidad o
independencia. El arbitro, desde el momento de su nombramiento
y durante todas las actuaciones arbitrales, revelara sin demora
tales circunstancias a las partes, a menos que ya se hubiera hecho
de su conocimiento.

Un arbitro sélo podra ser recusado si existen circunstancias
que den lugar a dudas justificadas respecto de su imparcialidad
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o independencia, o si no posee las cualidades convenidas por las
partes. Una parte sélo podra recusar al arbitro nombrado por ella,
o en cuyo nombramiento haya participado, por causas de las que
haya tenido conocimiento después de efectuada la designacion.
Articulo derogado DOF 20-04-1943

Adicionado DOF 04-01-1989

Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1429°
Las partes podran acordar libremente el procedimiento de
recusacion de los arbitros.

A falta de acuerdo, la parte que desee recusar a un arbitro
enviara al tribunal arbitral, dentro de los quince dias siguientes
a aquél en que tenga conocimiento de su constitucion o de
circunstancias que den lugar a dudas justificadas respecto de la
imparcialidad del arbitro o su independencia, o si no posee las
cualidades convenidas, un escrito en el que exponga los motivos
para la recusaciéon. A menos que el arbitro recusado renuncie a
su cargo o que la otra parte acepte la recusacion, correspondera
al tribunal arbitral decidir sobre ésta.

Si no prosperase la recusacion incoada en los términos del
parrafo anterior, la parte recusante podra pedir al juez, dentro
de los treinta dias siguientes de notificada la decisién por la que
se rechaza la recusacion, resuelva sobre su procedencia, decision
que serd inapelable. Mientras esa peticién esté pendiente, el
tribunal arbitral, incluso el arbitro recusado, podran proseguir las
actuaciones arbitrales y dictar un laudo.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1430°

Cuando un arbitro se vea impedido de hecho o por disposicion
legal para ejercer sus funciones o por otros motivos no las ejerza
dentro de un plazo razonable, cesard en su cargo si renuncia o si
las partes acuerdan su remocion. Si existe desacuerdo, cualquiera
de las partes podra solicitar al juez dé por terminado el encargo,

decisién que sera inapelable.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1431°
Cuando un arbitro cese en su cargo en virtud de lo dispuesto en
los articulos 1429 o 1430, renuncia, remocion por acuerdo de las
partes o terminacién de su encargo por cualquier otra causa, se
procedera al nombramiento de un sustituto conforme al mismo
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procedimiento por el que se designé al arbitro que se ha de
sustituir.

Articulo derogado DOF 20-04-1943

Adicionado DOF 04-01-1989

Reformado DOF 22-07-1993

CAPITULO IV
COMPETENCIA DEL TRIBUNAL ARBITRAL

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

Art.1432°

El tribunal arbitral estara facultado para decidir sobre su propia
competencia, incluso sobre las excepciones relativas a la existencia
o validez del acuerdo de arbitraje. A ese efecto, la clausula
compromisoria que forme parte de un contrato se considerara
como un acuerdo independiente de las demas estipulaciones del
contrato. La decisién de un tribunal arbitral declarando nulo un
contrato, no entrafara por ese solo hecho la nulidad de la clausula
compromisoria.

La excepciéon de incompetencia del tribunal arbitral
deberd oponerse a mas tardar en el momento de presentar la
contestacién. Las partes no se verdn impedidas de oponer la
excepcion por el hecho de que hayan designado a un arbitro
o participado en su designacion. La excepcién basada en que
el tribunal arbitral ha excedido su mandato, deberad oponerse
tan pronto como se plantee durante las actuaciones arbitrales
la materia que supuestamente exceda su mandato. El tribunal
arbitral podrd, en cualquiera de los casos, estimar una excepcion
presentada con posterioridad si considera justificada la demora.

El tribunal arbitral podra decidir las excepciones a que se hace
referencia en el parrafo anterior, desde luego o en el laudo sobre
el fondo del asunto. Si antes de emitir laudo sobre el fondo, el
tribunal arbitral se declara competente, cualquiera de las partes
dentro de los treinta dias siguientes a aquél en que se le notifique
esta decision, podra solicitar al juez resuelva en definitiva;
resolucion que sera inapelable. Mientras esté pendiente dicha
solicitud, el tribunal arbitral podra proseguir sus actuaciones y
dictar laudo.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1433°
Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral podra,
a peticion de una de ellas, ordenar la adopcion de las providencias
precautorias necesarias respecto del objeto de litigio. El tribunal
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arbitral podra exigir de cualquiera de las partes una garantia
suficiente en relacion con esas medidas.

Articulo derogado DOF 20-04-1943

Adicionado DOF 04-01-1989

Reformado DOF 22-07-1993

CAPITULO V
SUSTANCIACION DE LAS ACTUACIONES ARBITRALES

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1434°
Debera tratarse a las partes con igualdad y darse a cada una de
ellas plena oportunidad de hacer valer sus derechos.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993

ARrT. 1435°
Con sujecion a las disposiciones del presente titulo, las partes
tendran libertad para convenir el procedimiento a que se haya
de ajustar el tribunal arbitral en sus actuaciones.

A falta de acuerdo, el tribunal arbitral podra, con sujecién a lo
dispuesto por el presente titulo, dirigir el arbitraje del modo que
considere apropiado. Esta facultad conferida al tribunal arbitral
incluye la de determinar la admisibilidad, pertinencia y valor de

las pruebas.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993
ART. 1436°

Las partes podran determinar libremente el lugar del arbitraje.
En caso de no haber acuerdo al respecto, el tribunal arbitral
determinara el lugar del arbitraje, atendiendo las circunstancias
del caso, inclusive las conveniencias de las partes.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo precedente, el
tribunal arbitral podra salvo acuerdo en contrario de las partes,
reunirse en cualquier lugar que estime apropiado para celebrar
deliberaciones entre sus miembros, oir a las partes, a los testigos,
o a los peritos, o para examinar mercancias u otros bienes o

documentos.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 04-01-1989
Reformado DOF 22-07-1993
ARrT. 1437°

Salvo que las partes hayan convenido otra cosa, las actuaciones
arbitrales con respecto a una determinada controversia, se
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iniciaran en la fecha en que el demandado haya recibido el
requerimiento de someter esa controversia al arbitraje.

Articulo derogado DOF 20-04-1943

Adicionado DOF 04-01-1989

Reformado DOF 22-07-1993

ART. 1438°

Las partes podran acordar libremente el idioma o los idiomas
que hayan de utilizarse en las actuaciones arbitrales. A falta
de tal acuerdo, el tribunal arbitral determinara el o los idiomas
que hayan de emplearse en las actuaciones. Este acuerdo o esta
determinacién sera aplicable, salvo pacto en contrario, a todos los
escritos de las partes, a todas las audiencias y a cualquier laudo,
decision o comunicacién de otra indole que emita el tribunal
arbitral.

El tribunal arbitral podra ordenar que cualquier prueba
documental vaya acompafiada de una traduccién a uno de los
idiomas convenidos por las partes o determinados por el tribunal
arbitral.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1439°

Dentro del plazo convenido por las partes o del determinado por
el tribunal arbitral, el actor debera expresar los hechos en que se
funda la demanda, los puntos controvertidos y las prestaciones
que reclama; y el demandado debera referirse a todo lo planteado
en la demanda, a menos que las partes hayan acordado otra cosa
respecto de los elementos que la demanda y la contestacion deban
necesariamente contener. Las partes aportaran, al formular sus
alegatos, todos los documentos que consideran pertinentes con
que cuenten o haran referencia a los documentos u otras pruebas
que vayan a presentar.

Salvo acuerdo en contrario de las partes, éstas podran
modificar o ampliar su demanda o contestacion, a menos que el
tribunal arbitral considere improcedente la alteracion de que se
trate en razén de la demora con que se haya hecho.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ArT. 1440°

Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral
decidird si han de celebrarse audiencias para la presentacion de
pruebas o de alegatos orales, o si las actuaciones se substanciaran
sobre la base de documentos y demas pruebas. Si las partes no
hubiesen acordado la no celebraciéon de audiencias, el tribunal
arbitral celebrard dichas audiencias en la fase apropiada de las
actuaciones, a peticion de una de las partes.
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Debera notificarse a las partes con suficiente antelacién la
celebracion de las audiencias y las reuniones del tribunal arbitral
para examinar mercancias u otros bienes o documentos.

De todas las declaraciones, documentos probatorios, peritajes
o demas informacién que una de las partes suministre al tribunal
arbitral se dara traslado a la otra parte.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1441°
Salvo acuerdo en contrario de las partes, cuando, sin invocar
causa justificada:

L. El actor no presente su demanda con arreglo
al primer parrafo del articulo 1439, el tribunal
arbitral dara por terminadas las actuaciones.

Il El demandado no presente su contestacion con
arreglo a lo dispuesto en el primer parrafo del
articulo 1439, el tribunal arbitral continuara las
actuaciones, sin que esa omisién se considere por
si misma como una aceptacién de lo alegado por
el actor, y

Ml Una de las partes no comparezca a una audiencia
o no presente pruebas documentales, el tribunal
arbitral podra continuar las actuaciones y dictar
el laudo basadndose en las pruebas de que
disponga.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1442°
Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral podra
nombrar uno o mas peritos para que le informen sobre materias
concretas y solicitar a cualquiera de las partes que proporcione
al perito toda la informacion pertinente, o le presente para su
inspeccion o le proporcione acceso a todos los documentos,
mercancias u otros bienes pertinentes.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
Art. 1443°
Salvo acuerdo en contrario de las partes, cuando una parte lo
solicite o el tribunal arbitral lo considere necesario, el perito,
después de la presentaciéon de su dictamen escrito u oral,
debera participar en una audiencia en la que las partes tendran
oportunidad de formular preguntas y presentar peritos para que
informen sobre los puntos controvertidos.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
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ARrT.1444°
El tribunal arbitral o cualquiera de las partes con la aprobacién
de éste, podra solicitar la asistencia del juez para el desahogo de
pruebas.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

CAPITULO VI

PRONUNCIAMIENTO DEL LAUDO Y TERMINACION DE
LAS ACTUACIONES

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1445°
El tribunal arbitral decidird el litigio de conformidad con las
normas de derecho elegidas por las partes. Se entendera que
toda indicacion del derecho u ordenamiento juridico de un pais
determinado se refiere, a menos que se exprese lo contrario, al
derecho sustantivo de ese pais y no a sus normas de conflicto de
leyes.

Si las partes no indicaren la ley que debe regir el fondo de
litigio, el tribunal arbitral, tomando en cuenta las caracteristicas
y conexiones del caso, determinara el derecho aplicable.

El tribunal arbitral decidirda como amigable componedor o
en conciencia, sélo si las partes le han autorizado expresamente
a hacerlo.

En todos los casos, el tribunal arbitral decidira con arreglo a las
estipulaciones del convenio y tendra en cuenta los usos mercantiles
aplicables al caso.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

Arr. 1446°
En las actuaciones arbitrales en que hubiere mas de un arbitro,
toda decision del tribunal arbitral se adoptara, salvo acuerdo en
contrario de las partes, por mayoria de votos. Sin embargo, el
arbitro presidente podra decidir cuestiones de procedimiento, si asi
lo autorizan las partes o todos los miembros del tribunal arbitral.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
Art. 1447°

Si durante las actuaciones arbitrales, las partes llegaren a una
transaccién que resuelva el litigio, el tribunal arbitral dara por
terminadas las actuacionesyy, si lo piden ambas partesy el tribunal
arbitral no se opone, hara constar la transaccion en forma de laudo

arbitral en los términos convenidos por las partes.
Dicho laudo se dictara con arreglo a lo dispuesto en el articulo
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1448.
Este laudo tendra la misma naturalezay efectos que cualquier
otro dictado sobre el fondo del litigio.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1448°
El laudo se dictara por escrito y sera firmado por el o los arbitros.
En actuaciones arbitrales con mas de un arbitro, bastaran las firmas
de la mayoria de los miembros del tribunal arbitral, siempre que
se deje constancia de las razones de la falta de una o mas firmas.

El laudo del tribunal arbitral debera ser motivado, a menos
que las partes hayan convenido otra cosa o se trate de un laudo
pronunciado en los términos convenidos por las partes conforme
al articulo 1447.

Constaran en el laudo la fecha en que ha sido dictado y el lugar
del arbitraje determinado de conformidad con el primer parrafo
del articulo 1436. El laudo se considerara dictado en ese lugar.

Después de dictado el laudo, el tribunal arbitral lo notificara a
cada una de las partes mediante entrega de una copia firmada por
los arbitros de conformidad con el parrafo del presente articulo.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
Art. 1449°
Las actuaciones del tribunal arbitral terminan por:
. Laudo definitivo, y
Il Orden del tribunal arbitral cuando:

a) El actor retire su demanda, a menos que el
demandado se oponga a ello y el tribunal
arbitral reconozca su legitimo interés en
obtener una solucién definitiva de litigio;

b) Las partes acuerden dar por terminadas las
actuaciones; y

) El tribunal arbitral compruebe que la
prosecucién de las actuaciones resultaria
innecesaria o imposible.

El tribunal arbitral cesard en sus funciones al terminar las
actuaciones arbitrales, salvo lo dispuesto en los articulos 1450,
1451y 1459.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1450°
Dentro de los treinta dias siguientes a la notificacién del laudo,
salvo que las partes hayan acordado otro plazo, cualquiera de
ellas podra, con notificacion a la otra, pedir al tribunal arbitral:
L. Corrija en el laudo cualquier error de calculo, de
copia, tipografico o de naturaleza similar.
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El tribunal arbitral podra corregir cualquiera de los errores
mencionados por su propia iniciativa dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha del laudo;

. Si asi lo acuerdan las partes, dé una interpretacion

sobre un punto o una parte concreta de laudo.

Si el tribunal arbitral lo estima justificado,

efectuara la correccion o dara la interpretaciéon

dentro de los treinta dias siguientes a la

recepcion de la solicitud. Dicha interpretacion
formara parte del laudo.

Articulo derogado DOF 20-04-1943

Adicionado DOF 22-07-1993

Agrr. 1451°

Salvo acuerdo en contrario de las partes, dentro de los treinta dias
siguientes a la recepcion del laudo, cualquiera de las partes, con
notificacion a la otra parte, podra solicitar al tribunal arbitral que
dicte un laudo adicional respecto de reclamaciones formuladas en
las actuaciones arbitrales pero omitidas en el laudo. Si el tribunal
arbitral lo estima justificado, dictara el laudo adicional dentro de
sesenta dias.

El tribunal arbitral podra prorrogar, de ser necesario, el plazo
para efectuar una correccién, dar una interpretacion o dictar un
laudo adicional, con arreglo a lo dispuesto en el parrafo anterior
o en el articulo 1450.

En las correcciones o interpretaciones del laudo o en los laudos
adicionales, se aplicara lo dispuesto en el articulo 1448.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

CAPITULO VI
DE LAS COSTAS

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1452°
Las partes tienen la facultad de adoptar, ya sea directamente o
por referencia a un reglamento de arbitraje, reglas relativas a las
costas del arbitraje. A falta de acuerdo entre las partes, se aplicaran
las disposiciones del presente capitulo.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1453°
El tribunal arbitral fijara en el laudo las costas del arbitraje.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
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ART. 1454°
Los honorarios del tribunal arbitral serdn de un monto razonable,
teniendo en cuenta el monto en disputa, la complejidad del
tema, el tiempo dedicado por los arbitros y cualesquiera otras
circunstancias pertinentes del caso.

Los honorarios de cada arbitro, se indicaran por separado y
los fijara el propio tribunal arbitral.

Cuando una parte lo pida y el juez consienta en desempefar
esta funcién, el tribunal arbitral fijara sus honorarios solamente
tras consultar al juez, el cual podrd hacer al tribunal arbitral
las observaciones que considere apropiadas respecto de los
honorarios.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1455°
Salvo lo dispuesto en el parrafo siguiente, las costas del arbitraje
seran a cargo de la parte vencida. Sin embargo, el tribunal arbitral
podra prorratear los elementos de estas costas entre las partes
si decide que el prorrateo es razonable, teniendo en cuenta las
circunstancias del caso.

Respecto del costo de representacion y de asistencia legal, el
tribunal arbitral decidira, teniendo en cuenta las circunstancias del
caso, qué parte debera pagar dicho costo o podra prorratearlo
entre las partes si decide que es lo razonable.

Cuando el tribunal arbitral dicte una orden de conclusién del
procedimiento arbitral o un laudo en los términos convenidos
por las partes, fijara las costas del arbitraje en el texto de esa
orden o laudo.

El tribunal arbitral no podra cobrar honorarios adicionales por
la interpretacién, rectificacion o por completar su laudo.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1456°
Una vez constituido, el tribunal arbitral podra requerir a cada
una de las partes que deposite una suma igual, por concepto
de anticipo de honorarios del tribunal arbitral, gastos de viaje
y demas expensas de los arbitros, y del costo de asesoria pericial
o de cualquier otra asistencia requerida por el tribunal arbitral.

En el curso de las actuaciones, el tribunal arbitral podra
requerir depositos adicionales de las partes.

Cuando una parte lo solicite y el juez consienta en desempeiar
esa funcion, el tribunal arbitral fijard el monto de los depésitos
o depositos adicionales solo después de consultar al juez, que
podra formular al tribunal arbitral todas las observaciones que
estime apropiadas relativas al monto de tales depositos y depositos
adicionales.
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Si transcurridos treinta dias desde la comunicacion del
requerimiento del tribunal arbitral los depoésitos requeridos no
se han abonado en su totalidad, el tribunal arbitral informara de
este hecho a las partes a fin de que cada una de ellas haga el pago
requerido. Si este no se efectla, el tribunal arbitral podra ordenar
la suspensién o la conclusién del procedimiento de arbitraje.

Una vez dictado el laudo, el tribunal arbitral entregard a
las partes un estado de cuenta de los depdsitos recibidos y les
reembolsara todo saldo no utilizado.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

CAPITULO VI
DE LA NULIDAD DEL LAUDO

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

Agrr. 1457°
Los laudos arbitrales s6lo podran ser anulados por el juez
competente cuando:
l. La parte que intente la acciéon pruebe que:

a) Una de las partes en el acuerdo de arbitraje
estaba afectada por alguna incapacidad, o
que dicho acuerdo no es vélido en virtud de
la ley a que las partes lo han sometido, o
si nada se hubiese indicado a ese respecto
en virtud de la legislacion mexicana;

b) No fue debidamente notificada de
la designacién de un arbitro o de las
actuaciones arbitrales, o no hubiere
podido, por cualquier otra razén, hacer
valer sus derechos;

¢) El laudo se refiere a una controversia
no prevista en el acuerdo de arbitraje
o contiene decisiones que exceden los
términos del acuerdo de arbitraje. No
obstante, si las disposiciones del laudo que
se refieren a las cuestiones sometidas al
arbitraje pueden separarse de las que no lo
estan, sélo se podran anular estas ultimas;
o

d) La composicion del tribunal arbitral o el
procedimiento arbitral no se ajustaron en
el acuerdo celebrado entre las partes, salvo
que dicho acuerdo estuviera en conflicto
con una disposicion del presente titulo de
la que las partes no pudieran apartarse o, a
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falta de dicho acuerdo, que no se ajustaron
al presente titulo; o

Il El juez compruebe que segun la legislaciéon
mexicana, el objeto de la controversia no es
susceptible de arbitraje, o que el laudo es

contrario al orden publico.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ART. 1458°

La peticion de nulidad deberd formularse dentro de un plazo
de tres meses contado a partir de la fecha de la notificacion del
laudo o, si la peticion se ha hecho con arreglo a los articulos 1450
y 1451 desde la fecha en que esa peticion haya sido resuelta por

el tribunal arbitral.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1459°

El juez, cuando se le solicite la anulacién de un laudo, podra
suspender las actuaciones de nulidad, cuando corresponda y asi

lo solicite una de las partes, por el plazo que determine a fin de
dar al tribunal arbitral la oportunidad de reanudar las actuaciones
arbitrales o de adoptar cualquier otra medida que a juicio del
tribunal arbitral elimine los motivos para la peticién de la nulidad.
Articulo derogado DOF 20-04-1943

Adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1460°
Se Deroga.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
Derogado DOF 27-01-2011

CAPITULO IX
RECONOCIMIENTO Y EJECUCION DE LAUDOS

Capitulo adicionado DOF 22-07-1993

ARrT. 1461°
Un laudo arbitral, cualquiera que sea el pais en que haya sido
dictado, serd reconocido como vinculante y, después de la
presentacion de una peticién por escrito al juez, sera ejecutado
de conformidad con las disposiciones de este capitulo.

La parte que invoque un laudo o pida su ejecucién debera
presentar el original del laudo debidamente autenticado o copia
certificada del mismo, y el original del acuerdo de arbitraje a que
se refieren los articulos 1416 fraccion |y 1423 o copia certificada
del mismo. Si el laudo o el acuerdo no estuviera redactado en
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espafol, la parte que lo invoca debera presentar una traduccion
a este idioma de dichos documentos, hecha por perito oficial.

ARrT. 1462°

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

Sélo se podra denegar el reconocimiento o la ejecuciéon de un
laudo arbitral, cualquiera que sea el pais en que se hubiere

dictado, cuando:

L La parte contra la cual de invoca el laudo, pruebe
ante el juez competente del pais en que se pide
en reconocimiento o la ejecucién que:

a)

b)

(9]

d)

e)

Una de las partes en el acuerdo de arbitraje
estaba afectada por algunaincapacidad, o
que dicho acuerdo no es valido en virtud de
la ley a que las partes lo han sometido, o si
nada se hubiere iniciado a este respecto,
en virtud de la ley del pais en que se haya
dictado el laudo;

No fue debidamente notificada de
la designacién de un arbitro o de las
actuaciones arbitrales, o no hubiere
podido, por cualquier otra razén, hacer
valer sus derechos;

El laudo se refiere a una controversia
no prevista en el acuerdo de arbitraje
o contiene decisiones que exceden los
términos del acuerdo de arbitraje. No
obstante, sin las disposiciones del laudo
que se refieren a las cuestiones sometidas
al arbitraje pueden separarse de las que
no lo estan, se podra dar reconocimiento
y ejecucion a las primeras;

La composicion del tribunal arbitral o el
procedimiento arbitral no se ajustaron
al acuerdo celebrado entre las partes
o, en defecto de tal acuerdo, que no se
ajustaron a la ley del pais donde se efectud
el arbitraje; o

El laudo no sea aun obligatorio para
las partes o hubiere sido anulado o
suspendido por el juez del pais en que,
o conforme a cuyo derecho, hubiere sido
dictado ese laudo; o

L. El juez compruebe que, segun la legislacion
mexicana, el objeto de la controversia no es
susceptible de arbitraje; o que el reconocimiento
o la ejecucién del laudo son contrarios al orden
publico.
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ARrT. 1463°

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993

Si solicitd a un juez del pais en que, o conforme a su derecho, fue
dictado el laudo, su nulidad o suspension, el juez al que se solicita
el reconocimiento o la ejecucion de laudo podra, si lo considera
procedente, aplazar su decisién y a instancia de la parte que pida
el reconocimiento o la ejecucion del laudo, podra también ordenar
a la otra parte que otorgue garantias suficientes.

CAPITULO X

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 22-07-1993
Reformado DOF 27-01-2011

De la Intervencion Judicial en la Transaccion Comercial y

el Arbitraje

ARrT. 1464°

Capitulo adicionado DOF 27-01-2011

Cuando una parte solicite la remision al arbitraje en los términos
del articulo 1424, se observara lo siguiente:

VI.

Arr. 1465°

La solicitud debera hacerse en el primer escrito
sobre la sustancia del asunto que presente el
solicitante.
El juez, previa vista a las demas partes, resolvera
de inmediato.
Si el juez ordena remitir al arbitraje, ordenara
también suspender el procedimiento.
Una vez que el asunto se haya resuelto finalmente
en el arbitraje, a peticion de cualquiera de las
partes, el juez dard por terminado el juicio.
Si se resuelve la nulidad del acuerdo de arbitraje,
la incompetencia del Tribunal Arbitral o de
cualquier modo el asunto no se termina, en
todo o en parte, en el arbitraje, a peticion de
cualquiera de las partes, y previa audiencia de
todos los interesados, se levantara la suspension
a que se refiere la fraccion Ill de este articulo.
Contra laresolucién que decida sobre la remisién
al arbitraje no procedera recurso alguno.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

En los casos a que se refiere el articulo anterior, la suspensién
del procedimiento judicial y la remisién al arbitraje se haran de
inmediato. S6lo se denegara la remision al arbitraje:
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a) Si en el desahogo de la vista dada con
la solicitud de remisién al arbitraje se
demuestra por medio de resolucién firme,
sea en forma de sentencia o laudo arbitral,
que se declaré la nulidad del acuerdo de
arbitraje, o

b) Si la nulidad, la ineficacia o la imposible
ejecucion del acuerdo de arbitraje son
notorias desde el desahogo de la vista dada
con la solicitud de remision al arbitraje. Al
tomar esta determinacién el juez debera
observar un criterio riguroso.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

Se tramitaran en via de jurisdiccion voluntaria conforme a
los articulos 530 a 532 y 534 a 537 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles:

Art.1467°

La solicitud de designacion de arbitros o la
adopcion de medidas previstas en las fracciones
Iy IV del articulo 1427 de este Codigo.

La solicitud de asistencia para el desahogo de
pruebas prevista en el articulo 1444 de este
Codigo.

La consulta sobre los honorarios del Tribunal
Arbitral prevista en el articulo 1454 de este
Codigo.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

Salvo que en las circunstancias del caso sea inconveniente, al
designar arbitro o arbitros o adoptar las medidas a que se refiere
el articulo anterior, se observara lo siguiente:

El juez debera oir previamente a las partes, a
cuyo efecto podrd, si lo estima conveniente,
citarlas a una junta para oir sus opiniones.
El juez deberd previamente consultar con una
o varias instituciones arbitrales, colegio de
corredores publicos, cdmaras de comercio o
industria designadas a su criterio, los nombres
de los arbitros disponibles.

Fraccion reformada DOF 09-01-2012
Salvo acuerdo en contrario de las partes o que
el juez determine discrecionalmente que el uso
del sistema de lista no es apropiado para el caso,
el juez observara lo siguiente:
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a) Enviard a todas las partes una lista idéntica
de tres nombres por lo menos;

b) Dentro de los 10 dias siguientes a la
recepcion de esta lista, cada una de las
partes podra devolverla al juez, tras haber
suprimido el nombre o los nombres que
le merecen objeciéon y enumerado los
nombres restantes de la lista en el orden
de su preferencia. Si una parte no hace
comentarios, se entendera que presta su
conformidad a la lista remitida por el juez;

¢) Transcurrido el plazo mencionado, el
juez nombrard al arbitro o arbitros de
entre las personas aprobadas en las listas
devueltas y de conformidad con el orden
de preferencia indicado por las partes, y

d)  Sipor cualquier motivo no pudiera hacerse
el nombramiento segun el sistema de lista,
el juez ejercerd su discrecién para nombrar
al arbitro o arbitros.

V. Antes de hacer la designacién, el juez pedira
al arbitro o arbitros designados, que hagan las
declaraciones previstas en el acuerdo de arbitraje
y en el articulo 1428.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ART. 1468°
Contra la resolucién del juez no procedera recurso alguno, salvo el
derecho de las partes a recusar al &rbitro o arbitros, en los términos
del acuerdo de arbitraje o, en su defecto, las disposiciones del
articulo 1429.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ARrT. 1469°
Salvo que en las circunstancias del caso sea inconveniente, la
asistencia en el desahogo de pruebas se daré previa audiencia de
todas las partes en el arbitraje.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ARrT. 1470°
Se tramitaran conforme al procedimiento previsto en los articulos
1472 a 1476:
. La resolucién sobre recusacién de un arbitro a
que se refiere el tercer parrafo del articulo 1429.
I La resolucion sobre la competencia del Tribunal
Arbitral, cuando se determina en una resolucién
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que no sea un laudo sobre el fondo del asunto,
conforme a lo previsto en el tercer parrafo del
articulo 1432.

. La adopcion de las medidas cautelares
provisionales a que se refiere el articulo 1425.

Iv. El reconocimiento y ejecucién de medidas
cautelares ordenadas por un Tribunal Arbitral.

V. La nulidad de transacciones comerciales y laudos
arbitrales.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

Arr. 1471°
Para el reconocimiento y ejecucién de los laudos a que se
refieren los articulos 1461 a 1463 de este Codigo, no se requiere
de homologacién. Salvo cuando se solicite el reconocimiento y
ejecucion como defensa en un juicio u otro procedimiento, el
reconocimiento y ejecucion se promoveran en el juicio especial a
que se refieren los articulos 1472 a 1476.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ArT. 1472°
El juicio especial sobre transacciones comercialesy arbitraje, a que
se refieren los articulos 1470 y 1471, se tramitara conforme a los
siguientes articulos.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ART. 1473°
Admitida lademanda, el juez ordenara emplazar a las demandadas,
otorgandoles un término de quince dias para contestar.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

Arr. 1474°

Transcurrido el término para contestar la demanda, sin necesidad
de acuse de rebeldia, si las partes no promovieren pruebas ni el
juez las estimare necesarias, se citard, para dentro de los tres dias
siguientes, a la audiencia de alegatos, la que se verificara concurran

o no las partes.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

Arr. 1475°
Si se promoviere prueba o el juez la estimare necesaria previo a
la celebracion de la audiencia, se abrira una dilacién probatoria
de diez dias.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011
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ARrT. 1476°
Celebrada la audiencia el juez citara a las partes para oir sentencia.
Las resoluciones intermedias dictadas en este juicio especial y la
sentencia que lo resuelva no seran recurribles.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ARrT. 1477°

Los juicios especiales que versen sobre nulidad o reconocimiento
y ejecucion de laudos comerciales podran acumularse. Para que
proceda la acumulacién, es necesario que no se haya celebrado
la audiencia de alegatos. La acumulacién se hara en favor del
juez que haya prevenido. La acumulacién no procede respecto de
procesos que se ventilen en jurisdicciones territoriales diversas o
en el extranjero, ni entre tribunales federalesy los de los estados.
La acumulacion se tramitara conforme a los articulos 73 a 75
del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles. La resolucion que

resuelva sobre la acumulacion es irrecurrible.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ARrT. 1478°
El juez gozara de plena discrecion en la adopcion de las medidas
cautelares provisionales a que se refiere el articulo 1425.
Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ARrT. 1479°
Toda medida cautelar ordenada por un Tribunal Arbitral se
reconocerd como vinculante y, salvo que el Tribunal Arbitral
disponga otra cosa, sera ejecutada al ser solicitada tal ejecucion
ante el juez competente, cualquiera que sea el estado en donde
haya sido ordenada, y a reserva de lo dispuesto en el articulo 1480.

La parte que solicite o haya obtenido el reconocimiento o la
ejecucion de una medida cautelar informara sin demora al juez
de toda revocacion, suspension o modificacién que se ordene de
dicha medida.

El juez ante el que sea solicitado el reconocimiento o la
ejecucion de una medida cautelar podré, si lo considera oportuno,
exigir de la parte solicitante que preste una garantia adecuada,
cuando el Tribunal Arbitral no se haya pronunciado auin sobre tal
garantia o cuando esa garantia sea necesaria para proteger los
derechos de terceros.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011

ARrrt. 1480°
Podra denegarse el reconocimiento o la ejecucién de una medida
cautelar Unicamente:
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Si, al actuar a instancia de la parte afectada por
la medida, al juez le consta que:

a)

b)

Dicha denegacién esta justificada por
alguno de los motivos enunciados en los
incisos a), b), ¢) o d) de la fraccion | del
articulo 1462, o

No se ha cumplido la decision del Tribunal
Arbitral sobre la prestaciéon de la garantia
que corresponda a la medida cautelar
otorgada por el Tribunal Arbitral, o

¢) La medida cautelar ha sido revocada o

suspendida por el Tribunal Arbitral o, en
caso de que esté facultado para hacerlo,
por un tribunal del estado en donde se
tramite el procedimiento de arbitraje o
conforme a cuyo derecho dicha medida
se otorgo, o

Si el Juez resuelve que:

a)

b)

La medida cautelar es incompatible con las
facultades que se le confieren, a menos que
el mismo juez decida reformular la medida
para ajustarla a sus propias facultades
y procedimientos a efectos de poderla
ejecutar sin modificar su contenido, o bien
que

Alguno de los motivos de denegacién
enunciados en la fraccion Il del articulo
1462 es aplicable al reconocimiento o a la
ejecucién de la medida cautelar.

Toda determinacién a la que llegue el juez respecto de
cualquier motivo enunciado en la fraccion | del presente articulo
serd Unicamente aplicable para los fines de la solicitud de
reconocimiento y ejecucion de la medida cautelar. El juez al que
se solicite el reconocimiento o la ejecuciéon no podra emprender,
en el ejercicio de dicho cometido, una revision del contenido de
la medida cautelar.

De toda medida cautelar queda responsable el que la pide, asi
como el Tribunal Arbitral que la dicta, por consiguiente son de su
cargo los dafios y perjuicios que se causen.

Articulo derogado DOF 20-04-1943
Adicionado DOF 27-01-2011



Compendio Normativo

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
JALISCO

TiTULO PRIMERO

CAPITULO Il
DE LOS DERECHOS HUMANOS Y SUS GARANTIAS

ART. 7°. ...

A. ..
Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y
términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera
pronta, completa e imparcial. Su servicio seré gratuito, quedando,
en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

La ley preverd mecanismos alternativos de solucién de
controversias.

El Estado establecerd, en el ambito de su respectiva
competencia, un sistema integral de justicia que sera aplicable a
quienes se atribuya la realizacién de una conducta tipificada como
delito por las leyes penales y tengan entre doce afios cumplidos
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y menos de dieciocho afios de edad, en el que se garanticen los
derechos fundamentales que reconoce la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y esta Constitucion para todo
individuo, asi como aquellos derechos especificos que por su
condicion de personas en desarrollo les han sido reconocidos. Las
personas menores de doce afios que hayan realizado una conducta
prevista como delito en la ley, solo seran sujetos a rehabilitacion
y asistencia social.

La operacion del sistema estard a cargo de instituciones,
tribunales y autoridades especializados en la procuracién e
imparticion de justicia para adolescentes. Se podran aplicar las
medidas de orientacién, proteccion y tratamiento que amerite
cada caso, atendiendo a la proteccion integral y el interés superior
del adolescente.

Las formas alternativas de justicia deberan observarse en la
aplicacion de este sistema, siempre que resulte procedente. En
todos los procedimientos seguidos a los adolescentes se observara
la garantia del debido proceso legal, asi como la independencia
entre las autoridades que efectien la remisién y las que impongan
las medidas. Estas deberan ser proporcionales a la conducta
realizada y tendran como fin la reintegracion social y familiar
del adolescente, asi como el pleno desarrollo de su persona y
capacidades. El internamiento se utilizara solo como medida
extremay por el tiempo mas breve que proceda, y podra aplicarse
Unicamente a los adolescentes mayores de catorce afios de edad,
por la comision de conductas antisociales calificadas como graves.

Articulo reformado mediante Decreto niUmero 24859/LX/14
publicado en Periédico Oficial el Estado de Jalisco el 10 de abril
de 2014

TiTULO SEXTO

CAPITULO Il
DEL PODER JUDICIAL

ARrT. 56°
El ejercicio del Poder Judicial se deposita en el Supremo Tribunal
de Justicia, en los juzgados de primera instancia, menores y de
pazy jurados. Se compondra ademas por dos 6rganos: el Consejo
de la Judicatura del Estado y el Instituto de Justicia Alternativa
del Estado.

El Instituto de Justicia Alternativa del Estado es un érgano con
autonomia técnica y administrativa encargado de proporcionar el
servicio de justicia alternativa, a través de los métodos alternos de
resolucion de conflictos. El titular sera designado por el Congreso
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del Estado, previa convocatoria a la sociedad en general con
exclusion de los partidos politicos, mediante el voto de las dos
terceras partes de los diputados presentes y de conformidad
con la ley de la materia y deberd cumplir los mismos requisitos
para ser magistrado del Supremo Tribunal de Justicia, darad en
su encargo cuatro afos, pudiendo ser reelecto para un periodo
igual y sélo por una ocasién, en igualdad de circunstancias con
los demas aspirantes.

El Instituto y las sedes regionales, a través de sus titulares,
tendran facultad para elevar a sentencia ejecutoriada los convenios
que resuelvan los asuntos que se le presenten. La ley establecera
la competencia, atribuciones y estructura organica del Instituto.

Articulo con texto actual, reformado y adicionado respecto al
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco mediante
Decreto numero 21754/LVIII/06 y Acuerdo Legislativo 594/LIX/10,
publicados en Periédico Oficial el Estado de Jalisco el 02 de
diciembre de 2010
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LEY DE CULTURA DE PAZ DEL ESTADO DE
JALISCO

Titulo Primero
Disposiciones Generales

Capitulo Unico
Del Objeto de la Ley

ArricuLo 1°
La presente Ley es de orden publico, interés social y de aplicacién
obligatoria en el territorio del Estado de Jalisco y sus municipios,
la cual tiene por objeto respetar, proteger, promover y garantizar
la paz como un derecho humano del que todas las personas, sin
distincién alguna, son titulares.

ARrT. 2°

El Derecho Humano a la Paz, debe comprenderse como el
desarrollo econdémico, social y cultural de los pueblos como
condicién para satisfacer las necesidades de los seres humanos, asi
como el respeto efectivo de todos los derechos y de la dignidad
inherente de todos los miembros de la familia y no Unicamente
como la ausencia de conflictos armados, internos o internacionales,
y tiene los siguientes objetivos:

L Satisfacer las necesidades basicas de todos los
seres humanos, con la finalidad de erradicar
la violencia estructural originada en las
desigualdades econémicas y sociales existentes
en el Estado;

L. Eliminar la violencia cultural que engloba la
violencia de género, intrafamiliar, en los dmbitos
educacional, laboral y vecinal; y en todos los
ambitos de las relaciones sociales; y

Ml. Garantizar el efectivo respeto a los derechos
humanos y libertades fundamentales de todas
las personas sin discriminacion alguna.

ARrT. 3°
La presente Ley tiene por objeto establecer los principios
rectores en materia de Cultura de Paz para el Estado de Jalisco,
que impulsen acciones coordinadas para la implementacién de
politicas, planes y programas en el Estado y en los municipios.
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ARrT. 4°

La Cultura de Paz es transversal tanto a nivel gubernamental como
para las relaciones entre las personas en el Estado de Jalisco, el cual
se desarrollara en el marco de los siguientes principios:

XI.
Xil.

XIiL.
XIV.

XV.
ARrT. 5°

Eliminacion de las desigualdades;

Construccion permanente de la cultura de paz;
Corresponsabilidad;

Democracia;

Derechos humanos;

Desarrollo sustentable y sostenible;
Gobernanza y participacién ciudadana;
Inclusion;

Laicismo;

Mediacién y conciliacion en la gestién de
conflictos que prevé la legislacion estatal;
Pluralidad;

Respeto al estado de derecho;

Tolerancia;

Transparencia y rendicion de cuentas; y

Las demas que sefialen otros ordenamientos.

Para los efectos de la presente ley se entiende por:

Ciudadania: Dentro del marco de construccién
de la cultura de la paz y la seguridad humana,
se entiende por ciudadania al empoderamiento
que cada persona adquiere cuando asume, de
manera consciente, aquello que le compete
respecto a los derechos y obligaciones requeridos
para la construccion de su entorno politico-social;
Conflicto: Es un fendmeno social que es
inherente, inevitable, dindmico, multicausal y
complejo, que surge en el momento en que
existe contraposicion de intereses, necesidades
u objetivos entre personas o grupos, pero que
puede afrontarse como una posibilidad de
crecimiento y aprendizaje, el cual se compone
por las personas (individuos o grupos); el
problema que genera la tension vy, el proceso,
que son las formas en las que se desarrolla, escala
o se transforma el problema;

Cultura de Paz: Son estilos de vida, patrones
de creencias, valores y comportamientos que
van encaminados a la construccién de la paz y
la transformacién no violenta de los conflictos,
mediante acciones que promueven el bienestar,
la igualdad, la administracién equitativa de los
recursos, la seguridad para los individuos, las



VL.

VIL.

VIl
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familias, la identidad de los grupos o de las
naciones;

Cultura de Violencia: Son los valores
y comportamientos de una sociedad que
glorifican, idealizan o naturalizan el uso de la
fuerza y la violencia, la cual esta asociada a
la creencia de una superioridad que minimiza
al otro-diferente; tales como mitos, simbolos
y politicas de costumbres populares, asi como
procesos en los cuales la participacién de
los medios de comunicacién tiene un papel
fundamental;

Educaciéon para la paz: Es una categoria de
la cultura de paz que desarrolla habilidades
y aptitudes para aprender a vivir en y para el
conflicto, comprendiendo que es inherente
al ser humano y una oportunidad para lograr
su transformacion. La educacion en la paz
permite desarrollar aptitudes de empatia,
reconocimiento de las diferencias, didlogo,
escucha activa, cooperacion y comunicacién,
para hacer frente a nuestra realidad social, a
través de la toma consciente de decisionesy una
convivencia pacifica;

Espacios de paz: Es un lugar de caracter publico
para el encuentro colectivo, donde existen
diversas interacciones que generan un sentido
de pertenencia y favorecen la organizacion
comunitaria desde la cultura de paz, la seguridad
humana y el respeto pleno de los derechos
humanos;

Justicia Alternativa: Es un conjunto de
herramientas para prevenir, gestionar y
transformar ciertos conflictos a través de la
voluntad, el didlogo y la cooperacién de las
partes, utilizando diversos métodos alternos
de justicia de transformacién de conflictos
para el restablecimiento de la convivencia de
conformidad con lo establecido en la Ley de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco;

No Violencia: Es una accién consciente que cuenta
como recurso primordial al empoderamiento
pacifista, es decir, la capacidad que poseen los
medios pacificos para la transformacién de los
conflictos, tales como la desobediencia civil, la
no cooperacién, la organizacion social, el boicot,
las manifestaciones civiles, entre otros;

Paz: Es la vivencia comunitaria que genera
bienestar, equilibrio y armonia entre las personas,
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Xl

XIl.

Xl

las comunidades y las sociedades, a través de un
proceso de construccion permanente, imperfecto
e inacabado que parte de los principios de
justicia social y reconocimiento de derechos;
Prevencion de las violencias: Construccion de
estrategias y acciones orientadas a disminuir los
factores de riesgo que permiten la generacion de
las violencias. Asi como, aumentar los factores de
proteccion a las personas, grupos y comunidades
en las que pueda manifestarse ésta;
Seguridad Ciudadana: Estd centrada en las
personas y las comunidades, partiendo de la
coproduccion de la seguridad; asegura el goce y
ejercicio de los derechos humanos permitiendo
a las personas desarrollar sus capacidades y
libertades para contribuir con todo su potencial
a mejorar a sus familias, comunidades e
instituciones;
Seguridad Humana: Enfoque integral de la
seguridad que tiene como objetivo lograr que
las personas vivan libres de miedos, amenazas y
riesgos a través de la generacion de acciones que
combatan las circunstancias que menoscaban
la integralidad de sus derechos humanos y sus
necesidades;
Violencias: Es la privacion de los derechos
humanos fundamentales, tales como la
disminucion del nivel real de satisfaccion de
las necesidades basicas por debajo de lo que es
potencialmente posible, se reconocen tres tipos
de violencias;

1.  Violencia Directa: Es el tipo de violencia
mas conocida y evidente, la violencia
directa es la manifestacién ultima de algo,
no su origen;

2.  Violencia Estructural: Es aquella que se
origina por todo un conjunto de estructuras,
tanto fisicas como organizativas, que no
permiten la satisfaccion de las necesidades,
es una violencia indirecta y en ocasiones
incluso no intencionada;

3. Violencia Cultural: Son aquellas ideas,
creencias y normas que legitiman
y promueven la violencia directa y
estructural, ademas de inhibir y reprimir
la respuesta de quienes la sufren, lo que
genera una condiciéon de naturalizacion
de las violencias;
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Consejos: Consejos Municipales de Participacion
Ciudadana para la Gobernanzay la Paz; y
Secretaria: Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco.

Se consideran como ambitos de aplicacion de especial interés para
la construccion de cultura de paz los que se enlistan a continuacién
de forma enunciativa mas no limitativa:

VL.

Educacién para la paz: Es un proceso orientado
a desarrollar en las personas condiciones para
la transformacién no violenta y creativa de
los conflictos, a fin de construir identidades
desligadas de la violencia y generar contextos
sociales basados en la confianza, la solidaridad
y el respeto mutuo, con la incorporacién, entre
otras, de la perspectiva de género y del cuidado
del medio ambiente;

Investigacion para la paz: Es un area académica
interdisciplinaria mediante la cual se estudian
las paces y las violencias a fin de generar
conocimiento para abonar a la discusién del
tema y proveer elementos para la toma de
decisiones publicas;

Transformacién no violenta y creativa de
conflictos: Los conflictos son inherentes a las
relaciones entre las personas, se consideran
que éstos son una oportunidad de generar
condiciones para incrementar la justicia y
reducir la violencia mediante el didlogo y otras
herramientas de innovacion social;

Formacion de capacidades ciudadanas para
la paz: Son los procesos y las herramientas
que generan el desarrollo de competencias
ciudadanas, a fin de promover la participacion
activa de la ciudadania para la construccién
colectiva de paz;

Visibilizacion y fortalecimiento de las paces
territoriales: Es una accidon de reconocimiento
de las paces en los territorios, tanto a nivel
municipal, regional y estatal, a fin de generar
acciones de gobierno que las consoliden;
Desarrollo con enfoque de paz: Promover
modelos de desarrollo en los que se incorpore la
perspectiva de paz, entendiendo las relaciones
simbidticas entre la atencion presente y futura de
las necesidades humanas y medioambientales;

Seguridad ciudadana: Promover formas cooperativas de pensar
y hacer seguridad, involucrando una pluralidad de actores en
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la coproduccion de politicas y estrategias de seguridad, donde
participan instituciones publicas, las propias comunidades en
su conjunto, dando paso a la colaboracién de la sociedad civil
de manera organizada, a la iniciativa privada, las instancias
académicas, a los medios de comunicacién objetivos, entre otros; y
VII. Seguridad humana: Asumir la seguridad desde
una perspectiva holistica en la que se garantice
el pleno uso de derechos de las personas;
haciendo énfasis en las siete dimensiones de la
seguridad humana: ambiental, politica, personal,

econdémica, salud, comunitaria y alimentaria.

Titulo Segundo
De los Entes Publicos

Capitulo |
En el Estado

ARrT.7°
La Secretaria es el ente estatal responsable de coordinar las
acciones emitidas por el ejecutivo en materia de cultura de paz, asi
como para transversalizarlas, supervisarlas, evaluarlas y proponer
estrategias a fin de integrar de manera progresiva el enfoque de
paz en los distintos &mbitos de gobierno.

ARrT. 8°
La Secretaria tiene las siguientes atribuciones:

L Establecer y conducir la politica estatal en
materia de cultura de paz en los términos de esta
Ley y las demas disposiciones legales aplicables;

1. Coordinar la elaboracién, disefio, aplicacion,
supervision y evaluaciéon del Programa Estatal
de Cultura de Paz;

11 Promover, apoyar, gestionar, coordinar, realizar
asesoria, estudios, capacitacion, investigaciones
y actividades formativas, en el ambito estatal y
municipal a favor de la cultura de paz;

V. Ejecutar programas para la capacitacién y el
desarrollo de proyectos dentro de los ambitos
de aplicacion especial previstos en la presente
Ley;

V. Promovery colaborar con los Ayuntamientos en
la creaciéon e impulso de programas y acciones
de cultura de paz en los municipios;

VL. Impulsary coadyuvar con las diferentes instancias
de gobierno estatal para que las acciones,
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XI.

XIl.
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XIV.

XV.

XVL.
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programas y politicas publicas que se impulsen
en el Estado, cuenten con enfoque de cultura de
paz;

Coordinar procesos y acciones para integrar la
perspectiva de cultura de paz en situaciones de
conflictividad social;

Promover mesas de gobernanzay cultura de paz
en los municipios, a fin de impulsar estrategias
y proyectos que ayuden a la consolidaciéon
de paz en los territorios, mediante estudios y
andlisis respecto de las tradiciones de pueblos y
comunidades indigenas originarios del estado de
Jalisco y afromexicanos para promover la cultura
de paz difundiendo la tolerancia hacia quienes
los integran.

Coadyuvar mediante convenios de colaboracién
con las Universidades del estado para impulsar
centros de investigacién para la paz que
generen estudios, estrategias y metodologias
de prevencion y atencion de las violencias, asi
como para la construccion de paz en Jalisco;
Impulsar la educacién para la paz en los municipios
de Jalisco, mediante la educacion formal y no
formal para la adquisicién y fortalecimiento
de las competencias (valores, conocimientos,
actitudes, habilidades y comportamientos)
necesarias para alcanzar la paz;

Visibilizar los espacios de paz en el estado para
hacer un reconocimiento y fortalecimiento de
las actuaciones sociales a favor de la paz;
Colaborar en la implementacién de acciones
o politicas publicas de cultura de paz en los
procesos y practicas de los servidores publicos
municipales;

Coordinar el proceso para generar indicadores
e instrumentos de andlisis de las violencias y de
los indicadores de paz, a fin de dar seguimiento
y evaluar las acciones de cultura de paz en el
estado;

Incluir la cultura de paz para la creacién de
estrategias y proyectos de desarrollo dedicados
ala sostenibilidad del medio ambiente, incluidas
la conservaciony la regeneracion de los recursos
naturales;

Promover la cultura de paz a través de una
comunicacién participativa y de libre expresion
hacia la informacion;

Las demas que sefialen las leyes y los reglamentos
aplicables.
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ARrT. 9°

La Secretaria establecera de manera general y particular en
coordinacion con las Coordinaciones Generales Estratégicas y
distintas instancias de Gobierno, estrategias en materia de Cultura
de Paz de acuerdo a las siguientes acciones:

De manera general:

a)

b)

(9]

Generar estrategias e implementar acciones
de colaboracion institucional en materia de
cultura de paz y de seguridad ciudadana
desde los dmbitos de competencia propios
a cada Coordinacién o Instancia;
Colaborar en la creacién, seguimiento,
produccion y difusion de insumos
informativos en materia de las diferentes
violencias, asi como de los indicadores
de paz, a fin de que puedan usarse para
la toma de decisiones en materia de
construccion de seguridad humana en el
estado;

Colaborar para la creaciéon del protocolo
de atencién a la conflictividad desde
los dmbitos de competencia de cada
coordinacion que se disefien con una
perspectiva de cultura de paz, el cual
queda integrado en el Programa Estatal
de Cultura de Paz; y

De manera particular con la Coordinaciéon de
Seguridad:

a)

b)

9]

d)

Desarrollar y aplicar estrategias, politicas
publicas, acciones y programas en
coordinacion en materia de cultura de paz,
seguridad ciudadana, seguridad humana,
y prevencion de las violencias;

Promovery coordinar acciones y programas
entre las distintas dependencias estatales
y municipales, que tengan por objetivo el
combate a las situaciones que vulneren la
seguridad humana en el estado;
Desarrollar estrategias para transversalizar
la seguridad ciudadana y la seguridad
humana en las distintas dependencias que
integran la Coordinacién de Seguridad;
Impulsar la agenda de cultura de paz a
través de la gobernanza con el Consejo
de Ciudadano de Seguridad y demas
instancias regionales y municipales de
colaboracién, como son los gabinetes de
seguridad;
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e) Generar una estrategia de formacién
en derechos humanos para los policias y
demas servidores publicos implicados en
los procesos de seguridad; y

f)  Generar una estrategia de formacién y
certificacion como mediadores de conflicto
para los policias y demds servidores
publicos implicados en los procesos de
seguridad.

Capitulo I
En los Municipios

Agrr. 10°

Para fortalecer los principios, objetivos y acciones previstos
en la presente ley, los municipios expediran reglamentos o
disposiciones administrativas que les permitan impulsar la cultura
de paz, teniendo como bases minimas las establecidas en este
ordenamiento.

Art. 11°

Los ayuntamientos podran conformar Consejos, o dependencias
que estimen convenientes para dar cumplimiento a las disposiciones
de la presente ley, expidiendo el reglamento correspondiente, a
efecto de implementar acciones de fomento la cultura de paz.
Con este propésito, en la elaboracién de sus presupuestos de
egresos podran contemplar partidas presupuestales para cumplir
con dichos objetivos.

ARrT. 12°

Los ayuntamientos podran crear las comisiones edilicias de cultura
de paz en el reglamento municipal que norme su funcionamiento
con el objetivo de colaborar con las acciones, programas y politicas
publicas de cultura de paz e impulsar la transversalizacion del
enfoque en las demas acciones de gobierno.

ARrT. 13°

Los ayuntamientos, serdn responsables de realizar acciones de
coordinacion, seguimiento y evaluacién en materia de Cultura
de Paz, asi como de planeacion, programacion, implementacion,
ejecucion, seguimiento y recoleccién de informacién para el
monitoreo y evaluacion del ejercicio del derecho a la paz en su
territorio.

ARrT. 14°

De igual forma, es facultad de los Consejos y de las dependencias
designadas por el municipio vincularse con la Secretaria para
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generar estrategias de coordinacion, desarrollo de capacidades
para impulsar la cultura de paz en su territorio.

ARrT. 15°

Los Consejos ademas de facultades que se establezcan en los
reglamentos respectivos, tiene las atribuciones siguientes:

VL.

VIL.

VIIL

ARrT. 16°

Promover acciones para difundir y hacer efectiva
la Cultura de la Paz y los derechos humanos;
Generar procesos de construccion y consulta con
la ciudadania el proyecto de Programa Municipal
de Paz, para ser presentado al ayuntamiento
para su aprobacion, y en su caso, actualizacion;
Realizar gestiones para la implementacion de
acciones encaminadas a generar paz entre las
personas, asi como en las comunidades;
Coadyuvar en la generacién de mapas de paz
municipales, a través de ejercicios participativos.
Proponer reconocimientos a la ciudadania por
su contribucion a la generacién de espacios de
paz;

Capacitar a las y los servidores publicos
municipales en Cultura de paz;

Brindar herramientas pedagdgicas y capacitacion
a la ciudadania para que cuenten con
herramientas para impulsar estrategias y
acciones de paz en sus barrios, colonias, agencias
y delegaciones municipales;

Celebrar convenios de colaboraciéon con
instituciones publicas y privadas para la ejecucion
de los fines planteados en su respectivo
Programa;

Las demas previstas en las leyes y reglamentos
aplicables.

Se podran conformar mesas de gobernanza y paz municipales,
a efecto de garantizar la representacién y participacion activa
de los sectores sociales para la toma consensuada de decisiones
publicas en materia de cultura de paz en los municipios; elaborar
diagnosticos colaborativos sobre las violencias presentes en el
municipio; generar politicas publicas para visibilizar y fortalecer
la cultura de paz desde la gobernanza municipal; asi como
fortalecer las capacidades ciudadanas y gubernamentales para la
construccion de paz en su territorio.
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Titulo Tercero
Del Programa Estatal de Cultura de Paz

Capitulo Unico
De la Estructura del Programa Estatal de Cultura de Paz

ARrr. 17°
El Programa Estatal de Cultura de Paz en Jalisco tiene como fin
establecer las directrices que deberan seguir las entidades del
estado para la elaboraciéon e implementaciéon de acciones en
materia de cultura de paz, asi como los instrumentos e indicadores
necesarios para el seguimiento y evaluacién de las mismas.

ARrT. 18°
La construccién y actualizacion del Programa Estatal de Cultura
de Paz en Jalisco, ademas de considerar elementos académicos y
técnicos, deberd apoyarse en procesos de participaciéon ciudadana
que integren las necesidades, visiones y propuestas de los diversos
sectores de la sociedad.
Articulo 19. El disefio del Programa Estatal de Cultura de Paz en
Jalisco debe incorporar al menos los siguientes temas:
l. Educacién para la paz;
a)  Curricula; [sic]
b)  Formacién Docente;
¢)  Administracion Escolar; y
d) Formacion de Comunidades;
. Investigacion para la paz;
a) Vinculacion institucional;
b)  Formacion de investigadores;
Q) Divulgacion; y
d) Aplicacién en el territorio y en las politicas
publicas;
. Transformacién no violenta de conflictos;
a) Mediacién comunitaria;
b)  Justicia alternativa; y
c¢)  Gestion no violenta de la conflictividad.
Iv. Desarrollo de capacidades ciudadanas para la
paz;
a)  Formacion de ciudadanosy organizaciones;

b) Fortalecimiento de redes;
V. Visibilizacién y fortalecimiento de las paces
territoriales;
a) Diagnosticos territoriales con las
comunidades; y
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b)  Proyectos de paz en los territorios;
VI. Desarrollo para la paz;
a) Transversalizacion de cultura de pazen los
distintos sectores con énfasis en atencion
a las violencias estructurales, culturales y
directas;
VII. Seguridad Ciudadana y Seguridad Humana;
a) Desarrollo de modelos de seguridad
ciudadana, comunitaria y humana; y
b) Prevencién de violencia;
VIIl.  Todos aquellos que surjan de los mecanismos y
consultas que se utilicen para la elaboracion.

ARrT. 20°
Se establece una periodicidad de tres afios para evaluary actualizar
el Programa Estatal de Cultura de Paz en Jalisco.

TRANSITORIOS

PRIMERO
El presente decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el periédico oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO
Los ayuntamientos expedirdn los ordenamientos municipales
y reformas necesarias para armonizar su orden juridico a las
disposiciones previstas en el presente reglamento en el plazo de
180 dias naturales.

TERCERO
A partir de la aprobacion de la ley, se establece el periodo de un
afio para generar el Programa Estatal de la Cultura de Paz.

Salon de Sesiones del Congreso del Estado
Guadalajara, Jalisco, 22 de abril de 2021

Diputado Presidente
Jonadab Martinez Garcia

Diputada Secretaria
Ana Lidia Sandoval Garcia

Diputada Secretaria
Cinthya Guadalupe Pérez Rivera

En mérito de lo anterior y con fundamento en el articulo 50
fraccion | de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, mando
se imprima, publique, divulgue y se le dé el debido cumplimiento.
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Emitido en Palacio de Gobierno, sede del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Jalisco, al dia 26 del mes de abril de
2021.

Enrique Alfaro Ramirez
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Juan Enrique Ibarra Pedroza
Secretario General de Gobierno

Aprobaciéon: 22 de abril de 2021
Publicacion: 11 de mayo de 2021 sec. VI
Vigencia: 12 de mayo de 2021
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LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA
LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE JALISCO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES PRELIMINARES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ART. 9°
Las autoridades promoveran se garantice a las mujeres victimas
de cualquier tipo de violencia sin menoscabo de otro derecho, el
respeto irrestricto de lo siguiente:
l....aX. ..
XI. Garantizar que en los procesos que se realicen
ante las autoridades competentes se desarrollen
bajo los principios de cultura de paz. ...

TiTULO SEGUNDO

DEL SISTEMA Y DEL PROGRAMA PARA PREVENIR,
ATENDER Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES DEL ESTADO DE JALISCO

CAPITULO Il

DEL CONSEJO ESTATAL PARA PREVENIR, ATENDER Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

ARrr. 18°
El Consejo como 6rgano colegiado de planeacién, coordinacién de
acciones y toma de decisiones, que tendra a cargo las siguientes
atribuciones a fin de orientar las politicas y acciones en la materia:
l....aXIV. ...
XV.  Generar en coordinacion con las autoridades
competentes politicas publicas en materia de
cultura de paz; y
XVI. ...

Articulos y fracciones con texto actual, reformados mediante
Decreto 28388/LXII/21 publicado en Periddico Oficial el Estado
de Jalisco el 11 de mayo de 2021
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LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE JALISCO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO Il
DEL EJERCICIO, OBJETO Y JURISDICCION

ARrr. 3°
El Poder Judicial del Estado de Jalisco se ejerce por:
l...
I (Derogada)
L. (Derogado)
IV....a Vil ...

El Poder Judicial contard ademas con dos érganos, uno
denominado Consejo de la Judicatura del Estado y un Instituto
de Justicia Alternativa del Estado.

El Instituto referido en el parrafo anterior se regulara por la
Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco. ...

TiTULO QUINTO
DE LOS JUZGADOS Y JURADO POPULAR

CAPITULO |

DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION DE LOS
JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA

ARrT.110°
Los jueces de primera instancia tienen las siguientes obligaciones:
l....aXl....
XIl. Promover los medios alternativos de solucion de

conflictos a las partes, de conformidad con la Ley
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco; y
XI. ...

Articulos con texto actual, reformados y adicionados en cuanto
al Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco y a los
medios alternos de solucién de conflictos, mediante decreto
numero 21755/LVI1/06, publicado en Periddico Oficial el Estado
de Jalisco el 30 de enero del 2007.
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CODIGO CIVIL DEL ESTADO DE JALISCO

LIBRO SEGUNDO

De las Personas y de las Instituciones de Familia

TiITULO CUARTO

Del Matrimonio

CAPITULO XII
Del Divorcio

ARrT. 404°
Procede el divorcio por:
. El mutuo consentimiento, o
Il La solicitud por cualquiera de los conyuges sin
necesidad de atender a un motivo.

ARrT. 405°
Derogado

ART. 405° Bis
El divorcio administrativo procede cuando:

1. Ambos cdnyuges convengan en divorciarse;

I Se deroga

1. Los céonyuges no tengan hijos vivos o concebidos
dentro de matrimonio, o teniéndolos, sean
mayores de edad, capaces y no requieran
alimentos;

V. Hubieren liquidado la sociedad conyugal o legal;

V. )S/e deroga

Se presentaran personalmente al Oficial del Registro Civil del
lugar de su domicilio, comprobaran con las copias certificadas
respectivas que son casados y que han liquidado su sociedad
legal o conyugal si fuera el caso, la ingravidez de la conyuge
y manifestaran bajo protesta de decir verdad que los hechos
declarados son ciertos y de manera terminante y explicita, su
voluntad de divorciarse.
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El Oficial del Registro Civil, previa identificacion de los
coényuges, levantara un acta en la que haré constar la solicitud de
divorcioy citara a los conyuges transcurridos treinta dias naturales
para que la ratifiquen personalmente. Ratificada la solicitud, el
Oficial del Registro Civil los declarara divorciados, levantara el acta
de divorcio y hara las anotaciones correspondientes.

Los cényuges podran acudir ante Notario Publico de la regiéon
notarial correspondiente al lugar donde se celebré el matrimonio
a tramitar su divorcio bajo el mismo procedimiento al que se
sujetarian ante el Oficial del Registro Civil. El Notario Publico
hara constar en escritura publica la solicitud de divorcio, y si estos
ratifican dicha solicitud, asi se expresara en el instrumento publico
y declarara la disolucion del vinculo matrimonial. Satisfechos
os [sic] requisitos de ley, el Notario expedird testimonios que
remitira tanto al Oficial del Registro Civil ante quien se celebré el
matrimonio y al Director del Archivo de Registro Civil del Estado,
para que el primero levante el acta de divorcio correspondiente
y ambos realicen las anotaciones a que hubiere lugar.

Las personas asi divorciadas podran volver a contraer
matrimonio civil una vez que se haya levantado el acta de divorcio.

Si se comprueba que los cdnyuges no cumplen con los
supuestos exigidos, el divorcio asi obtenido no surtird efectos
legales, independientemente de las sanciones previstas en las leyes.

ART. 405° Ter
El tramite previsto en el articulo anterior se podra llevar a cabo
mediante método alterno, conforme a la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco.

ART. 406°
Cuando ambos conyuges convengan en divorciarse, presentaran
al juzgado, certificado expedido por la Secretaria de Salud en el
que se dé cuenta sobre la gravidez o ingravidez de la coényuge con
un tiempo de expedicién no mayor a 30 dias naturales a la fecha
de presentacion de la solicitud y un convenio en donde fijen los
siguientes puntos:

. Designacion del conyuge a quien sea confiada
la guarda y custodia temporal de los hijos
de matrimonio, durante el procedimiento
y proponer la guardia y custodia definitiva
después de ejecutoriado el divorcio;

. El modo de subvenir a las necesidades de los
hijosy, ensu caso, las del alumbramiento, tanto
durante el procedimiento como después de
ejecutoriado el divorcio, asi como la forma de
asegurar su pago y los incrementos respectivos
por concepto de alimentacion;
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VI.

VILI.

Los términos en que los cényuges propondran
al Juez, el régimen de visitas y convivencia con
sus hijos;

La casa que servira de habitacion a los cényuges
durante el procedimiento;

La cantidad que a titulo de alimentos,
un cényuge debe pagar a otro durante el
procedimiento o después de ejecutoriada
la sentencia; la forma de hacer el pago y la
garantia que debe darse para asegurarlo, o
bien la manifestacion expresa de que ambos
cédnyuges quedaran exentos de toda obligacion
a este respecto, en caso de que asi se convenga;
La manera de administrar los bienes de
la sociedad conyugal o legal durante el
procedimiento y la de liquidar dicha sociedad
después de ejecutoriado el divorcio, asi como
la designacién de liquidadores. A ese efecto,
se acompafiara un inventario y el proyecto de
particion de todos los bienes de la sociedad; y
En el caso de que los cényuges hayan
celebrado el matrimonio bajo el régimen
de separacién de bienes debera senalarse
la compensacion a que tendrd derecho el
coényuge que, durante el matrimonio, se haya
dedicado preponderantemente al desempefio
del trabajo del hogary, en su caso, al cuidado
de los hijos, la cual no podra ser superior al
cuarenta por ciento del valor de los bienes que
hubieren adquirido durante el matrimonio,
considerando las reglas establecidas en este
codigo respecto de los bienes propios y los
comunes.

El Juez resolverd atendiendo a las circunstancias especiales

de cada caso.

ART. 406° Bis.

Cuando ambos cényuges convengan en divorciarse, podran
hacerlo a través de un método alterno de solucién de conflictos en
los términos de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco,
para lo cual presentaran la solicitud de método alterno referente
al divorcio acompanado del certificado médico expedido por la
Secretaria de Salud en el que se dé cuenta sobre la gravidez o
ingravidez de la conyuge con un tiempo de expedicién no mayor
a 30 dias naturales a la fecha de presentacién de la solicitud,
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actas de matrimonio y nacimiento de los cényuges, asi como de
los hijos si es el caso.

El convenio final de método alterno deberd contener los
puntos establecidos en el articulo que antecede.

El Prestador del servicio, deberd atender las circunstancias
especiales de cada caso, podrd apoyar a las partes a que
logren un acuerdo equitativo, legal y conveniente, velando
por el interés superior de la nifiez, dando intervencién a la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, en
términos del articulo 5 Bis de la Ley de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco

Articulos con texto actual, reformados y adicionados mediante
Decreto numero 23933/LIX/11, publicado en Periddico Oficial
el Estado de Jalisco el 27 de diciembre de 2011 en cuanto al
divorcio administrativo a través de método alterno, asi como
por Decreto 28391/LXII/21, publicado en Periédico Oficial el
Estado de Jalisco el 6 de mayo de 2021 en cuanto al divorcio
cuando ambos conyuges convengan divorciarse.

TiTULO SEXTO

De la Paternidad y Filiacion

CAPITULO |
De los Hijos de Matrimonio

ArT. 471°
Puede haber transaccion o arbitramento sobre los derechos
pecuniarios que de la filiacién legalmente adquirida pudieran
deducirse, sin que las concesiones que se hagan al que se dice
hijo, importen la adquisicion de estado de hijo de matrimonio. ...
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TiTULO DECIMO

De la Procuraduria de Proteccion de Ninas, Nifhos y
Adolescentes

CAPITULO UNICO
Disposiciones generales

ARrT. 774°
La proteccién y restitucion integral de los derechos a las nifias,
nifos y adolescentes estard a cargo de la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes, de conformidad a la
legislacion general y estatal de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, misma que se aplicard de manera supletoria a lo
previsto en este Cédigo.

Para el cumplimiento de sus atribuciones en asuntos
Jurisdiccionales y administrativos la Procuraduria de Proteccion
de Nifas, Niflos y Adolescentes actuard de manera directa por
conducto de agentes, o a través de delegados institucionales o
del respectivo del Hogar Cabanas, de conformidad a la legislacion
de la materia.

ARrT. 775°
La Procuraduria de Proteccién de Nifias, Niflos y Adolescentes, las
delegaciones institucionalesy la delegacién institucional del Hogar
Cabaiias desempeniaran las siguientes atribuciones:

l....all ...

Ml Fungir como conciliador y mediador en casos de
conflicto familiar, cuando los derechos de nifias,
nifos y adolescentes hayan sido restringidos
o vulnerados, conforme a las disposiciones
aplicables. La conciliacion no procedera en casos
de violencia;

IV....aX. ...

Articulos reformados y adicionados mediante Decretos nimeros
25455/LX/15 y 27972/LXII/20 publicados en Periddico Oficial

el Estado de Jalisco el 05 de septiembre de 2015 y 19 de
septiembre de 2020 respectivamente.
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LIBRO QUINTO
De las diversas especies de contratos

TITULO DECIMOSEXTO

Contrato de compromiso arbitral

CAPITULO |

Disposiciones generales

ARrT. 2592°
Habré contrato de compromiso arbitral siempre que dos o mas
personas, llamadas compromitentes, se obliguen a resolver
una controversia presente o futura entre estos, a través de un
procedimiento arbitral, para lo cual renuncian a la jurisdicciéon de
los tribunales ordinarios.

Agrr. 2593°
Todo contrato de compromiso arbitral deberad otorgarse por
escrito. Cuando el valor del objeto principal de la controversia
exceda 100 veces el valor anual de la Unidad de Medida y
Actualizacion, debera otorgarse en escritura publica.

ARrT. 2594°
El contrato de compromiso arbitral puede celebrarse antes de
que haya juicio o durante éste, hasta antes de que haya sentencia
ejecutoriada.

ARrT. 2595°
Podra celebrar contrato de compromiso arbitral cualquier persona
capaz, en los términos de ley.

ARrT. 2596°
El contrato de compromiso arbitral, debe contener:

L Los nombres de los compromitentes;

I El objeto materia del contrato;

1. El nombre o caracteristicas distintivas de los
arbitros, tales como puesto, especialidad,
caracter o condicion; podran incluso nombrarse
arbitros sustitutos en caso de que los primeros
no puedan o quieran serlo. El nimero de los
arbitros siempre debera ser impar;

\"A Las obligaciones y derechos de los arbitros con
respecto a las partes;
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XI.

Honorarios de los arbitros en caso de haberlo y
de quién serd la obligacién de pagarlo;
Procedimiento al cual se sujetara la controversia
arbitral, pudiendo convenirse en delimitar las
pruebas, excluir alguna de las comunes, fijando
asimismo el valor de las mismas;

Términos en la controversia;

Término para que se dicte el laudo arbitral;

La renuncia a la apelacién si se conviene;

El lugar donde se debiera llevar a cabo el
arbitraje; y

Los idiomas a emplear diversos del espafiol.

La omision de lo previsto en la fraccién Il provoca su nulidad
de pleno derecho sin necesidad de declaracién judicial.

ARrT. 2597°

No podra someterse a contrato de compromiso arbitral:

VL.

VIL.
VIl

Ninguna controversia de un incapaz, por su tutor
o quien tenga la patria potestad sobre él, salvo
que haya autorizacién judicial expresa en ese
sentido, acreditando el beneficio para el incapaz;
Ninguna controversia de una sucesion, sino hasta
que el albacea haya obtenido el consentimiento
unanime de los herederos; salvo que se trate
de cumplimentar una cldusula compromisoria
pactada por el autor de la sucesién en un
contrato;

Ninguna controversia en la que participe una
persona sujeta a concurso de acreedores, salvo
que se obtenga el consentimiento unanime de
estos;

Ninguna controversia relativa al estado civil
y a la posesion de estado, ni sobre ineficacia,
ilegitimidad e irregularidad de matrimonio,
asi como sobre cualesquiera otra controversia
relativa a derechos de personalidad;

El derecho arecibir alimentos, salvo que se trate
de alimentos ya fijados y debidos;
Controversias que versen sobre delito, dolo y
culpa futuros;

Sobre sucesion futura;

Sobre una herencia, antes de visto el testamento
si éste existe;

Ninguna controversia, por representantes
oficiosos;

Ninguna controversia de orden publico;
Ninguna controversia por administradores
de bienes ajenos, salvo que hayan obtenido
autorizacién judicial; y
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XIl. En los demds casos en que lo prevenga
expresamente la ley.

Articulo reformado mediante Decreto nimero 24995/LX/14

publicado en Periédico Oficial el Estado de Jalisco el 29 de

noviembre de 2014

ARrT. 2598°
Serd valida la celebracién de un contrato de compromiso arbitral
acerca de la accion civil proveniente de un delito, pero no por eso
se extinguira la accion publica para la imposicién de la pena, ni se
da por probado el delito.

ARrT. 2599°
Es valido el contrato de compromiso arbitral referente a los
derechos pecuniarios que de la declaracion del estado civil,
pudieran deducirse a favor de una persona; pero el contrato en
tal caso, no importara la adquisicion del estado.

Agrri. 2600°
El fiador s6lo queda obligado por el contrato de compromiso
arbitral cuando consiente en él.

ARrT. 2601°

Con anterioridad a las actuaciones arbitrales o durante su
transcurso, el compromitente podra solicitar al juez, la adopcion de
medidas cautelares y provisionales. El compromitente que solicite
al juez la adopcion de dichas medidas, debera presentar a éste el
original o copia certificada del contrato de compromiso arbitral y
regirse por las normas aplicables en la ejecucion de dichas medidas
cautelares o provisionales.

ART. 2602°
Sera nulo el contrato de compromiso arbitral en los siguientes
casos:

l. Cuando se haga en razoén de un titulo nulo, a
no ser que los compromitentes hayan tratado
expresamente la nulidad;

L. Cuando el contrato se haya celebrado, tomando
en cuenta documentos que después han
resultado falsos, por sentencia judicial;

1l Cuando se hayan descubierto nuevos titulos o
documentos y haya habido mala fe o dolo a no
ser que expresamente se hubiere considerado su

existencia;

\"A Cuando se trate de un negocio que esté decidido
judicialmente por sentencia;

V. Cuando un compromitente pruebe la incapacidad
de otro compromitente;

VL. Cuando un compromitente pruebe no haber sido

debidamente notificado del nombramiento de
arbitro o de cualquier actuacién arbitral, o de



Compendio Normativo

VIL.

VIl

ARrr. 2603°

alguna otra manera, se le haya privado de su
derecho a defenderse en el juicio arbitral;
Cuando un compromitente pruebe que el
arbitraje excedia los términos del contrato de
compromiso arbitral; y

El juez o alguin compromitente compruebe que,
segun este titulo, el objeto de la controversia no
era susceptible de juicio arbitral, o que el laudo
es contrario al orden publico o que se afectan
derechos de terceros ajenos al juicio arbitral.

La resolucion dictada como consecuencia del contrato de
compromiso arbitral tiene, respecto de las partes, la misma eficacia
y autoridad que la cosa juzgada, cuando no se apele.

ARrT. 2604°

Se tendra por tacitamente renunciado el derecho a impugnar una
resolucion de arbitraje en los siguientes casos:

CAPITULO I

Cuando un compromitente prosigue el arbitraje
sabiendo que no se ha cumplido alguna
disposiciéon de este titulo y que constituya una
causa para que él se aparte legalmente del
arbitraje;

Cuando no se ha cumplido algun acuerdo del
contrato de compromiso arbitral y no se exprese
su objecién a tal incumplimiento sin demora
justificada; y

Cuando se prevea un plazo para objetar un
incumplimiento al contrato de compromiso
arbitral y el compromitente que pueda hacerlo
no lo haga.

De la designacién y aceptacion de arbitros

ARrT. 2605°

En el caso de que no se haya determinado en el contrato de
compromiso arbitral, el nombre o caracteristicas distintivas de
los arbitros, o no hayan podido o querido hacer la aceptacion del
cargo de arbitros, éstos deberan de ser designados de la siguiente

manera:
I
Il.
M.

Por las partes, si llegaran a un acuerdo;

Por un tercero designado por las partes; y

En caso de no haber convenio de las partes, por
la autoridad judicial, en los términos de ley.
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ARrT. 2606°
Podra ser arbitro cualquier persona juridica o fisica, sea por razén
a su persona o por el cargo o funciéon que desempefia u otra
caracteristica distintiva.

ARrT. 2607°
El cargo de arbitro podra ser aceptado o rechazado libremente por
la persona designada en el contrato, por voluntad de las partes o
por designacion judicial.

ARrT. 2608°
La aceptacion del cargo de arbitro se hard una vez que exista la
controversia entre las partes y de alguna de las siguientes maneras:
1. Manifestandolo por escrito ante el Tribunal
Ordinario del lugar de residencia del arbitro; o
1. En acta protocolizada ante Notario Publico del
lugar de residencia del arbitro.

ARrT. 2609°
En caso de que los arbitros residan en varias plazas, la aceptaciéon
podra hacerse en cualquiera de ellas, pero debera ser en forma
conjunta por la unanimidad de los arbitros.

ArT. 2610°
El escrito de aceptacion del cargo de arbitro debera contener:

. La aceptaciony firma del o los arbitros del cargo
conferido;

II. Generales y actividad profesional del o los
arbitros;

IIl. La cuantia de los honorarios para el o los arbitros,
debiendo ser pagados de conformidad a lo
dispuesto en el contrato de compromiso arbitral.
En caso de no estar estipulado, debera ser pagado
equitativamente por los compromitentes;

V. Descripcién de la controversia que ha de
resolverse;
V. Obligacion del o los arbitros de que se lleve el

juicio arbitral hasta su término y con sujecién al
procedimiento pactado por los compromitentes
y permitido por la ley;

VI. Copia certificada anexa del contrato de
compromiso arbitral, en caso de que éste exista;
y

VII. Firma de los compromitentes.

ARrT. 2611°
En caso de haber designacién de arbitros en el contrato de
compromiso arbitral, y que uno de los compromitentes no quiera
o pueda firmar el escrito de aceptacién del arbitro, bastara la
anexién del contrato de compromiso arbitral para considerar
aceptado el nombramiento.
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ART. 2612°

En caso de que sea persona juridica quien sea designado y acepte
el nombramiento como arbitro, sera necesario que dentro de las
facultades de sus representantes, se encuentre la de fungir como
arbitroy que su érgano de representacion se encuentre integrado
por nimero impar. En caso de haber nimero par de miembros
en el 6rgano representativo de la persona juridica, podra uno de
ellos abstenerse de conocer, para estar acorde a lo dispuesto en
este titulo.

El procedimiento y el laudo deberan ser seguidos y emitidos
por el érgano que legalmente represente a la persona juridica.

ART. 2613°
Una vez que el o los arbitros han aceptado el cargo, solamente
podran excusarse de él en los siguientes casos:

L. Cuando surjan o existan graves enemistades
entre ellos y los compromitentes;

Il Cuando requieran salir del lugar de residencia
habitual, por razones imperiosas, a larga
distancia o por un largo periodo de tiempo;

L. Por enfermedad grave;

V. Si ha favorecido a alguna de las partes en dicho
negocio, antes de ser nombrado arbitro en el
mismo;

V. Si ha conocido del negocio como juez o asesor,

resolviendo algun punto que afecte a la
sustancia de la cuestion; y

VI. Cuando alguna de las partes o sus representantes,
es o hasido denunciante, querellante o acusador
del arbitro de que se trate, su conyuge, sus
parientes consanguineos en linea recta, sin
limitacion de grados, de los colaterales dentro
del cuarto, o de los afines dentro del segundo o
viceversa.

ARrT. 2614°
Los arbitros sélo podran ser recusados cuando surja, con
posterioridad a la celebracién del contrato de compromiso arbitral,
alguna de las siguientes circunstancias:

. Que adquiera algun interés directo o indirecto
en el negocio;

1. Que le interese de la misma manera dicho
negocio a su conyuge, parientes consanguineos
en linea recta sin limitacion de grados, a los
colaterales dentro del cuarto gradoy a los afines
dentro del segundo;

Ml Que entre el arbitro o sus parientes sefialados
exista relaciéon de intimidad nacida de algun acto
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civil o religioso, sancionado y respetado por la
costumbre, con alguna de las partes;

\"A Cuando después de comenzado el pleito hayan
admitido él, su cényuge o hijos, dadivas o
servicios de alguna de las partes;

V. Cuando el arbitro, o sus expresados parientes, sea
contrario a cualquiera de las partes en negocio
administrativo que afecte a sus intereses;

VL. Si él o sus expresados parientes siguen algun
proceso civil o criminal en que sea juez, Agente
del Ministerio Publico, Agente de la Procuraduria
Social, representante de la Procuraduria de
Protecciéon de Nifas, Nifios y Adolescentes de
alguna de las partes; y

VIL. Si es tutor o curador de alguna de las partes o
no han pasado tres afios de haberlo sido.

Articulo reformado mediante Decreto numero 25455/LX/15
publicado en Periddico Oficial el Estado de Jalisco el 05 de
septiembre de 2015

ARrT. 2615°
El arbitro o arbitros designados de comun acuerdo no son
recusables, pero si revocables por todos los interesados.

ART. 2616°
En el caso de que no se fije término para dictarse el laudo arbitral,
se entendera que éste es de 100 dias habiles contados a partir del
momento en que se reciba la aceptacién del arbitro o arbitros,
del cargo a el o ellos conferido, sélo que las partes convengan
en prorrogarlo.

ARrT. 2617°
Las clausulas del contrato de compromiso arbitral deben
interpretarse estrictamente; son indivisibles, salvo pacto en
contrario.

ARrT. 2618°
No podra intentarse demanda contra el valor o subsistencia de
un contrato de compromiso arbitral, sin que previamente se
haya asegurado la devolucién de todo lo recibido por virtud del
convenio que quiera impugnar.

CAPITULO Il

De las obligaciones de los compromitentes

ARrT.2619°
Es obligacién de ambos compromitentes someterse al arbitraje.
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ART. 2620°
Los compromitentes deben ejecutar voluntariamente el laudo
arbitral. En caso de que no lo hagan en el término de ley, el arbitro
o el compromitente que haya sido declarado como vencedor
podra solicitar al Juez de Primera Instancia del lugar, para que
constrifa al compromitente vencido al cumplimiento, y por ende,
sea ejecutado el laudo arbitral.

ARrT. 2621°
Los compromitentes deben renunciar, en los términos del
contrato de compromiso arbitral, a la jurisdiccion de los Tribunales
Ordinarios para dirimir la contradiccién del fondo del negocio.

ART. 2622°
Cuando en la ejecucién del laudo arbitral, alguno de los
compromitentes haya transmitido al otro algun bien que no
era objeto de la disputa del que sufre eviccion; tenga vicios o
gravamenes ocultos, podra el que lo recibié proceder conforme
a lo que se determina en el contrato de compraventa y el libro
tercero de este codigo.

ART. 2623°
Cuando el bien transmitido en los términos del articulo anterior
tenga vicios o gravdmenes ocultos, podra el que lo recibid,
proceder conforme a lo que se determina en el contrato de
compraventa.

CAPITULO IV

Modalidades del contrato de compromiso arbitral

ART. 2624°
El contrato de compromiso arbitral podré estipular que la
controversia se dirimird mediante arbitraje de estricto derecho o
mediante amigable composicién.

ART. 2625°
Por arbitraje de estricto derecho se entiende aquél que se resuelve
conforme a las reglas de derecho positivo de manera estricta,
aunque modificando los términos para finalizar y dictar el laudo
arbitral en el plazo fijado en el contrato.

ART. 2626°
Se entiende por arbitraje en amigable composicién aquél que se
resuelve conforme al libre entendimiento del arbitro. Esta clase de
arbitraje sélo procedera cuando el valor del objeto materia de la
controversia, no exceda de 100 veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacién.
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Articulo reformado mediante Decreto numero 25840/LXI/16
publicado en Periddico Oficial el Estado de Jalisco el 11 de
octubre de 2016

ART. 2627°
Cuando en el contrato de compromiso arbitral no se establezca a
qué clase de arbitraje se refiere, se entendera sujeto al arbitraje
de estricto derecho.

ART. 2628°
Las partes tendran plena facultad para establecer la normatividad
sustantiva y adjetiva que debera seguir el juicio arbitral, pero a
condicién de que las primeras no vayan contra las disposiciones
del orden publicoy en las segundas, se respete siempre el derecho
de las partes de rendir pruebas y producir alegatos.

CAPITULO V

De la clausula compromisoria

ART. 2629°
Dentro de cualquier contrato, se podra pactar que en caso de
controversia que surgiere de la interpretacién o cumplimiento
del mismo, se someteran las partes obligatoriamente a que éste
sea resuelto mediante un procedimiento arbitral.

ARrT. 2630°
Cuando se pacte la cldusula compromisoria, los contratantes se
obligan a someter a consideracion de un arbitro las cuestiones
que pudieran surgir en el futuro con motivo de ese contrato, y
renunciaran en forma expresa a la jurisdiccion de los Tribunales
Ordinarios.

ART. 2631°

Las escrituras constitutivas de las fundaciones, sociedades y
asociaciones civiles, o sus modificaciones, podran establecer
una cladusula compromisoria en que se comprometan los socios,
miembros o asociados, al surgir una controversia con la institucién
o con otro socio, miembro o asociado o conjunto de éstos,
a someter dicha controversia a un arbitraje, en los términos
establecidos en la escritura constitutiva o su modificacion.

Lo anterior sera aplicable, siempre que dicha controversia se
refiera a derechos y obligaciones derivados de su actividad en
dicha fundacién, sociedad o asociacién.

ART. 2632°
En el caso del articulo anterior, el procedimiento arbitral se
sujetara a lo dispuesto en la escritura constitutiva o reglamento
de la fundacion, asociaciéon o sociedad civil y a las disposiciones
de la ley. En caso de que el nombramiento de los arbitros no se
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haya hecho en la misma escritura constitutiva o su modificacion,
debera hacerse de conformidad a lo dispuesto por este titulo.

Las disposiciones del reglamento de la fundacion, sociedad o
asociacion civil seran aplicables, siempre que dicho ordenamiento
haya sido aprobado, con sus reformas, por mas de la mitad de los
socios, miembros o asociados de la institucién. ...
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CODIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES DEL
ESTADO DE JALISCO

TITULO QUINTO
De los Actos Prejudiciales

CAPITULO IV
De la Designacion de Arbitros

ARr. 234°
Cuando conforme al compromiso arbitral o de acuerdo con
las prescripciones de este Cédigo, el Juez deba intervenir en la
designacion de arbitros o hacer su nombramiento, procedera
conforme a las disposiciones de este Capitulo.

ARrT. 235°
Presentado el documento con la cldusula compromisoria por
cualquiera de los interesados, citara el Juez a una junta dentro del
tercer dia para que se presenten a elegir arbitro, apercibiéndolos
de que en caso de no hacerlo lo hara en su rebeldia.

Si la clausula compromisoria forma parte de documento
privado, al citar a la otra parte a la junta a que se refiere el parrafo
anterior, el secretario la requerira previamente para que reconozca
la firma del documento y si se rehusa a contestar a la segunda
interrogacion, se tendra por reconocida.

ARr. 236°
En la junta procurara el juez que los interesados elijan uno o varios
arbitros de comun acuerdo y, en caso de no conseguirlo, el mismo
juez hara la designacion bajo su responsabilidad.
Lo mismo se hard cuando el arbitro nombrado en el
compromiso renuncie, fallezca o por cualquier causa estuviere
legalmente impedido y no hubiere substituto designado.

Agrr. 237°
Con el acta de la junta a que se refieren los articulos anteriores,
se iniciaran las labores del arbitro, emplazando a las partes como
se determina en el titulo respectivo. ...
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TITULO OCTAVO
De la Ejecucion de las Sentencias

CAPITULO |

De la Ejecucion de las Sentencias y demas Resoluciones
Dictadas por el Supremo Tribunal o los Jueces del Estado

ARrrT. 477° ...

La ejecucién de las transacciones, convenio final de método
alternativo y convenios celebrados en juicios, se hara por el
Juez que conozca del negocio en la primera instancia, pero no
procedera en la via de apremio si no consta en escritura publica,
convenio final de método alternativo o judicialmente en autos. ...

ARrrT. 479°
La ejecucion de los laudos arbitrales, se hara por el juez competente
designado por las partes, y, en su defecto, por el juez del lugar del
juicio; si hubiere varios, segun el turno. ...

ARrT. 504°

Contra la ejecuciéon de la sentencia, convenio final de método
alternativo, convenios judiciales y transacciones, no se admitira
mas excepcién que la de pago si dicha ejecucién se pide dentro
de ciento ochenta dias; si ha pasado ese término, pero no mas de
un afo, se admitirdn ademas las de transaccién, compensacién y
compromiso en arbitros; si hubiere transcurrido mas de un afo,
seran admisibles también, la de novacion, la espera, la quita, el
pacto de no pedir y cualquiera otro arreglo que modifique la
obligacion, asi como la de falsedad del instrumento, siempre
que la ejecucion no se pida por virtud de ejecutoria o convenio
constante en autos. Todas estas excepciones, sin comprender la
de falsedad, deberan ser posteriores a la sentencia, convenio,
transaccion o juicio, constar por instrumento publico, por
documento judicialmente reconocido o por confesién judicial,
y se substanciaran en forma de incidente, promoviéndose en la
demanda respectiva el reconocimiento o la confesién.

ArrT. 505°
Los términos fijados en el articulo anterior se contaran desde la
fecha de la notificacién de la sentencia o convenio, a no ser que
en ellos se fije el plazo para el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso el término se computara desde el dia en que venci6 el
plazo o desde que pudo exigirse la ultima prestacién vencida, si
se tratare de prestaciones periddicas.
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Para ejecutar el convenio final de método alternativo y las
transacciones celebradas para prevenir una controversia, se
observaran las siguientes reglas:

ArT. 507°
Se deroga.

ARrr. 508°

Una vez vencido el plazo establecido para el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas
en el convenio final de método alternativo
o la transaccién o sean exigibles las mismas,
la parte interesada formulara solicitud de
ejecucién forzosa, por escrito, ante el juez a
cuya competencia se hubieren expresamente
sometido ambas partes en el instrumento
respectivo o en su defecto al de primera instancia
del lugar sefialado para el cumplimiento de
la obligacién principal, precisando las causas
motivadoras de la ejecucion solicitada y en qué
deba consistir dicha ejecucion. A toda solicitud
deberd acompanarse el convenio final de
método alternativo o, en su caso, la escritura
publica que contenga la transaccién;

Recibida la solicitud, el juez examinara la
personalidad del solicitante y si ésta retne los
requisitos establecidos en la fraccién anterior,
dictard auto despachando o negando la
ejecucién, sin audiencia de la contraria,
quedando prohibido correrle traslado de la
misma, sin perjuicio de que tal parte, pueda
impugnar la personalidad del solicitante si tiene
razones para ello al oponerse a la ejecucién.
En su caso, en el mismo auto decretara la
ejecucién con efecto de mandamiento en forma
y ordenara requerir a la parte contraria, para que
dentro del término de cinco dias cumpla con lo
solicitado o en su caso oponga las excepciones
que tuviese para ello;

En la interposicion y substanciacién de las
excepciones, se observara lo dispuesto por el
articulo 504 de este Cédigo; y

En lo que no se contraponga a las especiales
establecidas en este articulo, seran aplicables
las demas reglas generales para la ejecucion de
sentencias.

Todo lo que en este capitulo se dispone respecto de la sentencia
comprende las transacciones, convenios judiciales, el convenio
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final de método alternativo y los laudos que ponen fin a los juicios

arbitrales. ...
Articulos reformados mediante Decreto numero 23933/LIX/11,
publicado en Periédico Oficial el Estado de Jalisco el 27 de
diciembre del 2011

TITULO DECIMO SEGUNDO
De los Negocios de Tramitacion Especial

CAPITULO Il
Del Juicio Arbitral

ARrT. 730°
El contrato de compromiso arbitral puede celebrarse antes de
que haya juicio o durante éste, hasta antes de que haya sentencia
ejecutoriada.

ARrT. 731°

Con anterioridad a las actuaciones arbitrales o durante su
transcurso, el compromitente podra solicitar al juez, la adopcién de
medidas cautelares y provisionales. El compromitente que solicite
al juez la adopcién de dichas medidas, debera presentar a éste el
original o copia certificada del contrato de compromiso arbitral y
regirse por las normas aplicables en la ejecucion de dichas medidas
cautelares o provisionales.

ARrT. 732°

El compromiso o acuerdo arbitral produce las excepciones de
incompetencia y litispendencia, y una vez decidido, la de cosa
juzgada, si durante él se promueve el negocio en un tribunal
ordinario.

La resolucién dictada como consecuencia del contrato de
compromiso arbitral tiene, respecto de las partes, la misma eficacia
y autoridad que la cosa juzgada, cuando se haya renunciado a
los medios de impugnacién o en su caso no haya sido recurrida.

ARrT. 733°
Se deroga. ... a Articulo 738. Se deroga. ...

ARrT. 739°
Durante el plazo del arbitraje, los arbitros no podran ser revocados
sino con el consentimiento unanime de las partes.

ARrT. 740°
Las partes y los arbitros seguiran el procedimiento, los plazosy las
prérrogas establecidos para los tribunales, si las partes no hubieren
convenido otra cosa. Aun cuando existiere pacto en contrario,
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los arbitros siempre estaran obligados a recibir pruebas y a oir
alegatos, si cualquiera de las partes lo pidiere.

Las partes podran renunciar a la apelacion.

Cuando el compromiso en arbitros se celebre respecto de un
negocio en grado de apelacion, el laudo arbitral sera definitivo
sin ulterior recurso.

ArT. 741°
Se deroga.

ARrT. 742°

Cuando hay arbitro Unico, éste podra nombrar un secretario a
costa de los interesados.

Cuando fueren varios los arbitros, entre ellos mismos elegiran
el que funja como secretario, sin que por esto tenga derecho a
mayores emolumentos.

ARrrT. 743°

El compromiso termina:

ARrr. 744°

Por muerte del arbitro electo en el compromiso o
en cldusula compromisoria si no tuviere sustituto.
En caso de que no hubieren las partes designado
el arbitro sino por intervencion del tribunal,
el compromiso se extinguird y se proveera al
nombramiento del sustituto en la misma forma
que para el primero;

Por excusa del arbitro o arbitros, que sélo puede
ser por enfermedad comprobada que les impida
desempenar su oficio;

Por recusacién con causa, declarada procedente,
cuando el arbitro hubiere sido designado por el
Juez, pues al nombrado de comun acuerdo no
se le puede recusar;

Por hacer (sic) recaido en el arbitro nombramiento
de Magistrado, Juez propietario o interino por
mas de tres meses. Lo mismo se entendera de
cualquier otro empleo de la administracion de
justicia que impida de hecho o de derecho la
formacién de arbitraje; y

Por la expiracion del plazo estipulado o del legal
establecido en el Cédigo Civil.

Los arbitros sélo seran recusables por las mismas causas que lo
fueren los demas jueces.

ARrT. 745°

Siempre que haya de reemplazarse un arbitro se suspenderan los
términos mientras se hace nuevo nombramiento.
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ARrT. 746°
El laudo sera firmado por cada uno de los arbitros, y en caso de
haber mas de dos, si la minoria rehusare hacerlo, los otros lo haran
constar y la sentencia tendra el mismo efecto que si hubiere sido
firmada por todos. El voto particular no exime de la obligacién a
que este articulo se refiere.

ARrT.747°
En caso de que los arbitros estuvieren autorizados para nombrar
un tercero en discordia y no lograren ponerse de acuerdo, acudirdn
al Juez de Primera Instancia.

ARrT. 748°
Cuando el tercero en discordia fuere nombrado faltando menos
de quince dias para la expiraciéon del término del arbitraje y las
partes no lo prorrogaren, podra disponer de diez dias mas que se
sumaran a dicho término para pronunciar el laudo.

ARrT. 749°
Los arbitros decidiran segun las reglas del derecho a menos que
en el compromiso o en la clausula se les encomiende la amigable
composicion o el fallo en conciencia.

ARrT. 750°
De las resoluciones y excusas de los arbitros conocera el Juez
ordinario conforme a las leyes y sin ulterior recurso.

ARrT. 751°
Los arbitros podran conocer de los incidentes sin cuya resolucién no
fuere posible decidir el negocio principal. También podran conocer
de las excepciones perentorias, pero no de la reconvencion, sino
en el caso de que se oponga compensacion hasta la cantidad que
importe la demanda o cuando asi se haya pactado expresamente.

ART. 752°
Los arbitros podran condenar en costas, dafos y perjuicios a las
partes y aun imponer multas; pero para emplear los medios de
apremio ocurriran al Juez Ordinario.

ARrT. 753°
Notificado el laudo, se pasaran los autos al Juez ordinario parasu
ejecucion, a no ser que las partes pidieren aclaracion de sentencia.

Para la ejecucion de autos y decretos se acudird también al
Juez de Primera Instancia.

Si hubiere lugar a algun recurso que fuere admisible, lo
admitira el Juez que recibi6 los autos y remitira éstos al Supremo
Tribunal, sujetdndose en todos sus procedimientos a lo dispuesto
para los juicios comunes.

ARrT. 754°
Es competente para todos los actos relativos al juicio arbitral, en
lo que se refiera a jurisdiccion que no tenga el arbitro, y para la
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ejecucion de la sentencia y admision de recursos, el Juez designado
en el compromiso; faltando la designacion, el del lugar del Tribunal
de Arbitraje, y, si hubiere varios jueces de lo civil, el de numero
mas bajo.

ARrT. 755°
Los jueces ordinarios estaran obligados a impartir el auxilio de su
jurisdiccion a los arbitros. ...

ARr. 757°
El Juez deberd compeler a los arbitros a cumplir con sus
obligaciones. ...

Articulos 235,236, 730, 731, 732, 739, 740, 742, 743 fraccion V
reformados y adicionados mediante Decreto niumero 15766,
publicado en Periédico Oficial el Estado de Jalisco el dia 31 de
diciembre de 1994. Sec. II, asi como fe de erratas al decreto
15766 publicada el 26 de enero de 1995 y fe de erratas al
decreto 15766 publicada el 29 de junio de 1995
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CODIGO PENAL PARA EL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE JALISCO

PRIMERO
DE LA PARTE GENERAL

TITULO QUINTO
EXTINCION DE LA RESPONSABILIDAD PENAL

Capitulo VI
Disposiciones Generales de la Prescripcion

ARrT. 89°

Los plazos establecidos en este Codigo conforme a los que opera
la prescripcion se consideraran suspendidos durante la ejecucion
del acuerdo reparatorio de conformidad con el titulo I del Libro
Segundo del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales y de la
ley general en materia de justicia alternativa.

El cumplimiento de los convenios a que se refiere el parrafo
anterior dard lugar, en su caso, al archivo definitivo de la carpeta
de investigacion correspondiente al proceso instaurado. En caso
de incumplimiento de las obligaciones contenidas en el convenio
final del método alternativo, el procedimiento continuara a partir
de la ultima actuacién que conste en el expediente.

No se podra invocar en el proceso, dar lectura, ni incorporar
como medio de prueba ningun antecedente contenido en el
procedimiento del método alternativo. ...

Articulo reformado mediante Decreto 24986/LX/14 publicado
en Periddico Oficial del Estado de Jalisco el 27 de septiembre de
2014
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LIBRO SEGUNDO
DE LOS DELITOS EN PARTICULAR

TiTULO SEPTIMO BIS

De los Delitos cometidos por Servidores Publicos o
Particulares Contra la Integridad Fisica y Mental de las
Personas

CAPITULO |

De la Desaparicion Forzada de Personas

ArT. 154-G°
Quien cometa el delito de desaparicion forzada de persona no
tendra derecho a gozar de la sustitucion de la pena, conmutacion
de sanciones, remision parcial de la pena, amnistia, indulto, ni
serd sujeto a procesos alternativos de imparticion de justicia. ...
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ACUERDOS DEL PLENO DEL CONSEJO DE LA

JUDICATURA DEL ESTADO DE JALISCO RELATIVOS

ALAINTERVENCION Y APLICACION DE LOS MASC
POR EL JA EN MATERIAS CIVIL Y FAMILIAR.

ACUERDO GENERAL DEL PLENO DEL CONSEJO

DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE JALISCO

DE FECHA 27 VEINTISIETE DE NOVIEMBRE DEL
2019 DOS MIL DIECINUEVE.

ACUERDO GENERAL S0.43/2019A478 DEL PLENO DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE JALISCO, LINEAMIENTO
RELATIVO A LA INTERVENCION Y APLICACION POR EL INSTITUTO
DE JUSTICIA ALTERNATIVA, PARA LOS METODOS ALTERNOS EN
LAS AUDIENCIA DE CONCILIACION EN TODOS LOS ASUNTOS
DEL ORDEN CIVIL Y FAMILIAR SUCEPTIBLES [sic] DE CONVENIO
O TRANSACCION, CON BASE A LOS SIGUIENTES:

CONSIDERANDOS:

PRIMERO

Que de la interpretacion sistematica a los articulos 53, 54, 63, 64
de la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco, son facultades
del Pleno del Consejo de la Judicatura como érgano encargado
de la administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial, con
excepcion del Supremo Tribunal de Justicia, y que estaran a cargo
del Consejo de la Judicatura en los términos que establezcan las
leyes, asi como de las facultades jurisdiccionales de los Jueces del
Estado;

SEGUNDO
De conformidad con lo dispuesto por el articulo 7, 56 de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco, en relacion con el
articulo 03, 110 fraccién Xll, 148, fracciones 11, XLI, 189 de la
Ley Orgénica Poder Judicial del Estado de Jalisco, de la Ley de
Justicia Alternativa del Estado Libre y Soberano de Jalisco los
numerales 04, 05, 05 Bis, 08, 12, 75, 76 y los articulos 282 Bis y 290
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Jalisco y
demas normatividad relativa y aplicable; son atribuciones del Pleno
del Consejo de la Judicatura, entre otras:
a. Expedir los reglamentos interiores en materia
administrativa, de carrera judicial, de escalafon
y régimen disciplinario del Poder Judicial del
Estado, con excepcion del Tribunal Superior
de Justicia Electoral y todos aquellos acuerdos
generales que fueren necesarios para el
adecuado ejercicio de sus atribuciones.
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Determinar el nUmero y los limites territoriales de
los partidos judiciales en que se divide el Estado.
Determinar el nUmeroyy limites territorialesy en
su caso, especializacion por materia.

Establecer la normatividad y los criterios para
modernizar la estructura organica.

Promover los medios alternativos de solucion de
conflictos a las partes, de conformidad con la Ley
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco; y
La aplicacién de los métodos alternos que
seran aplicables a todos los asuntos del orden
civil y familiar susceptibles de convenio o
transaccién. Cuando el procedimiento pueda
afectar intereses de terceros, éstos deberan ser
llamados para la salvaguarda de sus derechos.
Contestada que sea la demanda y, en su caso,
la reconvencién, el juez de oficio debera citar
a las partes a una audiencia conciliatoria que
se verificard por una sola vez dentro de los
quince dias siguientes, sin que se suspenda
el procedimiento ni los términos que estén
corriendo.

La ejecucidn de las transacciones, convenio final
de método alternativo y convenios celebrados
en juicios, se hard por el Juez que conozca
del negocio en la primera instancia, pero no
procedera en la via de apremio si no consta
en escritura publica, convenio final de método
alternativo o judicialmente en autos.

Para ejecutar el convenio final de método
alternativo y las transacciones celebradas para
prevenir una controversia.

La implementacion de las mejoras administrativas a cargo de
la actual Presidencia del Consejo de la Judicatura del Estado de
Jalisco, tiene como propésito, impulsar una gestion documental
eficiente y eficaz que permita atender las disposiciones contenidas
en la Ley de Justicia Alternativa del Estado libre y Soberano
de Jalisco concatenada con lo establecido en el Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de Jalisco, que obliga a la
mejora de los procesos de trabajo en la materia; Implementar
sistemas de gestion judicial que por una parte proporcionen el
soporte Y apoyo necesario a los érganos Jurisdiccionales.

CUARTO

En los términos del Acuerdo General A152 dictado en la
Cuadragésima Sexta Sesién Ordinaria del Pleno del Consejo de
la Judicatura del Estado de Jalisco, 50.46/2012A152CCJyGRAL.,
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se exhorta a los Jueces Especializados en materia Familiar y Civil,
de este Consejo de la Judicatura del estado de Jalisco, para que
lleven a cabo la aplicacién de medidas legales que tienen relacién
con el cumplimiento de las obligaciones que conforme a la ley de
Justicia Alternativa de Jalisco, ejecutan los titulares de Juzgados en
el desempeiio de sus labores, lo anterior con la finalidad de que
se cause una mejora en la Administracion de Justicia, conforme
a lo dispuesto por los _articulos 7 y 56 de la Constitucion Politica
del Estado de Jalisco, asi como los articulos 110 fraccién Xll, 136,
148, 152 y demas relativos de la Ley Organica del Poder Judicial
del Estado de Jalisco, 12 y demas aplicables de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, pudiendo asistir a las oficinas
de dicha institucion ubicadas en la calle Avenida Enrique Diaz de
Leén numero 316 esquina Garibaldi, en la colonia Villasefior en
el municipio de Guadalajara, Jalisco con cédigo postal 44160, o
en su defecto podra contactar a dicha Institucién por medio de
su pagina de internet http://www.ija.gob.mx/centros-atencion.

QUINTO
Por motivo de que la tendencia actual es considerar a la
mediacion y conciliacion como métodos alternativos de resolucion
de controversias, que no pretenden suplantar a la funcién
jurisdiccional, sino auxiliarla evitando su colapso por la saturacion
de casos planteados por los particulares, tomado en consideracion
las bondades de la mediacion y conciliaciéon que son:

1. Métodos alternativos de resoluciéon de
controversias, mediante los cuales dos o mas
partes en conflicto logran conciliar sus intereses,
disponiendo de sus bienes y derechos;

2. Métodos no controversia/es, porque su finalidad
no es someter a la contraparte, sino permitir
que los participantes mediante el dialogo
identifiquen sus intereses y necesidades,
propiciando una solucion satisfactoria del
conflicto;

3. Métodos en los que interviene un tercero
imparcial y neutral, quien debe apegarse a los
principios de los métodos alternos.

Entre las ventajas que representan los métodos alternos, pueden
enumerarse las siguientes, siguiendo a la Doctora Guadalupe
Marquez Algara:

1. La mediacion es menos costosa que el
procedimiento judicial;

2. La mediacién es mas rapida que los tribunales;

3. La mediacion es privada Y confidencial;

4 La mediacién ofrece un entorno cuidadoy clima
adecuado para el tratamiento de los intereses y
conflictos expuestos y,
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5. La mediacion ofrece a las partes la oportunidad
de llegar a un acuerdo de necesidades.

La revision de los sistemas de mediacion en diversos paises, nos
permite afirmar que, por su caracter, la mediacion puede dividirse
en mediacion privada y mediacion tutelada por el Estado.

En consecuencia, con fundamento en las disposiciones
constitucionales Y legales citadas, asi como en las consideraciones
vertidas, el Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco.

Por lo anterior, se expiden el siguiente:

LINEAMIENTO RELATIVO A LA INTERVENCION Y APLICACION
POR EL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DE LOS METODOS
ALTERNOS EN LAS AUDIENCIAS DE CONCILIACION EN TODOS
LOS ASUNTOS DEL ORDEN CIVIL Y FAMILIAR SUSCEPTIBLES DE
CONVENIO O TRANSACCION.

Agrr. 1°
Se autoriza por el H. Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado
de Jalisco, la asignacion de un espacio fisico al Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, en las instalaciones de Ciudad
Judicial, sito en Anillo Periférico Poniente (Manuel Gémez Morin),
numero 7255, Cédigo Postal 45010 en el Municipio de Zapopan,
Jalisco.

ARrT. 2°

Se instruye a la Comisiéon de Administracion y Actualizacién de
érganos para que, a través de las areas administrativas de su
adscripcion, ejecutar las acciones necesarias para la asignacion
de un espacio fisico al Instituto de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco, en las instalaciones de Ciudad Judicial, sita en Anillo
Periférico Poniente (Manuel Gémez Morin), nUmero 7255, Cédigo
Postal 45010 en el Municipio de Zapopan, Jalisco.

ARrT. 3°

A partir del dia 02 dos de enero del afio 2020 (dos mil veinte), en los
términos del Acuerdo General A 152 dictado en la Cuadragésima
Sexta Sesién Ordinaria del Pleno del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco, SO.46/2012A152CCJyGRAL., se exhorta a los
Jueces de Primera Instancia en Materias Civil y Familiar del Primer
Partido Judicial de Ciudad Judicial, con sede en el Municipio de
Zapopan, Jalisco, para que lleven a cabo la aplicacion de medidas
legales que tienen relacion con el cumplimiento de las obligaciones
que conforme a la Ley de Justicia Alternativa de Jalisco.

ARrT. 4°
Se instruye a los titulares de los Organos Jurisdiccionales citados en
el articulo que antecede, para que en todos los asuntos del orden
civil, y familiar de su conocimiento, se dé la intervencién al Instituto
de Justicia Alternativa en los términos del articulo 11° fraccién Xil
de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Jalisco y el 282
Bis del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.
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ARrT. 5°

Al citar a esta audiencia, dentro del auto que lo ordena se
realizara la invitacion a las partes al procedimiento de los métodos
alternativos, fijando dia y hora de comun acuerdo con el Instituto
de Justicia Alternativa, para que comparezcan a las instalaciones
de dicho Instituto en Ciudad Judicial, con el objetivo de que se
desarrolle la sesion de método alterno, exhortando a las partes
a conciliar sus intereses Y necesidades que podran plasmarse en
un convenio final.

En los asuntos en que deba intervenir el Instituto de Justicia
Alternativa, se le dara vista en los términos citados en el presente
articulo, asentandose en la actuacién respectiva y se turnara
el expediente via oficio con caracter devolutivo al Instituto de
Justicia Alternativa.

ART. 6°
De celebrarse el Convenio Final se remitird al Juez Natural para su
aprobacion y en su caso, se dicte la resolucion en los términos del
mismo, no debe perderse de vista que ya existe un juicio radicado
por lo que se debera proceder de conformidad a lo que dispone
el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

Cabe sefialar que cuando exista incumplimiento de alguna de
las partes que suscribieron el Convenio Final de Método Alterno,
una vez que las partes lo soliciten ante el Juez correspondiente,
este deberd ejecutarlo en la via de apremio en los términos de los
articulos 477, 506, 508 y demas relativos aplicables del Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado.

ARrT. 7°

El Pleno y las Comisiones de Carrera Judicial, Adscripciéon y
Evaluacion y de Administracion del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco, en el &mbito de sus respectivas competencias,
estan facultados para interpretar y resolver cualquier cuestion
administrativa que se pudiera suscitar con motivo de la aplicacion
del presente Acuerdo, en el ambito de su respectiva competencia,
sin perjuicio del ejercicio de la funcién jurisdiccional a cargo de
los Jueces.

TRANSITORIOS

PRIMERO
El presente acuerdo entrara en vigor a partir del dia siguiente al
de su publicacion en el Boletin Judicial y, para su mayor difusién,
serd publicado en el portal web del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco, con excepcién de lo dispuesto en el Transitorio
segundo.
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SEGUNDO

Se fija el 02 (dos) de enero del afio 2020 (dos mil veinte), como
fecha de inicio del programa en el cual, en todos los asuntos del
orden civil y familiar de su conocimiento, se dé la intervencién
al Instituto de Justicia Alternativa en los términos del articulo 11
O fraccion XlI de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado
de Jalisco y el 282 Bis del Cédigo de Procedimientos Civiles del
Estado de Jalisco.

Asi mismo se exhorta a los Jueces de Primera Instancia en
Materias Civil y Familiar del Primer Partido Judicial de Ciudad
Judicial, con sede en el Municipio de Zapopan, Jalisco, para que
lleven a cabo la aplicacién de medidas legales que tienen relacién
con el cumplimiento de las obligaciones que conforme a la ley
de Justicia Alternativa de Jalisco, en los términos del Acuerdo
General A 152 dictado en la Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria
del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco,
S0.46/2012A152CCIJyGRAL.

TERCERO
Se derogan todas las disposiciones emitidas por el Consejo de
la Judicatura del Estado de Jalisco que se opongan al presente
Acuerdo.

CUARTO
Se instruye a la Comisiéon de Administracion y Actualizacién de
6érganos, para que por conducto de las areas administrativas a su
cargo que resulten competentes, y dentro del desempeiio de sus
funciones, de cumplimiento en todo lo necesario a lo establecido
en el presente Acuerdo.

QUINTO
Instriyase a los érganos dependientes del Consejo de la Judicatura
del Estado de Jalisco en la ejecucion de lo acordado a prever lo
conducente para este efecto.

SEXTO

Se instruye a la Comisiéon de Administracién y Actualizacién de
Organos, para que, a través de las dreas administrativas de su
adscripcion, ejecute las acciones necesarias para la asignaciéon
de un espacio fisico al Instituto de Justicia Alternativa del Estado
de Jalisco, en las instalaciones de Ciudad Judicial, sita en Anillo
Periférico Poniente (Manuel Gdmez Morin), nUmero 7255, Cédigo
Postal 45010 en el Municipio de Zapopan, Jalisco.

Comuniquese el contenido del presente proveido a la Comision
de Carrera Judicial, Adscripciéon y Evaluacién, asi como para su
difusion y debido cumplimiento, mediante oficio al Pleno del H.
Tribunal de Justicia en el Estado de Jalisco, por conducto de su
Secretario General de Acuerdos, asi como a los Jueces de Primera
Instancia en materia Civil y Familiar del Primer Partido Judicial
del Estado de Jalisco; al Director de Planeacién, Administracion y
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Finanzas, Director de Contralora, Comisién de Administracion y
Actualizacion de 6rganos, Direccion de Formacion y Actualizacion
Judicial; al Instituto Judicial, Director de Transparencia e
Informacién Publica. De igualmente, hagase saber lo anterior a
los demas 6rganos Jurisdiccionales y Administrativos dependientes
del Supremo Tribunal de Justicia y del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco; a la Procuraduria Social, asi como a los Colegios
y Barras de Abogados en la entidad y al Colegio de Notarios y
demas organismos que se vinculen a las funciones de los Juzgados
de Primera Instancia en Materia Civil y Familiar del Primer Partido
Judicial de Ciudad Judicial, con sede en el Municipio de Zapopan,
Jalisco, para los efectos legales correspondientes. EN VOTACION
ECONOMICA SE PREGUNTA SI SE APRUEBA. APROBADO POR
UNANIMIDAD DE VOTOS. 50.43/2019A478GRAL..."
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ACUERDO DE LA SEXTA SESION
EXTRAORDINARIA DEL PLENO DEL CONSEJO
DE LA JUDICATURA DEL ESTADO DE JALISCO

DE FECHA 29 VEINTINUEVE DE ENERO DEL
2021 DOS MIL VEINTIUNO.

LINEAMIENTOS RELATIVOS A LA INTERVENCION Y APLICACION
DE LOS METODOS ALTERNOS POR PARTE DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA CON SEDE EN PUERTO VALLARTA,
JALISCO, EN LAS AUDIENCIAS DE CONCILIACION DE TODOS LOS
ASUNTOS DEL ORDEN CIVIL Y FAMILIAR, INSTAURADOS EN EL
VIGESIMO SEPTIMO PARTIDO JUDICIAL, SUCEPTIBLES [sic] DE
CONVENIO O TRANSACCION.

ARrT. 1°

Se exhorta a los Jueces de Primera Instancia en Materia
Civil y Familiar, pertenecientes al Vigésimo Séptimo Partido
Judicial, con sede en Puerto Vallarta, Jalisco, para que lleven
a cabo la aplicacién de las medidas legales relacionadas con
el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de
Justicia Alternativa de Jalisco, en los términos del Acuerdo
General A152, dictado en la Cuadragésima Sexta Sesion
Ordinaria del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de
Jalisco, SO.46/2012A152CCJyGRAL.

ARrr. 2°

Se Instruye a los titulares de los 6rganos Jurisdiccionales citados
en el articulo que antecede para que, en todos los asuntos del
orden civil y familiar de su conocimiento, se dé Intervencion al
Instituto de Justicia Alternativa, en los términos del articulo 110,
fraccion Xll, de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado
de Jalisco y del numeral 282 Bis del Cédigo de Procedimientos
Civiles del Estado.

ARrr. 3°

Dentro del auto que ordene la citacion a la audiencia conciliatoria,
se realizard la invitacion a las partes al procedimiento de los
métodos alternos y se fijara dia y hora, de comun acuerdo con
el Instituto de Justicia Alternativa, para que comparezcan a
las instalaciones de dicho Instituto, con el objetivo de que se
desarrolle la sesién de método alterno, exhortando a las partes
a conciliar sus intereses y necesidades, en cuyo caso, se plasmara
en un convenio final.

En los asuntos en que deba intervenir el Instituto de Justicia
Alternativa, se le dara vista en los términos citados en el parrafo
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que antecede, asentandose en la actuacién respectiva y se
turnard el expediente via oficio, con caracter devolutivo al
Instituto de Justicia Alternativa.

ARrT. 4°
Si llegare a celebrarse el Convenio Final ante el Instituto de
Justicia Alternativa, éste serad remitido al Juez Natural para su
aprobacién y en su caso, se elevard a categoria de sentencia,
atendiendo a los dispuesto por el Cédigo de Procedimientos
Civiles de Jalisco, sin perderse de vista que ya hay un juicio
radicado.

En caso de incumplimiento del Convenio Final por alguna de
las partes suscribientes y, previa solicitud de la parte interesada,
el Juez debera ejecutar el Convenio en la via de apremio, de
conformidad con lo establecido en los articulos 477, 506, 508 y
demas relativos aplicables del Cédigo de Procedimientos Civiles
del Estado.

ARrr. 5°

El Pleno y las Comisiones de Administracién, Carrera Judicial,
Adscripcion y Evaluacién del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco, en el &mbito de sus respectivas competencias,
estan facultados para interpretar y resolver cualquier
cuestion administrativa que se pudiera suscitar con motivo
de la aplicacion del presente Acuerdo, en el ambito de su
respectiva competencia, sin perjuicio del ejercicio de la funcién
jurisdiccional a cargo de los Jueces.

TRANSITORIOS

PRIMERO
El presente acuerdo entrara en vigor a partir del dia siguiente
habil al de su publicaciéon en el Boletin Judicial y, para una
mayor difusion, serd publicada en el portal web del Consejo de
la Judicatura del Estado de Jalisco, con excepcién de lo dispuesto
en el Transitorio Segundo.

SEGUNDO
Se fija el dia 15 quince de febrero del afio 2021 dos mil veintiuno,
como fecha de inicio del programa en el cual, en todos los
asuntos del orden civil y familiar de su conocimiento, se dé la
intervencién al Instituto de Justicia Alternativa en los términos
del articulo 110, fraccion XIl de la Ley Organica del Poder
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Judicial del Estado de Jalisco y el diverso 282 Bis del Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

Asimismo se exhorta a los Jueces de Primera Instancia en
Materias Civil y Familiar de Vigésimo Séptimo Partido Judicial,
con sede en Puerto Vallarta, Jalisco, para que lleven a cabo
la aplicacién de las medidas legales que tienen relacion con
el cumplimiento de las obligaciones que establece la Ley de
Justicia Alternativa de Jalisco, en los términos del Acuerdo
General A152 dictado en la Cuadragésima Sexta Sesién Ordinaria
del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco.
S0.46/2012A152yGRAL.

TERCERO
Se derogan todas las disposiciones emitidas por el Consejo de
la Judicatura del Estado de Jalisco que se opongan al Presente
Acuerdo.

CUARTO
Instrayase a los érganos dependientes del Consejo de la
Judicatura del Estado de Jalisco a prever lo conducente para
efecto de ejecutar lo aqui acordado.

Comuniquese el contenido del presente proveido a la
Comisién de Administracién y Actualizacién de Organos, a la
Comision de Carrera Judicial, Adscripcion y Evaluacion a la
Direccion de Transparencia e Informacion Publica, a la Direccién
de Formacién y Actualizacion Judicial, al Instituto Judicial, a
los Jueces de Primera Instancia en materia Civil y Familiar del
Vigésimo Séptimo Partido Judicial con Sede en Puerto Vallarta,
Jalisco para su difusiéon y debido cumplimiento; asi mismo hagase
saber el contenido del presente Acuerdo a los demas 6rganos
Jurisdicciones y Administrativos dependientes Consejo de la
Judicatura del Estado de Jalisco, al Supremo Tribunal de Justicia,
a la Procuraduria Social, a los Colegios y Barras de Abogados y
al Colegio de Notarios y demas organismos que se vinculen con
las funciones de los Juzgados de Primera Instancia en materia
Civil y Familiar del Vigésimo Séptimo Partido Judicial con sede
en Puerto de Vallarta, Jalisco para todos los efectos legales
correspondientes. EN VOTACION ECONOMICA SE PREGUNTA
SI SE APRUEBA. APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS
SE.06/2021 A156CADMON, CCJAE, DTIP, DF AJ, Uyp,...".
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ACUERDO DE LA QUINTA SESION
EXTRAORDINARIA DEL PLENO DEL CONSEJO DE
LA JUDICATURA DEL ESTADO DE JALISCO DEL
DIA 17 DIECISIETE DE MARZO DEL 2021 DOS
MIL VEINTIUNO.

LINEAMIENTOS RELATIVOS A LA INTERVENCION Y APLICACION
DE LOS METODOS ALTERNOS POR PARTE DEL INSTITUTO DE
JUSTICIA ALTERNATIVA CON SEDES EN CHAPALA, LAGOS DE
MORENO, OCOTLAN, AMECA, AUTLAN DE NAVARRO, COLOTLAN,
ZAPOTLAN EL GRANDE (CIUDAD GUZMAN), TEPATITLAN,
TEQUILA Y CIHUA TLAN, TODAS DE JALISCO, EN LAS AUDIENCIAS
DE CONCILIACION DE TODOS LOS ASUNTOS DEL ORDEN CIVIL
Y FAMILIAR, QUE CONOCEN LOS JUZGADOS ADSCRITOS A LAS
CABECERAS MUNICIPALES DONDE SE ENCUENTRAN LAS CITADAS
SEDES REGIONALES E INSTAURADOS RESPECTIVAMENTE EN EL
SEGUNDO, TERCER, SEXTO, DECIMO, DECIMO SEGUNDO, DECIMO
TERCERO, DECIMO CUARTO, DECIMO OCTAVO, VIGESIMO
SEGUNDO Y VIGESIMO NOVENO PARTIDOS JUDICIALES,
SUCEPTIBLES [sic] DE CONVENIO O TRANSACCION.

ARrT. 1°

Se exhorta a los Jueces de Primera Instancia en Materia Civil y
Familiar, adscritos a las cabeceras municipales donde se encuentran
las sedes regionales de Chapala, Lagos de Moreno, Ocotlan, Ameca,
Autlan de Navarro, Colotlan, Zapotlan el Grande (Ciudad Guzman),
Tepatitlan, Tequila y Cihuatlan, pertenecientes respectivamente
al Segundo, Tercer, Sexto, Décimo, Décimo Segundo, Décimo
Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Octavo, Vigésimo Segundo y
Vigésimo Noveno Partidos Judiciales del Estado de Jalisco, para
que lleven a cabo la aplicacion de las medidas legales relacionadas
con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de
Justicia Alternativa de Jalisco, en los términos del Acuerdo General
A 152, dictado en la Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria del Pleno
del Consejo de la Judicatura del Estado de Jalisco, S0.46/2012A
152CCJyGRAL.

ARr. 2°
Se instruye a los titulares de los érganos Jurisdiccionales citados en
el articulo que antecede para que, en todos los asuntos del orden
civil y familiar de su conocimiento, se dé intervencion al Instituto
de Justicia Alternativa, en los términos del articulo 11 O, fraccion
Xll, de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Jalisco y del
numeral 282 Bis del Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado.
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ARrr. 3°

Dentro del auto que ordene la citacion a la audiencia conciliatoria,
se realizara la invitacion a las partes al procedimiento de los
métodos alternos y se fijara dia y hora, de comun acuerdo con
el Instituto de Justicia Alternativa, para que comparezcan a las
instalaciones de dicho Instituto, especificamente en los domicilios-
de las sedes regionales referidas en el cuerpo del Considerando
Cuarto del presente acuerdo.

Lo anterior, con el objetivo de que se desarrolle la sesion de
método alterno, exhortando a las partes a conciliar sus intereses
y necesidades, en cuyo caso, se plasmara en un convenio final.

En los asuntos en que deba intervenir el Instituto de Justicia
Alternativa, se le dara vista en los términos citados en el parrafo
que antecede, asentadndose en la actuacién respectiva y se turnara
el expediente via oficio, con caracter devolutivo, al Instituto de
Justicia Alternativa.

Agrr. 4°
Sillegare a celebrarse el Convenio Final ante el Instituto de Justicia
Alternativa, éste sera remitido al Juez Natural para su aprobacion
y en su caso, se elevara a categoria de sentencia, atendiendo a los
dispuesto por el Cédigo de Procedimientos Civiles de Jalisco, sin
perderse de vista que ya hay un juicio radicado.

En caso de incumplimiento del Convenio Final por alguna de
las partes suscribientes y, previa solicitud de la parte interesada,
el Juez deberd ejecutar el Convenio en la via de apremio, de
conformidad con lo establecido en los articulos 477, 506, 508 y
demas relativos aplicables del Cédigo de Procedimientos Civiles
del Estado.

ARrr. 5°

El Pleno y las Comisiones de Administracion, Carrera Judicial,
Adscripcion y Evaluacion del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco, en el &mbito de sus respectivas competencias,
estan facultados para interpretar y resolver cualquier cuestion
administrativa que se pudiera suscitar con motivo de la aplicacion
del presente Acuerdo, en el dmbito de su respectiva competencia,
sin perjuicio del ejercicio de la funcién jurisdiccional a cargo de
los Jueces.

TRANSITORIOS

PRIMERO
El presente acuerdo entrara en vigor a partir del dia siguiente
habil al de su publicacion en el Boletin Judicial y, para una mayor
difusion, serd publicada en el portal web del Consejo o de la
Judicatura del Estado de Jalisco, con excepcién de lo dispuesto
en el Transitorio Segundo.
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SEGUNDO

Se fija el dia 01 primero de abril del aflo 2021 dos mil veintiuno,
como fecha de inicio del programa en el cual, en todos los asuntos
del orden civil y familiar de su conocimiento, se dé la intervencion
al Instituto de Justicia Alternativa en los términos del articulo 11
O, fraccién Xll de la Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado de
Jalisco y el diverso 282 Bis del Codigo de Procedimientos Civiles
del Estado de Jalisco.

Asimismo, se exhorta a los Jueces de Primera Instancia en
Materias Civil y Familiar, adscritos a las cabeceras municipales
donde se encuentran las sedes regionales de Chapala, Lagos de
Moreno, Ocotlan, Ameca, Autlan de Navarro, Colotlan, Zapotlan
el Grande (Ciudad Guzman), Tepatitlan, Tequila y Cihuatlan,
pertenecientes respectivamente al Segundo, Tercer, Sexto, Décimo,
Décimo Segundo, Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Octavo,
Vigésimo Segundo, y Vigésimo Noveno Partidos Judiciales del
Estado de Jalisco, para que eleven a cabo la aplicacion de las
medidas legales que tienen relacién con el cumplimiento de
las obligaciones que establece la Ley de Justicia Alternativa de
Jalisco, en los términos del Acuerdo General A 152 dictado en la
Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria del Pleno del Consejo de la
Judicatura del Estado de Jalisco, S0.46/2012A 152yGRAL.

TERCERO
Se derogan todas las disposiciones emitidas por el Consejo de
la Judicatura del Estado de Jalisco que se opongan al presente
Acuerdo.

CUARTO
Instruyase a los 6rganos dependientes del Consejo de la Judicatura
del Estado de Jalisco a prever lo conducente, para efecto de
ejecutar lo aqui acordado.

Se ordena que se realice la publicacion respectiva el dia 31
treinta y uno de marzo de 2021 dos mil veintiuno en el Boletin
Judicial del Estado de Jalisco del presente en los términos
precisados anteriormente.

Comuniquese el contenido del presente proveido a la Comision
de Administracién y Actualizacion de Organos, a la Comision
de Carrera Judicial, Adscripcion y Evaluacién; a la Direccion de
Transparencia e informacién Publica; a la Direccion de Formaciény
Actualizacion Judicial; al Instituto Judicial; a los Jueces de Primera
Instancia en materia Civil y Familiar, adscritos a las cabeceras
municipales donde se encuentran las sedes regionales de Chapala,
Lagos de Moreno, Ocotlan, Ameca, Autlan de Navarro, Colotlan,
Zapotlan el Grande (Ciudad Guzman), Tepatitlan, Tequila y
Cihuatlan del Instituto de Justicia Alternativa, pertenecientes
respectivamente al Segundo, Tercer, Sexto, Décimo Segundo,
Décimo, Décimo Tercero, Décimo Cuarto, Décimo Octavo, Vigésimo
Segundoy Vigésimo Noveno Partidos Judiciales del Estado de Jalisco
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para su difusién y debido cumplimiento; para su conocimiento,
asi mismo hagase saber el contenido del presente Acuerdo a los
demas 6rganos Jurisdiccionales y Administrativos dependientes
del Supremo Tribunal de Justicia y del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco; a la Procuraduria Social; a los Colegios y Barras
de Abogados y al Colegio de Notarios y demas organismos que se
vinculen con las funciones de los Juzgados de Primera Instancia en
materia Civil y Familiar, adscritos a las cabeceras municipales donde
se encuentran las sedes regionales de Chapala, Lagos de Moreno,
Ocotlan, Ameca, Autlan de Navarro, Colotlan, Zapotlan el Grande
(Ciudad Guzman), Tepatitlan, Tequilay Cihuatlan del Instituto de
Justicia Alternativa, pertenecientes respectivamente al Segundo,
Tercer, Sexto, Décimo, Décimo Segundo, Décimo Tercero, Décimo
Cuarto, Décimo Octavo, Vigésimo Segundo y Vigésimo Noveno
Partidos Judiciales del Estado de Jalisco, para los efectos legales
correspondientes. EN VOTACION ECONOMICA SE PREGUNTA S|
SE APRUEBA. APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS. S0.05/2
021A102CADMON,CCJAE,DTIP,DFAJ,1J,yP ..."



Tesis Jurisprudenciales y
Aisladas relativas a los
Métodos Alternos de
Solucion de Controversias.
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1. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2023171

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Undécima Epoca

Materias(s): Comun

Tesis: 1.30.C.445 C (10a.)

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion.
Tipo: Aislada

LITISCONSORTE PASIVO NECESARIO. CONTRA SU FALTA DE
PARTICIPACION EN LA ETAPA DE CONCILIACION EN EL JUICIO
ORDINARIO CIVIL, PREVISTA EN EL ARTICULO 272-A DEL CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
APLICABLE PARA LA CIUDAD DE MEXICO, PROCEDE EL JUICIO
DE AMPARO INDIRECTO.

Hechos: En un juicio de amparo indirecto, el Juez de Distrito estimo
que la determinacion que resolvioé revocar el proveido reclamado
a efecto de que se tuviera por contestada la demanda presentada
por el litisconsorte pasivo necesario, por opuestas sus excepciones
y se sefialara dia y hora para que tuviera verificativo la audiencia
previa y de conciliacién prevista en el articulo 272-A del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, aplicable para
la Ciudad de México, fue en cumplimiento a una resolucién
pronunciada en diverso toca del indice de la Sala responsable, la
cual se elevd a la categoria de cosa juzgada, por lo que ya no podia
analizarse de manera oficiosa ni a peticion de parte el tema de
que sefnalara nueva fecha y hora para que tuviera verificativo la
referida audiencia. Contra dicha resolucion se interpuso recurso
de revision.

Criterio juridico: Este Tribunal Colegiado de Circuito determina
que al prever el juicio ordinario civil una audiencia previa
y de conciliacién, conforme al articulo 272-A del Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, aplicable para la
Ciudad de México, la falta de participacién del litisconsorte pasivo
necesario en esa etapa de conciliaciéon constituye una afectacion
material a su derecho sustantivo de acceso a los medios alternos
de solucién de controversias, la cual sera de imposible reparacién,
lo que hace procedente el juicio de amparo indirecto en su contra,
con fundamento en el articulo 50., fraccién |, de la Ley de Amparo.

Justificacion: Lo anterior, porque este tribunal en la tesis aislada
1.30.C.829 C, de rubro: "AUDIENCIA PREVIA DE DEPURACION
PROCESAL Y DE CONCILIACION. SU FALTA DE VERIFICACION
NO PUEDE CONSIDERARSE COMO VIOLACION PROCESAL QUE
PRODUZCA INDEFENSION A LAS PARTES.", determiné que la
audiencia previa y de conciliacion prevista en el articulo 272-A
del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, fue
creada para favorecer la justicia pronta y expedita, en virtud de
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que la finalidad de esta diligencia es depurar la litis desahogando
las cuestiones relativas a un adecuado y eficaz desenvolvimiento
del proceso, y no es una disposicién potestativa para las partes
o para el juzgador, porque siempre debe llevarse a efecto; de
no ser asi se privaria a las partes de la posibilidad de proponer
alguna alternativa de conciliacién y se dejaria de cumplir por el
conciliador la obligacién de llevar a cabo alguna propuesta a
las partes de alternativa para solucionar el litigio, conforme lo
establece el tercer parrafo del citado articulo, es decir, revela una
Optica previa a la reforma del articulo 17 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 15 de septiembre de 2017, donde se adicioné el
actual parrafo tercero, en la que se eleva a rango constitucional
el derecho humano de acceso a los medios alternativos de
solucion de controversias, por lo que las partes pueden resolver
sus conflictos mediante el ejercicio del derecho de acceso a la
jurisdiccion o del diverso de acceso a los referidos medios, en aras
de obtener una justicia prontay expedita; de ahi que si en un juicio
ordinario civil, como el de origen, se contempla una audiencia
previa y de conciliacion, conforme al articulo 272-A del Cédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, aplicable para
la Ciudad de México, la falta de participacion de una o mas partes
en esa etapa de conciliacion constituye una afectacion material a
su derecho sustantivo de acceso a los medios alternos de solucién
de controversias.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revision 115/2020. Impulsora Classe, S.A. de C.V. 23
de septiembre de 2020. Unanimidad de votos. Ponente: Victor
Francisco Mota Cienfuegos. Secretaria: Gloria Santiago Rojano.

Nota: La tesis aislada 1.30.C.829 C citada, aparece publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca,
Tomo XXXII, agosto de 2010, pagina 2221, con numero de registro
digital: 164167.

Esta tesis se publicé el viernes 28 de mayo de 2021 a las 10:33 horas
en el Semanario Judicial de la Federacion.

2. Suprema Corte de Justicia de la Naciéon

Registro digital: 2021586

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.425 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 75,
Febrero de 2020, Tomo lll, pagina 2410

Tipo: Aislada



Compendio Normativo

REMISION AL ARBITRAJE. PUEDE SOLICITARSE EN CUALQUIER
ETAPA DEL PROCEDIMIENTO, HASTA ANTES DEL DICTADO DE
LA SENTENCIA DEFINITIVA (ALCANCE DE LAS TESIS AISLADAS
1.30.C.503 C Y 1.30.C.504 C).

Este Tribunal Colegiado de Circuito en las tesis aisladas citadas,
publicadas en las paginas 2755 y 2754 del Tomo XXII, diciembre
de 2005, Novena Epoca del Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, con numeros de registro digital: 176471y 176472, de
rubros: "REMISION AL PROCEDIMIENTO ARBITRAL. LAS PARTES
PUEDEN SOLICITARLA COMO EXCEPCION, INCIDENTALMENTE
AL CONTESTAR LA DEMANDA O CON POSTERIORIDAD HASTA
ANTES DE PRONUNCIAR SENTENCIA QUE RESUELVA EL FONDO
(INTERPRETACION DEL ARTICULO 1424 DEL CODIGO DE
COMERCIO)."y "REMISION AL ARBITRAJE. MOMENTO PROCESAL
EN QUE EL JUEZ DEBE PRONUNCIARSE.", respectivamente, sostuvo
que los contendientes pueden hacer valer en cualquier momento,
via excepcion o incidentalmente, la existencia de un acuerdo
arbitral celebrado entre ellos, con el propdsito de suspender
el proceso judicial y remitirlo al procedimiento arbitral. Ahora
bien, la reforma al articulo 17 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos de 18 de junio de 2008, que elevé a ese
rango normativo la libertad de las partes de acudir a los medios
alternativos de solucién de controversias, entre ellos, el arbitraje,
lleva a este 6rgano colegiado a precisar los alcances de esos
criterios, resultado de interpretar los articulos 1424y 1464, fraccion
I, del Codigo de Comercio, conforme a la Constitucion Federal,
en el sentido de que la remisién al arbitraje puede solicitarse en
cualquier etapa del procedimiento, hasta antes del dictado de la
sentencia definitiva, sin importar si se trata del primer escrito de
comparecencia o uno posterior, pues aunque ambos preceptos
aparentemente se contradicen, ante una duda razonable sobre
la actualizacion de la competencia del tribunal arbitral, no debe
preferirse fallar en favor de la jurisdiccion del Estado, pues lo que
se busca con la reforma constitucional es la optimizacion de dos
derechos de naturaleza constitucional: de acceso a la justiciay a
los medios alternativos de solucién de controversias cuando la
legislacion lo permita, para lograr que la voluntad contractual de
las partes, de solucionar sus controversias por medios alternativos,
cobre vigencia material. Lo anterior, encuentra apoyo, ademas, en
el articulo 1051 del citado cédigo, el cual dispone que los procesos
convenidos por las partes son preferentes en esa materia, en sede
judicial o extrajudicial, incluidos los arbitrales. De ahi que las partes
indistintamente en cualquier etapa del proceso judicial pueden
hacer valer esa incompetencia, y el Juez deberé resolverla de
plano si cuenta con los elementos suficientes para hacerlo; o de
forma incidental, con vista a los demas litigantes, para recabar las
pruebas que estime necesarias.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.
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Amparo directo 159/2019. Pecaltex, S.A.P.l. de C.V. 28 de agosto de
2019. Unanimidad de votos. Ponente: Sofia Verénica Avalos Diaz.
Secretario: Miguel Angel Vadillo Romero. Esta tesis se publico el
viernes 07 de febrero de 2020 a las 10:09 horas en el Semanario
Judicial de la Federacion.

3. Suprema Corte de Justicia de la Naciéon

Registro digital: 2021192

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.400 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 73,
Diciembre de 2019, Tomo I, pagina 1021

Tipo: Aislada

ARBITRAJE COMERCIAL. LAS PARTES NO PUEDEN DESCONOCER
LA CLAUSULA EN LA QUE SE OBLIGARON A SOMETERSE A ESTE.

El arbitraje comercial es uno de los medios alternativos para la
solucion de conflictos en el ambito comercial, establecido para
la comunidad nacional e internacional, el cual nace del pacto
expreso entre dos 0 mas partes para resolver las controversias que
surjan o hayan surgido entre ellas, mediante un procedimiento
legal o especifico que debe respetar las formalidades esenciales
del procedimiento, atribuyendo a un tercero o a un tribunal,
que son sujetos ajenos a los intereses en disputa, la facultad de
resolver el litigio existente mediante un laudo, que tendra fuerza
vinculatoria para ambas partes. En ese orden de ideas, el arbitraje
es de naturaleza convencional, pues se basa en la autonomia de la
voluntad de cada persona, con sustento en la libertad contractual
de las partes, solamente que su objeto especifico es otorgar
facultades a un tercero para resolver una controversia que puede
ser sustraida del ambito jurisdiccional estatal; en consecuencia, las
partes no pueden desconocer la clausula que contenga el acuerdo
de arbitraje comercial, toda vez que seria tanto como desconocer
la voluntad que tuvieron de obligarse a someter sus controversias
ante dicho arbitraje, es decir, las partes deben ser fieles a ese
compromiso arbitral que han pactado.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 62/2019. Mantenimientos y Servicios Integrales,
S.A. de C.V. 23 de mayo de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Cinthia
Monserrat Ortega Mondragon.

Esta tesis se publicé el viernes 06 de diciembre de 2019 a las 10:18
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.



Compendio Normativo

4. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2022901

Instancia: Plenos de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: PC.I.C.2 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 84,
Marzo de 2021, Tomo lll, pagina 2549

Tipo: Aislada

JUICIO ARBITRAL. SE RIGE POR LOS PRINCIPIOS DE AUTONOMiA,DE
LAVOLUNTAD O VOLUNTARIEDAD Y DE MINIMA INTERVENCION.

Hechos: Los Tribunales Colegiados de Circuito contendientes
adoptaron criterios discrepantes al analizar si procede el amparo
indirecto contra la orden de ejecucién de laudo arbitral en el que
se haga valer la falta de llamamiento al juicio arbitral o si por
el contrario, conforme al principio de definitividad que rige en
los juicios de amparo, se debe agotar la oposicion a la ejecucion
del laudo, por medio de la excepcion prevista en el articulo 635,
fraccion |, inciso b), del Cédigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, aplicable para la Ciudad de México, ante el Juez
que conoce de la fase de ejecucién del laudo arbitral.

Criterio juridico: El Pleno en Materia Civil del Primer Circuito
establece que el arbitraje es un mecanismo de soluciéon de
controversias en virtud del cual las partes acuerdan, mediante
la celebracién de un convenio arbitral, someter la solucién de
determinados conflictos que hayan surgido o puedan surgir entre
ellas respecto de una determinada relacién juridica a la decision
de un laudo arbitral, de uno o varios terceros —arbitros—, por lo
que los procedimientos se rigen por diversos principios, entre ellos,
los que constituyen el pilar de estos mecanismos alternativos de
solucién de conflictos, como son el principio de autonomia de la
voluntad o voluntariedad de las partes, asi como el de intervencion
judicial minima.

Justificacion: El principio de autonomia de la voluntad o
voluntariedad es un principio fundamental que rige el arbitraje
y es necesario para su entendimiento como medio alternativo de
solucion de conflictos, el cual consiste en la capacidad, potestad
o libertad que tienen las personas para celebrar actos juridicos,
determinar su contenido y sus efectos. Sobre la base de este
principio nace el arbitraje, porque las partes toman la decisién
de sustraerse del sistema de justicia tradicional para someter
la solucién de sus conflictos a la justicia arbitral. Asimismo, las
partes tienen libertad para elegir a los arbitros, las reglas del
proceso, el lugary la ley aplicable, de ser el caso, lo que impacta
en la aplicacién del principio de impugnacién del laudo arbitral
conforme alo pactado por las partesy, por ende, en el principio de
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buena fe, conforme al cual las partes estan obligadas a observarlo
en todos sus actos e intervenciones en el curso de las actuaciones
arbitrales. El cumplimiento de este principio implica que las partes
actlen de manera honesta y leal dentro del proceso arbitral. Asi,
cuando las partes se someten voluntariamente al arbitraje deben
asumir sus consecuencias, sin que quepa acudir a la jurisdicciéon
ordinaria para volver a enjuiciar una cuestion que quedd decidida
en el laudo, sin recurso ordinario alguno, salvo la oposicion a la
ejecucion de laudo arbitral a través de las excepciones previstas en
el articulo 635 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, aplicable para la Ciudad de México, que se encuentran
sujetas a causas tasadas.

PLENO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Contradiccién de tesis 22/2019. Entre las sustentadas por el Décimo
Segundo y el Décimo Quinto Tribunales Colegiados, ambos
en Materia Civil del Primer Circuito. 1 de diciembre de 2020.
Mayoria de once votos de los Magistrados Alejandro Villagomez
Gordillo, Victor Francisco Mota Cienfuegos, Walter Arellano
Hobelsberger, Fortunata Florentina Silva Vasquez, Fernando
Alberto Casasola Mendoza, Ana Maria Serrano Oseguera, Victor
Hugo Diaz Arellano, Fernando Rangel Ramirez, José Rigoberto
Duefias Calderdn, quien formulé voto concurrente, Alejandro
Sanchez Lépez y Daniel Horacio Escudero Contreras. Disidentes:
Ethel Lizette del Carmen Rodriguez Arcovedo, quien formulé voto
particular, Marco Antonio Rodriguez Barajas, Abraham Sergio
Marcos Valdés y Gonzalo Arredondo Jiménez. Ponente: Victor
Francisco Mota Cienfuegos. Secretaria: Maria Estela Espafia Garcia.

Nota: Esta tesis no constituye jurisprudencia, pues no contiene el
tema de fondo que se resolvié en la contradiccion de tesis de la
cual deriva.

Esta tesis se publicé el viernes 26 de marzo de 2021 a las 10:29
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

5. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2021535

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.426 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 74,
Enero de 2020, Tomo lll, pagina 2608

Tipo: Aislada

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EN MATERIA DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. SI LAS PARTES
PACTAN QUE DEBEN AGOTARSE ANTES DE ACUDIR A LOS
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TRIBUNALES COMPETENTES, DEBE PREVALECER EL ACUERDO
DE VOLUNTADES.

El acceso a los medios alternativos de justicia constituye un derecho
humano reconocido por el articulo 17 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; por ello, es obligacion de los
impartidores de justicia promover y hacer extensivo el uso de
dichos medios a la ciudadania, sobre todo ante su éxito potencial
en la solucién de determinados conflictos en donde cobra especial
notoriedad la reconstruccién de las relaciones interpersonales,
buscando siempre razonamientos de equidad y pretendiendo en
todo momento restituir la paz social de manera rapida y eficaz.
Atento a ello, las partes pueden acordar en el contrato basal que
se someteran a la competencia de la Procuraduria Federal del
Consumidor para la solucién de los conflictos surgidos del propio
contrato, que cuenta con el arbitraje como mecanismo de solucién
de conflictos, que es un procedimiento heterocompositivo en virtud
del cual las partes acuerdan someter a la decisién de un tercero,
neutral y experto en la materia, la solucién de una controversia
presente o futura. Ello constituye una decision que debe acatarse,
ya que la voluntad de las partes es la suprema ley en los contratos.
De modo que, ante tal acuerdo de voluntadesy considerando que
es obligacién de los impartidores de justicia promover y hacer
extensivo el uso de los mecanismos alternativos de solucién de
controversias, es inconcuso que primero debe acudirse ante dicha
Procuraduria para efectuar el reclamo, y de no poder solucionarse
ante ella, recurrir ante los tribunales competentes. Por tanto,
dejar de cumplir lo pactado implicaria limitar a una de las partes
el derecho de acudir ante la Procuraduria citada, como medio
alternativo de justicia, a iniciar un procedimiento que resulta mas
agil y tiene sustento constitucional.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 474/2019. Seguridad Privada Independencia, S.A.
de C.V. 14 de agosto de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Amparo directo 829/2019. Pegaso PCS, S.A. de C.V. 21 de
noviembre de 2019. Unanimidad de votos. Ponente: Paula Maria
Garcia Villegas Sadnchez Cordero. Secretaria: Cinthia Monserrat
Ortega Mondragon.

Amparo directo 879/2019. Pegaso PCS, S.A. de C.V. 4 de diciembre
de 2019. Unanimidad de votos. Ponente: Sofia Verdnica Avalos
Diaz. Secretario: Victor Hugo Solano Vera.

Esta tesis se publico el viernes 31 de enero de 2020 a las 10:32
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.
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6. Suprema Corte de Justicia de la Naciéon

Registro digital: 2021534

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Civil

Tesis: 1.30.C.427 C(10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 74,
Enero de 2020, Tomo lll, pagina 2607

Tipo: Aislada

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EN MATERIA CIVIL. S UNA DE LAS PARTES NO ACUDE A ELLOS A
PESAR DE HABER SIDO NOTIFICADA DE SU INICIACION, ESTO NO
SIGNIFICA LA PERDIDA DEL DERECHO DE ACUDIR A LA JUSTICIA
FORMAL.

La Declaracién Universal de Derechos Humanos posee un conjunto
de caracteristicas exclusivas, entre las que se encuentra la relativa a
que los derechos humanos son irrenunciables e inalienables, dado
que ninguna persona puede renunciar a ellos ni transferirlos. En
ese sentido, si bien es cierto que el acceso a los medios alternativos
de justicia constituye un derecho humano, también lo es quessi al
iniciar un medio alternativo de solucién de controversias, una de
las partes no quiere seguir en sus términos el procedimiento, ello
no implica que no pueda acceder a la justicia formal. Ello, porque
el articulo 17, segundo parrafo, de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos establece que toda persona tiene
derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las
leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e
imparcial, ademas de que su servicio sera gratuito y prohibidas las
costas judiciales. De modo que, atento al derecho constitucional
de acceso a la imparticion de justicia por tribunales previamente
establecidos, cuando se elige para la solucién de un conflicto
de naturaleza civil un medio alternativo y una de las partes no
acude al mismo, a pesar de haber sido notificada de su iniciacion,
no puede significar la pérdida del derecho de acudir a la justicia
formal, ya que es de igual forma un derecho humano; por tanto,
de no prosperar el medio alternativo de solucién de controversias,
ello no significa que se pueda cerrar la puerta de la justicia formal,
pues su acceso constituye un derecho fundamental, en tanto que
uno de los principios rectores de los mecanismos alternativos de
solucién de controversias es la autonomia de la voluntad, la cual
debe considerarse hasta el momento en que una de las partes se
somete a la justicia alternativa.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.
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Amparo directo 474/2019. Seguridad Privada Independencia, S.A.
de C.V. 14 de agosto de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Amparo directo 829/2019. Pegaso PCS, S.A. de C.V. 21 de
noviembre de 2019. Unanimidad de votos. Ponente: Paula Maria
Garcia Villegas Sadnchez Cordero. Secretaria: Cinthia Monserrat
Ortega Mondragon.

Amparo directo 879/2019. Pegaso PCS, S.A, de C.V. 4 de diciembre
de 2019. Unanimidad de votos. Ponente: Sofia Verdnica Avalos
Diaz. Secretario: Victor Hugo Solano Vera.

Esta tesis se publico el viernes 31 de enero de 2020 a las 10:32
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

7. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2021234

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.391 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 73,
Diciembre de 2019, Tomo Il, pagina 1118

Tipo: Aislada

JUSTICIA ALTERNATIVA. EL JUEZ ESTA OBLIGADO A INFORMAR
A LAS PARTES SOBRE LAS CARACTERISTICAS Y VENTAJAS DE LA
MEDIACION PARA RESOLVER LA CONTROVERSIA (LEGISLACION
APLICABLE PARA LA CIUDAD DE MEXICO).

El articulo 55 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, aplicable para la Ciudad de México, establece que los
titulares de los érganos jurisdiccionales deberan informar a los
particulares sobre las caracteristicas y ventajas de la mediacion.
Lo anterior, para alcanzar una soluciéon econdémica, rapida y
satisfactoria de sus controversias. Por ello, cuando el asunto es
susceptible de solucionarse a través de la mediacién, el Juez
esta obligado a informar a las partes que tienen a su alcance
dicho procedimiento a que refieren los articulos 1 de la Ley
de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el
Distrito Federal, aplicable para la Ciudad de Méxicoy, 57 y 60 del
Reglamento Interno del Centro de Justicia Alternativa del Tribunal
Superior de Justicia de la Ciudad de México.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifiana
Gardufo. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
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Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publicé el viernes 06 de diciembre de 2019 a las 10:18
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

8. Suprema Corte de Justicia de la Naciéon

Registro digital: 2020985

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.396 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 72,
Noviembre de 2019, Tomo lll, pagina 2423

Tipo: Aislada

JUSTICIA ALTERNATIVA. LA RI,E-IVIEDIACIC')N COMO PARTE DEL
PROCEDIMIENTO DE MEDIACION.

Ante el incumplimiento parcial o total de un convenio celebrado
por los mediados, o que exista un cambio de las circunstancias
que dieron origen a su celebracién, aquéllos podran utilizar la
re-mediacion, y con la reapertura del caso, elaborar un convenio
modificatorio o construir uno nuevo. La re-mediacién da pauta a
retomar el asunto originario a fin de modificar el convenio que
del mismo surgi6, o una o varias clausulas; inclusive elaborar y
suscribir otro convenio que responda a las nuevas necesidades
o circunstancias de los mediados. La re-mediacion se lleva a
cabo utilizando las mismas reglas que para el procedimiento de
mediacién, establece la Ley de Justicia Alternativa del Tribunal
Superior de Justicia para el Distrito Federal, aplicable para la
Ciudad de México.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifana
Garduio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publicé el viernes 08 de noviembre de 2019 alas 10:19
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

9. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2020984

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Décima Epoca

Materias(s): Civil
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Tesis: 1.30.C.395 C(10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 72,
Noviembre de 2019, Tomo llI, pagina 2422

Tipo: Aislada

JUSTICIA ALTERNATIVA. CARACTERISTICAS DE LA CO-MEDIACION
COMO PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION.

Cuando la naturaleza o complejidad del conflicto lo requiera,
el mediador responsable podra proponer la participacién
de co-mediadores. La co-mediaciéon es un procedimiento
complementario de la mediacién, con el cual se enriquece ésta,
a partir de la intervencién de otro u otros mediadores. La co-
mediacién tiene como caracteristica esencial la presencia de un
equipo de dos o mas mediadores trabajando simultdneamente
y de forma coordinada en un procedimiento de mediacién, que
si bien no es siempre necesaria, lo cierto es que ofrece variadas
prerrogativas, pues es una oportunidad para mejorary enriquecer
la mediaciéon, ya que se aportan opciones en la utilizacién de
habilidades, estrategias y recursos, con el fin de aumentar las
acciones que pueden llevarse a cabo en la solucion de conflictos.
Se busca favorecer la creatividad y la reflexién de los mediados y
ayuda a la integracion de diferentes puntos de vista.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifiana
Gardufio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publico el viernes 08 de noviembre de 2019 alas 10:19
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

10. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2020953

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.394 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 72,
Noviembre de 2019, Tomo llI, pagina 2319

Tipo: Aislada

CONVENIO DE MEDIACION. SUS CARACTERISTICAS Y
EJECUTABILIDAD.

El convenio de mediacién es un acuerdo de voluntades donde
concurren las intenciones con las necesidades de las partes vy,
al igual que en el contrato, el consentimiento se manifiesta
como elemento existencial. En dicho convenio con la ayuda
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del mediador, los mediados se hacen reciprocas concesiones,
terminan una controversia o previenen una futura, declarando
o reconociendo los derechos que son objeto de sus diferencias.
El convenio también puede ser una carta de intencién, un
proyecto de vida, un cédigo particular o acuerdos que ayuden
a recuperar el futuro y a construir la historia de cada uno de
los mediados. El convenio de mediacién tiene fuerza ejecutiva
dentro del procedimiento de mediacion como medio alternativo
de justicia, pues la solucién a la que llegan los mediados, con
ayuda de un tercero neutral e imparcial, adquiere la autoridad
de cosa juzgada. Esto es, dicha decision es ejecutable si no se
cumple voluntariamente por los mediados; por ello, en caso de
que voluntariamente no se cumpla, su materializacion debe ser
estrictamente acatada y vigilada por el Juez formal, quien tiene
la obligacién legal de vigilar su cumplimiento.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifana
Garduio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publicé el viernes 08 de noviembre de 2019 alas 10:19
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

11. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2020858

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.388 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 71,
Octubre de 2019, Tomo IV, pagina 3582

Tipo: Aislada

PROCEDIMIENTO DE MEDIACION. SUS ETAPAS (LEGISLACION
APLICABLE PARA LA CIUDAD DE MEXICO).

Las etapas del procedimiento de mediacién son tres, pre-
mediacion; mediacién y la elaboracién del convenio. Asi, este
procedimiento inicia con la solicitud ya sea escrita, que podra
presentarse en el Centro de Justicia Alternativa o en sus modulos,
mediante carta, telegrama, correo electrénico u oral, que se
puede formular personalmente en las oficinas de dicho centro,
sus modulos o por via telefénica. Una vez presentada la solicitud
conjunta o separadamente, se debe llevar a cabo una sesion de
pre-mediacion con cada una de las partes. Cuando la solicitud de
inicio del procedimiento de mediacién la realice sélo uno de los
involucrados en el conflicto, el solicitante debera proporcionar el
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domicilio completo de los demas interesados para que el Centro de
Justicia Alternativa le dé una invitacién para que éste la entregue a
través de alguien de la confianza del mediado, correo certificado,
pegue en la puerta o deposite debajo de la misma a la persona con
quien busca resolver el conflicto, Ilamado invitado. El objeto de la
invitacién es que aquél se presente a una sesion de pre-mediacién
con un documento oficial de identificacién vigente, expedido por
alguna autoridad o dependencia de gobierno, federal, local o
municipal, y una copia del mismo o, en su caso, del instrumento con
el que acredite su representacion legal en la etapa de mediacion,
se proporciona a los mediados la orientaciéon y documentacion
explicativa del provecho del procedimiento de mediacion. Si el
invitado hace caso omiso a la invitacion que envie el centro, el
solicitante puede pedir que se formule una segunda invitacion.
En el supuesto de falta de respuesta a la segunda invitacion o
manifestacion expresa de no participar, se cerrara el expediente.
En el caso de que el invitado manifieste oportunamente su
voluntad de participar en la mediacién, se hara del conocimiento
del solicitante, asi como la fecha y hora que se seiale para que
asistan a la sesioén inicial de mediacién. En la sesién inicial se da
un encuentro entre el mediador y sus mediados; se recuerdan
y firman las reglas de la mediacidon; se firma el convenio de
confidencialidad; y se narra el conflicto. En esta sesion, el mediador
recuerda a los mediados el objeto y alcance de la mediaciény les
informa la posibilidad de dar por terminada la mediacion si asi
conviene a sus intereses, o si el mediador detecta que se da alguna
de las circunstancias a las que se refiere la fraccion Xll del articulo
21 delaLeyde Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia
para el Distrito Federal, aplicable para la Ciudad de México, es
decir, cuando exista falta de respeto a las reglas para conducirse
en la mediacién, por parte de uno o ambos mediados; exista falta
de colaboracion en uno o ambos mediados; uno o ambos mediados
falten a dos sesiones consecutivas sin justificacion o uno de ellos a
tres sesiones sucesivas sin causa justificada; la mediacion se vuelva
inutil o infructuosa para la finalidad perseguida; y alguno de los
mediados o ambos lo soliciten. Posteriormente, se pasa a la etapa
de andlisis del caso y construccién de la agenda, tras la exposicion
de los motivos que los llevaron a aceptar la mediacion y de las
particularidades de su conflicto. Los interesados y el mediador
determinaran la agenda para establecer la temética a trabajar,
la periodicidad de las sesiones y la fecha y hora para la siguiente
sesion. En esta etapa se identifican los puntos en conflicto; se
efectia un reconocimiento de la corresponsabilidad; se identifican
los intereses controvertidos y las necesidades reales generadoras
del conflicto; se atiende el aspecto emocional de los mediados;
se listan los temas materia de la mediacién; y se atienden los
temas de la agenda. Después, se procede a la construcciéon de
soluciones, donde se aportan alternativas; se evaliany seleccionan
alternativas de solucién; se revisan y consenstian acuerdos;
finalmente, se elabora el convenio y, en su caso, firma del que
adopte la forma escrita.
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TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifana
Gardufio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publicé el viernes 18 de octubre de 2019 a las 10:28
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

12. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2020854

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.387 C(10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 71,
Octubre de 2019, Tomo IV, pagina 3525

Tipo: Aislada

MEDIACION COMO MEDIO DE JUSTICIA ALTERNATIVO. SUS
CARACTERISTICAS Y FINALIDAD (LEGISLACION APLICABLE PARA
LA CIUDAD DE MEXICO).

El articulo 2, fraccion X, de la Ley de Justicia Alternativa del
Tribunal Superior de Justicia para el Distrito Federal, aplicable
para la Ciudad de México, establece que la mediacion es un
procedimiento voluntario mediante el cual las personas fisicas o
juridicas, con el apoyo de un mediador, pueden comunicarse y
negociar, para encontrar de manera amigable y satisfactoria la
solucion legal a sus problemas de caracter civil-mercantil, familiar,
penaly justicia para adolescentes (en los casos sefialados en la ley).
Entre sus caracteristicas estan que es un método alternativo para
resolver controversias, mediante el cual dos partes en conflicto
logran conciliar sus intereses; flexible; no controversial, pues su
finalidad no es someter a la contraparte a un juicio, sino armonizar
una solucion satisfactoria para ambas partes; interviene un tercero
ajeno al problema, denominado mediador, quien entre otros
atributos es ser neutral, imparcial y deberd guardar el principio de
confidencialidad; es menos costoso que el procedimiento judicial y
la solucion puede ser mas rapida; ofrece un entorno amigable para
el tratamiento de los intereses y conflictos a exponer; y las partes
son quienes proponen la solucién del conflicto, pues el mediador
acttia como facilitador de la comunicacion entre ellas, sin proponer
soluciones, pero buscando la equidad entre aquéllas. Tiene como
objetivo fomentar una convivencia social arménica, a través del
didlogo y la tolerancia, mediante procedimientos basados en la
prontitud, la economia y la satisfaccion de las partes. Asi, como
método de solucion de conflictos, pretende evitar la apertura de
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procesos judiciales de caracter contencioso y/o poner fin a los ya
iniciados.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifiana
Garduiio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publico el viernes 18 de octubre de 2019 a las 10:28
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

13. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2020852

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: 1.30.C.390 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 71,
Octubre de 2019, Tomo IV, pagina 3518

Tipo: Aislada

JUSTICIA ALTERNATIVA. ES OBLIGACION DE LOS OPERADORES
DE JUSTICIA SUSPENDER EL PROCEDIMIENTO CUANDO UNA
DE LAS PARTES SOLICITA LA MEDIACION PARA LA SOLUCION
DEL CONFLICTO (LEGISLACION APLICABLE PARA LA CIUDAD DE
MEXICO).

Los operadores de justicia que se encuentren en un érgano
formal o materialmente jurisdiccional, estan obligados a
respetar el derecho humano de los justiciables de acceder a
medios alternativos, para resolver controversias. Por tanto, con
fundamento en el articulo 55 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal, aplicable para la Ciudad de México, cuando
una parte en la controversia solicite solucionar el asunto a través
de los medios alternativos de justicia, como es la mediacién, el
Juez de la causa deberd, como lo dispone el articulo 4 de la Ley de
Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el Distrito
Federal, aplicable para la Ciudad de México, decretar la suspension
del juicio hasta por el plazo de dos meses, para dar oportunidad a
las partes a que sustancien el procedimiento de mediacion.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifiana
Gardufio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.
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Esta tesis se publico el viernes 18 de octubre de 2019 a las 10:28
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

14. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2020851

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional

Tesis: 1.30.C.3 CS (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 71,
Octubre de 2019, Tomo IV, pagina 3517

Tipo: Aislada

JUSTICIA ALTERNATIVA. CONSTITUYE UN DERECHO HUMANO DE
RANGO CONSTITUCIONAL.

La reforma al articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 18 de junio de 2008, encuentra su telos en lograr que la justicia
sea impartida de manera rapida y eficaz. El Poder Reformador de
la Constitucion estimé que los justiciables tuvieran la posibilidad
de acceder a los métodos alternativos de solucién de conflictos
como una opcion al proceso jurisdiccional, para fomentar la
cultura del didlogo, el respeto por el otro, la agilidad y eficacia,
entre otros, que los medios alternativos tienen. Con esta reforma
constitucional, el Estado deja de tener el monopolio para dirimir
las controversias entre particulares y da cabida a los medios
alternativos para resolver los conflictos, para que de una forma
expedita y de fondo, las partes con ayuda de terceros imparciales,
resuelvan expedita, equitativa y flexiblemente los conflictos. De
modo que la importancia y trascendencia de la citada reforma
es elevar a rango constitucional el derecho humano de acceso a
los medios alternativos de justicia de naturaleza civil, para que
los conflictos se resuelvan de una manera rapida, agil, pacificay
eficaz, al ser herramientas para revolucionar el sistema tradicional
dejusticia, los cuales derivan de lo establecido en el parrafo quinto
del articulo 17 de la Constitucion Federal.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 935/2018. Luz Maria del Carmen Zarifiana
Garduio. 30 de enero de 2019. Unanimidad de votos. Ponente:
Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero. Secretaria: Maria
Alejandra Suarez Morales.

Esta tesis se publico el viernes 18 de octubre de 2019 a las 10:28
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

15. Suprema Corte de Justicia de la Naciéon
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Registro digital: 2017354

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Penal

Tesis: 11.40.P.5 P (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 56,
Julio de 2018, Tomo II, pagina 1511

Tipo: Aislada

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EN MATERIAPENAL. CONFORME AL PRINCIPIO DE VOLUNTARIEDAD
QUE LOS RIGE, ES ILEGAL QUE AL CONVOCAR A LAS PARTES PARA
SU APERTURA, SE LES APERCIBA CON LA IMPOSICION DE ALGUNA
MEDIDA DE APREMIO, DE NO ATENDER LA CONVOCATORIA
RELATIVA.

El articulo 17, parrafo quinto, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos prevé los mecanismos alternativos de
solucién de controversias, cuya regulacion en materia penal los
establece la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion
de Controversias en Materia Penal, donde en su articulo 4 se
enuncian los principios que rigen el sistema de justicia alternativa
y, especificamente, en su fraccion |, enuncia el de "voluntariedad",
el cual se sustenta en el hecho de que la participaciéon de los
intervinientes debera ser por propia decisién, libre de toda
coaccion y no por obligacion. Ahora bien, la condiciéon para
la apertura del procedimiento de justicia alterna tiene como
presupuesto necesario que se haya iniciado un procedimiento
penal ordinario, cuyo hecho considerado como delito debe ser
susceptible para desahogarse por esta via, pues tiene como objeto
y finalidad que éste encuentre una solucién no contenciosa y
conciliatoria entre las partes involucradas que, incluso, a partir del
resarcimiento del dafo ocasionado, en ciertos casos, prescinde de
la imposicion de una pena. En este sentido, cuando la autoridad
convoca a las partes para activar ese mecanismo alternativo de
solucion de controversias, es ilegal apercibirlas con imponer alguna
medida de apremio en caso de no atender la convocatoria relativa,
en aplicacion de las reglas establecidas para el tramite ordinario
y conforme al Coédigo Nacional de Procedimientos Penales pues,
de hacerlo, soslaya atender que la justicia alternativa se rige por
sus propios principios, entre ellos, el destacado, lo que implica
que la intervencion de las partes debe ser por decision propia y
libre de toda coaccion.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL
SEGUNDO CIRCUITO.

Amparo en revisién 38/2018. 5 de abril de 2018. Unanimidad de
votos. Ponente: Humberto Venancio Pineda. Secretario: Javier
Ojeda Escudero.
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Esta tesis se publico el viernes 06 de julio de 2018 a las 10:13 horas
en el Semanario Judicial de la Federacion.

16. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2016942

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Penal

Tesis: 111.20.P.142 P (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 54,
Mayo de 2018, Tomo I, pagina 2736

Tipo: Aislada

PRESCRIPCION DE LA ACCION PENAL. EL SOMETIMIENTO DEL
CONFLICTO POR VOLUNTAD DE LAS PARTES A SU SOLUCION
MEDIANTE LA APLICACION DE LA LEY DE JUSTICIA ALTERNATIVA,
INTERRUMPE EL PLAZO PARA QUE AQUELLA OPERE (LEGISLACION
DEL ESTADO DE JALISCO).

Los articulos 81 a 85 del Cédigo Penal para el Estado de Jalisco, en
su texto anterior a la reforma publicada en el Periédico Oficial de
la entidad el 27 de septiembre de 2014, disponen que la pretensién
punitiva prescribe en un plazo igual al término medio aritmético
de la sancion privativa de la libertad que corresponda al delito,
aumentada en una cuarta parte mas de ese término; sin embargo,
nunca podra ser inferior a tres afnos tres meses y sélo podra
interrumpirla la captura del indiciado. Por su parte, de acuerdo con
el articulo 56-Bis, Ultimo parrafo, de la Ley de Justicia Alternativa
del Estado, cuando las partes estan de acuerdo en someter su
conflicto a la resolucién mediante la justicia alternativa, quedaran
suspendidos desde ese instante el procedimiento de averiguacién
previa o del proceso jurisdiccional, segun sea el caso, asi como el
plazo de la prescripcion de la accién penal hasta en tanto se dé por
cumplido el convenio definitivo, y ello se informe a la autoridad
que conozca de la investigacion, proceso o procedimiento. Ahora
bien, de la interpretaciéon de ambos preceptos, se concluye que la
expresion de la voluntad de las partes para someter su conflicto a
dicha ley, interrumpe el plazo para que opere la prescripcién de la
accion penal, hasta en tanto se dé por concluido el procedimiento
de método alternativo.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL TERCER
CIRCUITO.

Amparo directo 222/2017. 11 de octubre de 2017. Unanimidad de
votos. Ponente: Hugo Ricardo Ramos Carreon. Secretario: Mario
Hazael Romero Mejia.

Esta tesis se publicé el viernes 18 de mayo de 2018 a las 10:23 horas
en el Semanario Judicial de la Federacion.
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17. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2016536

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Comun, Penal

Tesis: XX.20.P.C. J/1 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 53,
Abril de 2018, Tomo lll, pagina 1844

Tipo: Jurisprudencia

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
EN MATERIA PENAL. EL CITATORIO EMITIDO DENTRO DEL
PROCESO DE JUSTICIA RESTAURATIVA PARA COMPARECER A
LA ETAPA CONCILIATORIA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 5o.,
FRACCION |, DE LA LEY DE AMPARO, NO CAUSA UNA AFECTACION
REAL Y ACTUAL EN LA ESFERA JURIDICA DEL QUEJOSO PARA
EFECTOS DE LA PROCEDENCIA DEL AMPARO.

El juicio de amparo indirecto es improcedente, entre otros
supuestos, contra los actos que no produzcan una afectacion
real y actual en la esfera juridica del quejoso, en términos de la
fraccion | del articulo 50., de la Ley de Amparo. En ese sentido,
de los articulos 4, fraccion |1, 7, fraccién 1V, 10, ultimo parrafo, 31
y 32 de la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién
de Controversias en Materia Penal, se advierte el principio rector
de voluntariedad, de acuerdo con el cual, la participacién de los
intervinientes debe ser por propia decisién, libre de toda coacciony
no por obligacion; es decir, no puede obligarse al requerido a asistir
y participar en el mecanismo alternativo respectivo; asimismo,
dentro de sus derechos, se encuentra el relativo a que no puede
ser objeto de presiones, intimidacion, ventaja o coaccion para
someterse a él. En consecuencia, cuando alguno de los requeridos
no asiste a la cita o comparecencia, o no cumpla con los citatorios
realizados por la autoridad ministerial, en mas de una ocasion,
debe darse por concluido, de forma anticipada, ese mecanismo
alternativo de solucion, y dejarse a salvo los derechos de los
intervinientes para resolver la controversia mediante las acciones
legales que procedan. En esas condiciones, el citatorio emitido
dentro del proceso de justicia restaurativa, para comparecer a
la etapa conciliatoria, no causa una afectacion real y actual en
la esfera juridica del gobernado, pues constituye solamente una
invitacién para presentarse ante la emisora con la finalidad de
realizar la diligencia correspondiente; actualizandose por ende,
la causal de improcedencia prevista en el articulo 61, fraccion XIl,
en relacion con el 50., fraccién |, primer parrafo, ambos de la ley
primeramente citada.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y CIVIL
DEL VIGESIMO CIRCUITO.
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Amparo en revision 87/2017. 25 de agosto de 2017. Unanimidad
de votos. Ponente: J. Martin Rangel Cervantes. Secretaria: Ingrid
Talina Morales Esquinca.

Amparo en revision 166/2017. 5 de septiembre de 2017.
Unanimidad de votos. Ponente: Susana Teresa Sanchez Gonzalez.
Secretario: Hugo Peyro Valles.

Amparo en revision 325/2017. 31 de octubre de 2017. Unanimidad
de votos. Ponente: J. Martin Rangel Cervantes. Secretaria: Ingrid
Talina Morales Esquinca.

Queja 164/2017. 24 de enero de 2018. Unanimidad de votos.
Ponente: Susana Teresa Sanchez Gonzalez. Secretario: Francisco
Rodrigo Solérzano Antonio.

Amparo en revision 64/2017. 31 de enero de 2018. Unanimidad
de votos. Ponente: J. Martin Rangel Cervantes. Secretaria: Ingrid
Talina Morales Esquinca.

Esta tesis se publico el viernes 06 de abril de 2018 a las 10:10 horas
en el Semanario Judicial de la Federacién y, por ende, se considera
de aplicacion obligatoria a partir del lunes 09 de abril de 2018,
para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo General
Plenario 19/2013.

18. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2015925

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Administrativa

Tesis: [11.50.A.49 A (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 50,
Enero de 2018, Tomo IV, pagina 2173

Tipo: Aislada

IMPUESTO SOBRE NEGOCIOS JURIDICOS. EL ARTICULO 12,
FRACCION IlI, DE LA LEY DE INGRESOS DEL ESTADO DE JALISCO,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016, AL ESTABLECER UNA TARIFA
FIJA PARA LOS CONVENIOS DERIVADOS DE LOS METODOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS, NO TRANSGREDE
EL PRINCIPIO DE EQUIDAD TRIBUTARIA.

El citado precepto al establecer en su fraccién | la tasa de 1.0%
sobre el valor consignado en la operacién, por la celebracién,
realizacién o expedicion de cualquier contrato, convenio y acto
juridico en general, con excepcién de aquellos relativos a la
transmision de la propiedad inmobiliaria, y en la fraccion lll, la
tarifa fija de $290.00 por la celebracién de convenios derivados
de los métodos alternativos de solucion de conflictos, no viola
el principio de equidad tributaria, previsto en el articulo 31,
fracciéon IV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos, debido a que la diferencia de trato en esta ultima
porcion normativa estd plenamente justificada, ya que sus
antecedentes legislativos y los de la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco muestran que fue intencion del legislador
fortalecer la politica social adoptada en la entidad en materia de
imparticion de justicia, al incentivar mediante una tarifa accesible
para cualquier ciudadano la mediacién y conciliacién como una
alternativa sencilla, accesible, rdpida y, sobre todo de bajo costo,
para la solucién consensuada de conflictos, en lugar de los juicios
tradicionales ante el Poder Judicial, como parte de un conjunto
de mecanismos con los que se busca lograr una justicia rapida
y reducir el nimero de procedimientos con los que se satura el
sistema judicial, en beneficio de la sociedad y, ademas, atento a
esas caracteristicas, la naturaleza de los convenios celebrados con
métodos alternativos de solucion de conflictos se distingue de los
demas contratos, conveniosy actos juridicos en general, por lo que,
en esos supuestos, los sujetos del impuesto no se encuentran en
una posicién comparable que amerite el mismo tratamiento fiscal.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
DEL TERCER CIRCUITO.

Amparo en revisién 779/2016. Construccion y Venta de Maquinaria,
S.A. de C.V. 6 de julio de 2017. Unanimidad de votos. Ponente:
Jorge Héctor Cortés Ortiz. Secretario: Raul Octavio Gonzalez
Cervantes.

Esta tesis se publico el viernes 05 de enero de 2018 a las 10:06
horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

19. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2014495

Instancia: Primera Sala

Décima Epoca

Materias(s): Comun, Penal

Tesis: 1a./). 33/2017 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 43,
Junio de 2017, Tomo |, pagina 461

Tipo: Jurisprudencia

CONSENTIMIENTO DEL AUTO DE VINCULACION A PROCESO.
ACONTECE CUANDO EL IMPUTADO ACEPTA CONCLUIR EL
PROCESO PENAL A TRAVES DE UN ACUERDO REPARATORIO O
SUSPENSION DEL PROCESO A PRUEBA, POR LO QUE SE ACTUALIZA
LA CAUSA DE IMPROCEDENCIA QUE PREVE EL ARTICULO 61,
FRACCION XIll, DE LA LEY DE AMPARO.

La reforma a la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18
de junio de 2008, introdujo la justicia restaurativa como eje toral
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del sistema, creando nuevos caminos de solucidn para encausar,
mediante mecanismos alternativos, los conflictos de naturaleza
penal que podran encontrar mejor solucién que en el juicio, los
cuales, si bien parten de la comision de un hecho delictivo, se
distinguen porque no buscan declarar la responsabilidad penal
del imputado, ya que su prioridad radica en restaurar el dafio
causado y concluir el conflicto penal sin la imposicién de una
pena. Ahora bien, cuando el juicio de amparo se promueve
contra el auto de vinculacién a proceso y posterior a su emision
el quejoso -en su calidad de imputado- accede a un mecanismo
alternativo, mediante la suscripcién de un acuerdo reparatorio
o de la suspensién del proceso a prueba, dicha manifestacion
entrafa el consentimiento del acto reclamado, que como causa
de improcedencia prevé el articulo 61, fraccion Xlll, de la Ley de
Amparo, ya que su voluntad de concluir el proceso penal a través
de vias de solucién alternas debe entenderse para todos los efectos
legales. Es asi, porque uno de los presupuestos para transitar por la
justicia restaurativa consiste en el consentimiento libre y voluntario
del imputado de someter la solucién de la controversia penal a
un mecanismo alternativo, lo que implica la libre aceptacion de
los hechos de la imputacién o que, al menos, no los cuestione, ya
que esa aceptacion no es gratuita, sino que persigue un beneficio,
pues consentir las bases juridicas en que se sustenta la vinculacién
a proceso pasa por buscar una solucion construida en la lealtad de
las partes para la efectiva solucién del conflicto penal, al obligarse
a reparar el dafio causado por la comision del delito y, a cambio,
evitar la posibilidad de que se le imponga una pena privativa de
libertad, en delitos que por la especial naturaleza de los derechos
que tutelan pueden ser renunciables. Estimar lo contrario, no
s6lo seria un exceso de rigor técnico de la accién de amparo, sino
que también desnaturalizaria este moderno sistema, al premiar
que el imputado ejerza intereses incompatibles: uno, que tiene
como presupuesto la validez del acto reclamado, al participar
en una solucién alterna y, otro, que lo cuestiona a través del
juicio de amparo, lo que juridicamente es inadmisible. Por tanto,
si la referida causa de improcedencia se actualiza antes de la
presentacion de la demanda, motivara que la misma se deseche
por notoriamente improcedente, o bien, si sobreviene durante
la tramitacién del amparo, generara el sobreseimiento del juicio,
incluso antes de la celebracién de la audiencia constitucional.

Contradiccién de tesis 220/2016. Suscitada entre el Cuarto Tribunal
Colegiado en Materia Penal del Primer Circuito y el Primer Tribunal
Colegiado en Materias Penal y Administrativa del Décimo Séptimo
Circuito. 1 de febrero de 2017. La votacion se dividio en dos partes:
mayoria de cuatro votos por la competencia. Disidente: José
Ramoén Cossio Diaz. Unanimidad de cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Jorge
Mario Pardo Rebolledo, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena y Norma
Lucia Pifla Hernandez, en cuanto al fondo. Ponente: Jorge Mario
Pardo Rebolledo. Secretario: Alejandro Alberto Diaz Cruz.
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Tesis y/o criterios contendientes:

El Primer Tribunal Colegiado en Materias Penal y Administrativa
del Décimo Séptimo Circuito, al resolver el amparo en revision
194/2011, con la tesis XVII.10.P.A.77 P (9a.), de rubro: "SUSPENSION
DEL PROCESO APRUEBA. PROCEDE EL ESTUDIO DE LOS CONCEPTOS
DE VIOLACION PLANTEADOS EN EL AMPARO INDIRECTO O
EN LA REVISION QUE SE INTERPONGA CONTRA UN AUTO DE
VINCULACION A PROCESO, HASTA EN TANTO SE DECRETE
LA EXTINCION DE LA ACCION PENAL, NO OBSTANTE QUE EL
INDICIADO VOLUNTARIAMENTE HAYA SOLICITADO Y OFRECIDO
CUMPLIR CON LAS CONDICIONES A QUE SE OBLIGO AL DICTARSE
AQUELLA MEDIDA (ABANDONO DEL CRITERIO SOSTENIDO EN
LA TESIS XVIl.10.P.A.58 P).", visible en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Libro V, Tomo 3, febrero
de 2012, pagina 2414, con numero de registro digital: 160263.

El Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Penal del Primer
Circuito, al resolver el amparo en revisiéon 302/2015, con la tesis
de titulo y subtitulo: "ACUERDOS REPARATORIOS. SI EL ACTO
RECLAMADO ES EL AUTO DE VINCULACION A PROCESO Y
AQUELLOS SE APRUEBAN CON POSTERIORIDAD A LA EMISION
DE ESTE, ESA CIRCUNSTANCIA ACTyALIZA LA CAUS,AL DE
IMPROCEDENCIA PREVISTA EN EL ARTICULO 61, FRACCION XIl,
DE LALEY DE AMPARO, AUN CUANDO DICHOS ACUERDOS SEAN
DE CUMPLIMIENTO DIFERIDO.", publicada en el Semanario Judicial
de la Federacion del viernes 24 de junio de 2016 a las 10:24 horas
y en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Décima
Epoca, Libro 31, Tomo IV, junio de 2016, pagina 2727, registro
digital: 2011967.

Tesis de jurisprudencia 33/2017 (10a.). Aprobada por la Primera
Sala de este Alto Tribunal, en sesién de cinco de abril de dos mil
diecisiete.

Esta tesis se publicé el viernes 16 de junio de 2017 a las 10:22 horas
en el Semanario Judicial de la Federaciényy, por ende, se considera
de aplicacién obligatoria a partir del lunes 19 de junio de 2017,
para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo General
Plenario 19/2013.

20. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2014010

Instancia: Primera Sala

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional

Tesis: 1a. XXXVI/2017 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 40,
Marzo de 2017, Tomo |, pagina 438

Tipo: Aislada
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ARBITRAJE. IMPLICACIONES NORMATIVAS DERIVADAS DE SU
CONSTITUCIONALIZACION A PARTIR DE LA REFORMA DE JUNIO
DE 2008.

El articulo 17 constitucional establece que ninguna persona
podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia para
reclamar su derecho. Sin embargo, esta prohibicién no supone
el otro extremo de que todas las controversias entre las personas
deban resolverse a través de autoridades judiciales, pues también
establece que las leyes preveran mecanismos alternativos de
solucién de controversias. Por tanto, la solucién constitucional es
una intermedia: prevé que los tribunales estaran expeditos para
administrar justicia, pero también que, de manera paralela, la ley
debera habilitar mecanismos alternativos. Con base en esta nueva
arquitectura a partir de la reforma constitucional de 18 de junio
de 2008, deben explicitarse algunas de las premisas interpretativas
asumidas por este tribunal constitucional. En primer lugar, el
arbitraje es una figura legislativa con relevancia constitucional.
Por tanto, la ley que la regule debe considerarse reglamentaria
del cuarto parrafo del articulo 17 constitucional. Relacionado
con lo anterior, se debe cambiar la caracterizacién de la decision
de acceder a dicha institucion, pues mas que una renuncia de
derechos constitucionales (de acceder a los tribunales), el arbitraje
encierra el ejercicio afirmativo de libertades constitucionales
que ameritan proteccién judicial. Ahora bien, respecto de las
distintas posibilidades del ejercicio de esas libertades, el texto de
la Constitucion es neutro; ello implica que todos los mecanismos
alternativos de solucion de controversias gozan del mismo tipo
de proteccién constitucional -por ejemplo, mediacion, conciliacion
y arbitraje- y, por tanto, el legislador no esta obligado a regular
ninguno de ellos de manera preferente. Al relacionarse con el
ejercicio de libertades, si las partes deciden acudir al arbitraje,
deben hacerlo sobre la premisa de que el tribunal arbitral no
es equiparable a una autoridad judicial desde la perspectiva
constitucional.

Amparo directo 71/2014. Comisién Federal de Electricidad. 18
de mayo de 2016. Mayoria de tres votos de los Ministros Arturo
Zaldivar Lelo de Larrea, quien reservé su derecho para formular
voto concurrente, Jorge Mario Pardo Rebolledo y Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena. Disidentes: José Ramén Cossio Diaz, quien
reservé su derecho para formular voto particular y Norma Lucia
Pifa Hernandez, quien formulo voto particular. Ponente: Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena. Secretario: David Garcia Sarubbi.

Esta tesis se publicé el viernes 24 de marzo de 2017 a las 10:27
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

21. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2013508
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Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Civil

Tesis: 1.40.C.45 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 38,
Enero de 2017, Tomo IV, pagina 2509

Tipo: Aislada

CONVENIOS ANTE EL CENTRO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA. NO PRODUCEN COSA JUZGADA,
SICONTIENEN INTERESES USURARIOS. (Legislacién aplicableenla
Ciudad de México).

La interpretacion gramatical, sistematica y doctrinal de la
normativa rectora de los procedimientos de mediacién previstos
en la Ley de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal, aplicable en la Ciudad de México, en relacion
con el régimen del contrato de transaccion, dado en el Cédigo
Civil para dicha entidad, conduce a determinar que la autoridad
y eficacia de cosa juzgada entre las partes, que se dice otorgada
a los convenios celebrados por los Ilamados mediados en dichos
procedimientos, no impide que en la fase correspondiente del
proceso jurisdiccional de ejecucién de tal acuerdo de voluntades,
el Juez pueda y deba revisar, ex officio, si los intereses ordinarios
o moratorios, pactados en la relacion juridica original o en
la transaccién, contravienen el articulo 21, apartado 3, de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, para definir si
son usurarios, y que la parte ejecutada pueda plantear la cuestion
como defensa. En efecto, la enunciacion legal de que estos
convenios tienen la eficacia de la cosa juzgada, no los identifica
con las sentencias definitivas emitidas por tribunales judiciales
en procesos jurisdiccionales, ya que los convenios estan acotados
por diversas e importantes limitaciones, dentro de las cuales, la
primordial es que sélo pueden versar sobre los derechos privados
disponibles de las partes, pero no sobre intereses o derechos de
orden publico, por ser éstos de caracter irrenunciable; de modo
que esas convenciones, como actos de particulares, son susceptibles
de inexistencia juridica, medularmente por falta de objeto licito,
y por otros motivos; también pueden ser nulos por las causas
generales establecidas en la ley para los contratos, asi como por
las especificas para la transaccion, y no gozan de inmutabilidad,
en cuanto pueden ser modificados o sustituidos por las partes
por un nuevo acuerdo de voluntades, ante cualquier situacion.
De esto se sigue que las personas afectadas por alguna de dichas
inconsistencias, estén en aptitud de oponerse juridicamente a
su contenido y exigibilidad, por los medios y en los casos en que
resulte necesario, sin contravenir los limitados efectos similares a
la eficacia de cosa juzgada de que estan dotados. Esto es aplicable,
si los convenios se traducen en afectacion de derechos humanos
de alguno de los suscriptores, porque son de orden publico,
indisponibles, irrenunciables, etcétera, por lo cual no pueden ser
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objeto de transaccion, como por ejemplo, si las partes pactaron
una tasa de interés que resulte contraventora del articulo 21,
apartado 3, de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
por ser usurarios.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revisién 50/2016. 8 de septiembre de 2016. Mayoria de
votos. Disidente: Ethel Lizette del Carmen Rodriguez Arcovedo.
Ponente: Leonel Castillo Gonzalez. Secretaria: Norma Leonor
Morales Gonzalez.

Esta tesis se publico el viernes 20 de enero de 2017 a las 10:21
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

22. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2013507

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Civil

Tesis: 1.40.C.44 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 38,
Enero de 2017, Tomo IV, pagina 2508

Tipo: Aislada

CONVENIOS ANTE EL CENTRO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA. LOS INTERESES USURARIOS
DEBEN AJUSTARSE EN SU EJECUCION. (Legislacion aplicable en
la Ciudad de México).

De la interpretacion sistematica y funcional de la normativa
rectora de los convenios celebrados ante el Centro de Justicia
Alternativa del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
México, de los preceptos reguladores de la transaccion en el Cédigo
Civil y de diversas disposiciones del Cédigo de Procedimientos
Civiles, sobre la via de apremio, ambos ordenamientos de dicha
ciudad, se concluye que los derechos para oponerse al contenido
o exigencia de obligaciones establecidas en un convenio
celebrado en el procedimiento de mediacidon ante dicho Centro
de Justicia Alternativa, se pueden hacer valer, en principio,
como cualquier otro derecho, ante toda persona o autoridad,
en la forma que sea Util o necesaria a su titular. El conflicto
se suscitara, ordinariamente, en un proceso o procedimiento
jurisdiccional, verbigracia, mediante el ejercicio de la acciéon de
nulidad o inexistencia de convenio, o al oponer una excepciéon
en la ejecuciéon de la obligacion irregular. En el cédigo procesal
se contempla la posibilidad de que el convenio sujeto a ejecucion
contenga unas obligaciones liquidas y otras iliquidas. Para ese
efecto, se admite la instauracién de sendos procedimientos: el de
simple ejecucion, para las cantidades liquidas, y el que inicia con
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el incidente de liquidacién, para las no cuantificadas. En ambos
casos son admisibles las defensas y excepciones previstas en el
articulo 531 de dicho ordenamiento, pero respecto a los convenios
surgidos en un procedimiento de mediacion ante el supradicho
Centro de Justicia Alternativa, ese catdlogo de excepciones se
ve incrementado con las resultantes de la naturaleza juridica de
tales actos y de la regulacién legal respectiva, como la nulidad y la
inexistencia. Cuando se siga la ejecucion por los dos procedimientos
indicados, las excepciones oponibles deben hacerse valer en el
procedimiento especifico referente a la obligacién afectada, por
lo cual, si se omite su oposicién en el otro, no precluye el derecho
para hacerlo. Finalmente, como el pacto de intereses usurarios
contraviene disposiciones de orden publico, especificamente el
derecho humano a la propiedad, el Juez debe revisar y resolver
lo concerniente ex officio, al margen de que lo haga valer o no
el ejecutado.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revision 50/2016. 8 de septiembre de 2016. Mayoria de
votos. Disidente: Ethel Lizette del Carmen Rodriguez Arcovedo.
Ponente: Leonel Castillo Gonzalez. Secretaria: Norma Leonor
Morales Gonzalez.

Esta tesis se publico el viernes 20 de enero de 2017 a las 10:21
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

23. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2012087

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Civil

Tesis: VIl.10.C.33 C(10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 32,
Julio de 2016, Tomo llI, pagina 2163

Tipo: Aislada

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
LA OMISION DEL JUEZ DE REMITIR DE OFICIO EL EXPEDIENTE
AL CENTRO ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA DE VERACRUZ,
EN TERMINOS DEL ARTICULO 218 BIS DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL ESTADO, VIOLA EL DERECHO
FUNDAMENTAL PREVISTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO 17 DE LA CONSTITUCION FEDERAL.

Si se toma en cuenta que el articulo 17, segundo parrafo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos prevé como
derecho fundamental de los gobernados la instrumentacion
y busqueda de mecanismos alternativos de solucién de
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controversias; y el Juez responsable, inaplica el numeral 218 BIS
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado, es decir,
omite remitir de oficio el expediente al Centro Estatal de Justicia
Alternativa de Veracruz; ello hace nugatorio el derecho de las
partes de solucionar el conflicto en esa via, el cual debe privilegiar
ya que, de lo contrario, el legislador no le habria impuesto la
posibilidad de actuar oficiosamente en ese sentido, y simplemente
lo habria establecido como un derecho de las partes para que,
si lo estimaran conveniente, lo hicieran valer; en consecuencia,
la omisién del Juez de observar el procedimiento de justicia
alternativa, previsto en la legislacion procesal civil local, viola de
manera directa el derecho humano de acceso a los mecanismos
alternativos de solucion de controversias, previsto en el citado
articulo 17 constitucional, el cual no se contrapone con el derecho
de acceso a la jurisdiccion del Estado, ya que ambos se establecen
en un mismo plano constitucional y tienen idéntica finalidad:
solucionar las controversias, por ende, no hay motivo para que el
juzgador comun inaplique los preceptos 218 BIS y 219, primera
parte, de la codificacion procesal civil local, mediante un control
de convencionalidad ex officio.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEPTIMO
CIRCUITO.

Amparo en revision 350/2015. 9 de mayo de 2016. Unanimidad de
votos. Ponente: Salvador Hernandez Hernandez. Secretaria: Unda
Fabiola Gbmez Higareda.

Esta tesis se publicé el viernes 08 de julio de 2016 a las 10:15 horas
en el Semanario Judicial de la Federacion.

24. Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Registro digital: 2009845

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: VI.20.C.103 C (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 21,
Agosto de 2015, Tomo lll, pagina 2164

Tipo: Aislada

CONVENIO CELEBRADO ANTE EL CENTRO DE MEDIOS
ALTERNATIVOS PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ. AL TENER LA CATEGORIA
DE COSA JUZGADA SE HOMOLOGA A UNA SENTENCIA
EJECUTORIADA DE NATURALEZA CIVIL EN SENTIDO ESTRICTO Y
NO MERCANTIL, AUNQUE TENGA SU ORIGEN EN UN CONFLICTO
DE ESTA MATERIA.

De una interpretacion de los articulos 7 de la Ley de Medios
Alternativos para la Solucion de Conflictos del Estado de Veracruz



Compendio Normativo

y 338 del Cédigo de Procedimientos Civiles para esta entidad, se
obtiene que el convenio que se celebra ante el Centro de Medios
Alternativos para la Solucion de Conflictos del Poder Judicial
del Estado de Veracruz o en sus unidades regionales, al tener
la categoria de cosa juzgada, en homologacion a una sentencia
ejecutoriada de materia civil, no le da la caracteristica de un
documento ejecutivo mercantil que lleve aparejada ejecucion
conforme al articulo 1391, fraccion |, del Cédigo de Comercio;
pues lo que se llevd a cabo ante el 6rgano de mediacion, fue un
acuerdo de voluntades estrictamente civil y no mercantil derivado
de un acto de comercio. Por lo que, conforme al articulo 206
QUATER del citado codigo adjetivo civil, ante su incumplimiento,
las partes deben regirse por las disposiciones relativas a la ejecucion
de convenios judiciales contenidas en dicho ordenamiento legal,
que contempla acudir ante el Juez competente conforme a las
disposiciones relativas a la ejecucion de convenios judiciales
contenidas en éste.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEPTIMO
CIRCUITO.

Amparo directo 183/2015. Agricola Castillo Vazquez. 9 de julio
de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Ezequiel Neri Osorio.
Secretaria: Marcela Magafia Pérez.

Esta tesis se publico el viernes 28 de agosto de 2015 a las 10:30
horas en el Semanario Judicial de la Federacién.

25. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2006554

Instancia: Plenos de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Penal

Tesis: PC.III.P. J/1 P (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 6,
Mayo de 2014, Tomo Il, pagina 1331

Tipo: Jurisprudencia

MEDIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS DE
NATURALEZA PENAL. CORRESPONDE AL JUEZ DE LA CAUSA
PROVEER LO CONDUCENTE HASTA ANTES DE CERRAR LA
INSTRUCCION (LEGISLACION DEL ESTADO DE JALISCO).

Si se atiende a que, conforme a lo establecido en el articulo 17,
parrafo tercero, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, del que surge el articulo 56-Bis de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, ante la premisa mayor de una
solucién pronta, completa, imparcial y expedita a un conflicto de
naturaleza penal; asi como en los articulos 8 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 14 del Pacto Internacional
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de Derechos Civiles y Politicos, se reconocen, a favor de los
gobernados, el acceso efectivo a la jurisdicciéon del Estado, que
es encomendada a tribunales que estan expeditos para impartir
justicia; y como derecho humano, la posibilidad de que los
conflictos también puedan resolverse mediante los mecanismos
alternativos de solucién de controversias, siempre y cuando estén
previstos por la ley, se sigue que, corresponde al Juez de la causa
proveer lo conducente, hasta antes de cerrada la instruccion, para
que las partes acudan ante el Instituto de Justicia Alternativa para
el Estado de Jalisco, al establecerse en los mecanismos referidos la
idea de que éstas son las dueiias de su propio problema (litigio) y,
por tanto, quienes deben decidir la forma de resolverlo, por lo que
pueden optar por un amplio catdlogo de posibilidades, en las que el
proceso es una mas; en el entendido de que los medios alternativos
consisten en diversos procedimientos mediante los cuales, las
personas puedan resolver sus controversias, sin la intervencion
de una autoridad jurisdiccional, y consisten en la negociacion
(autocomposicion), la mediacién, la conciliaciéon y el arbitraje
(heterocomposicion). Entre las consideraciones expresadas en la
exposicion de motivos de la reforma constitucional al mencionado
articulo 17 constitucional, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de junio de 2008, se encuentra la relativa a que
los mecanismos alternativos de solucién de controversias son una
garantia de la poblacién para el acceso a una justicia pronta y
expedita que permiten, en primer lugar, cambiar al paradigma
de la justicia restaurativa, propician una participacién mas activa
de la poblacién para encontrar otras formas de relacionarse entre
si, donde se privilegie la responsabilidad personal, el respeto al
otro y la utilizacién de la negociacién y la comunicacion para el
desarrollo colectivo. Asi, ante tal contexto normativo, se concluye
que tanto la tutela judicial como los mecanismos alternativos
de solucién de controversias se establecen en un mismo plano
constitucional y con igual dignidad, ademas de que tienen como
objeto una finalidad idéntica, que es, resolver hasta antes de cerrar
la instruccion los diferendos entre los sujetos que se encuentren
bajo el imperio de la ley.

PLENO EN MATERIA PENAL DEL TERCER CIRCUITO.

Contradiccion de tesis 3/2013. Entre las sustentadas por los
Tribunales Colegiados Segundo y Tercero, ambos en Materia Penal
del Tercer Circuito. 31 de marzo de 2014. Mayoria de dos votos de
los Magistrados José Félix Davalos Davalos y Oscar Vazquez Marin.
Disidente y Ponente: Adalberto Maldonado Trenado. Encargado
del engrose: Oscar Vazquez Marin. Secretario: Enrique Espinosa
Madrigal.

Tesis y/o criterios contendientes:

El sustentado por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Penal
del Tercer Circuito, al resolver el amparo directo 297/2012, y el
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diverso sustentado por el Tercer Tribunal Colegiado en Materia
Penal del Tercer Circuito, al resolver los amparos directos 96/2013,
87/2013, 70/2013, 105/2013 y 18/2013.

Esta tesis se publicé el viernes 30 de mayo de 2014 a las 10:40
horas en el Semanario Judicial de la Federacién y, por ende, se
considera de aplicacion obligatoria a partir del lunes 02 de junio de
2014, para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo
General Plenario 19/2013.

26. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2004693

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Comun, Administrativa

Tesis: l1l.40.(lll Regidn) 25 A (10a.)

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro
XXV, Octubre de 2013, Tomo 3, pagina 1764

Tipo: Aislada

DIRECTOR DEL CENTRO ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA. AL SER A
QUIEN CORRESPONDE, POR DISPOSICION LEGAL, AUTORIZAR
UNILATERALMENTE LOS CONVENIOS A LOS QUE LLEGUEN LAS
PARTES EN EL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION RESPECTIVO,
TIENE EL CARACTER DE AUTORIDAD RESPONSABLE PARA EFECTOS
DEL JUICIO DE AMPARO INDIRECTO.

El director del Centro Estatal de Justicia Alternativa del Poder
Judicial del Estado de Baja California tiene el caracter de autoridad
responsable para efectos del juicio de amparo indirecto, habida
cuenta que se trata del titular de un organismo auxiliar del Consejo
de laJudicatura local, encargado, entre otros servicios, de promover
la mediacién y la conciliacién como alternativas de prevencion y
solucion de controversias, en términos del articulo 197 Bis, fraccion
Ill, de la Ley Organica del Poder Judicial de dicha entidad federativa
que, si bien es cierto, actiia por voluntad de las partes que deciden
someterse al procedimiento de conciliacion respectivo, también
lo es que ejerce facultades decisorias en nombre del Estado, en la
medida en que es a él a quien, por disposicion legal, corresponde
autorizar, unilateralmente, los convenios a los que lleguen las
partes para que, como consecuencia, adquieran la calidad de
cosa juzgada; actuar con el que indudablemente crea, modifica o
extingue, por si o ante si, situaciones juridicas que afectan la esfera
legal de los intervinientes, sin necesidad de acudir a los 6rganos
judiciales. Por tanto, aun cuando no tiene facultades para ordenar
la ejecucion del convenio signado y elevado a la categoria de cosa
juzgada, dicha circunstancia no cambia su naturaleza pues, como
se dijo, con su actuar ya cre6, modificd o extinguid, situaciones
juridicas que inciden en la esfera juridica de los intervinientes.
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CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO DEL CENTRO
AUXILIAR DE LA TERCERA REGION, CON RESIDENCIA EN
GUADALAJARA, JALISCO.

Amparo en revisién 52/2013 (cuaderno auxiliar 242/2013). Francisco
Javier Noriega Tabares. 11 de abril de 2013. Mayoria de votos.
Disidente: Juan Manuel Rochin Guevara. Ponente: Bolivar Lopez
Flores, secretario de tribunal autorizado por la Comisién de Carrera
Judicial del Consejo de la Judicatura Federal para desempefar las
funciones de Magistrado. Secretaria: Laura Margarita Sepulveda
Castro.

27. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2004630

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Comun

Tesis: 11.20.C.6 K (10a.)

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro
XXV, Octubre de 2013, Tomo 3, pagina 1723

Tipo: Aislada

ACCESO A LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS, COMO DERECHO HUMANO. GOZA DE
LA MISMA DIGNIDAD QUE EL ACCESO A LA JURISDICCION DEL
ESTADO.

Los articulos 17, segundo parrafo, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 8 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanosy 14 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, reconocen a favor de los gobernados el acceso
efectivo a la jurisdiccion del Estado, que serd encomendada a
tribunales que estaran expeditos para impartir justicia, emitiendo
sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial; en
ese sentido, la Constitucién Federal en el citado articulo 17,
cuarto parrafo, va mas alld y ademas de garantizar el acceso
a los tribunales previamente establecidos, reconoce, como
derecho humano, la posibilidad de que los conflictos también
se puedan resolver mediante los mecanismos alternativos de
solucion de controversias, siempre y cuando estén previstos por
la ley. Ahora bien, en cuanto a los mecanismos alternativos de
solucion de controversias, se rescata la idea de que son las partes
las duefias de su propio problema (litigio) y, por tanto, ellas
son quienes deben decidir la forma de resolverlo, por lo que
pueden optar por un catalogo amplio de posibilidades, en las
que el proceso es una mas. Los medios alternativos consisten en
diversos procedimientos mediante los cuales las personas puedan
resolver sus controversias, sin necesidad de una intervencién
jurisdiccional, y consisten en la negociacion (autocomposicion),
mediacion, conciliacion y el arbitraje (heterocomposicion). En
ese sentido, entre las consideraciones expresadas en la exposicion
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de motivos de la reforma constitucional al mencionado articulo
17, de dieciocho de junio de dos mil ocho, se establecié que los
mecanismos alternativos de solucién de controversias "son una
garantia de la poblacion para el acceso a una justicia pronta y
expedita ..., permitirdn, en primer lugar, cambiar al paradigma de
la justicia restaurativa, propiciaran una participacion mas activa de
la poblacién para encontrar otras formas de relacionarse entre si,
donde se privilegie la responsabilidad personal, el respeto al otroy
la utilizacion de la negociacion y la comunicacion para el desarrollo
colectivo"; ante tal contexto normativo, debe concluirse que tanto
la tutela judicial como los mecanismos alternos de solucion de
controversias, se establecen en un mismo plano constitucional y
con la misma dignidad y tienen como objeto, idéntica finalidad,
que es, resolver los diferendos entre los sujetos que se encuentren
bajo el imperio de la ley en el Estado Mexicano.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL TERCER
CIRCUITO.

Amparo en revision 278/2012. Alfonso Ponce Rodriguez y otros. 13
de septiembre de 2012. Unanimidad de votos. Ponente: Gerardo
Dominguez. Secretario: Enrique Gémez Mendoza.

28. Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 169911

Instancia; Tribunales Colegiados de Circuito

Novena Epoca

Materias(s): Civil

Tesis: XVI.20.C.T.49 C

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Tomo
XXVII, Abril de 2008, pagina 2330

Tipo: Aislada

COSA JUZGADA. TIENEN ESA CATEGORIA PARA EFECTOS DE
EJECUCION LOS CONVENIOS CELEBRADOS Y RATIFICADOS ANTE
EL DIRECTOR DEL CENTRO ESTATAL DE JUSTICIA ALTERNATIVA
DEL ESTADO DE GUANAJUATO O EL SUBDIRECTOR DE LA SEDE
REGIONAL CORRESPONDIENTE AL HOMOLOGARSE A UNA
SENTENCIA EJECUTORIA.

Conforme alos articulos 40., 15y 16 de la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Guanajuato, los convenios que las partes celebren
ante el Centro Estatal de Justicia Alternativa de la entidad y que
sean ratificados ante el director o, en su caso, el subdirector de la
sede regional, podran ser elevados a la categoria de cosa juzgada,
por ende, se homologan a una sentencia ejecutoria, conforme a la
Ultima parte del articulo 446 del Cédigo de Procedimientos Civiles
para el Estado, donde la Unica actuacién del juzgador se limita a
despachar la ejecucion que solicite el interesado, quien denuncia el
incumplimiento del acuerdo de voluntades. La naturaleza ejecutiva
de este tipo de convenios se justifica en la medida en que las
instituciones de justicia alternativa pretenden resolver conflictos
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sin necesidad de acudir a las vias contenciosas, en aquellos casos en
que las partes involucren un derecho del cual puedan disponer, no
asi cuando ataina al orden publico o se afecten intereses de los que
aquéllas no estén en posibilidad legal de disponer libremente, en
cuyo caso debe acudirse ante la autoridad judicial competente para
resolver el conflicto, conforme al articulo 10. de la ley en consulta,
por lo cual no se requiere que previo a la ejecucion solicitada de
ese acuerdo de voluntades, se dé vista a la parte ejecutada con
dicho tramite, sin que ello signifique que se le deje en estado de
indefension, porque el articulo 445 del citado coédigo adjetivo civil
local le otorga la posibilidad de acudir a la via incidental cuando
tenga excepciones que hacer valer, con la condicién de que éstas
sean posteriores a la audiencia final del juicio, en el entendido de
que no todos los convenios son ejecutables, sino exclusivamente
los ratificados ante los funcionarios aludidos.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS CIVIL Y DE
TRABAJO DEL DECIMO SEXTO CIRCUITO.

Amparo en revision 280/2007. Raymundo Cervantes Paez y otra.
24 de enero de 2008. Unanimidad de votos. Ponente: Juan Manuel
Arredondo Elias. Secretario: Arturo Garcia Aldaz.
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Controversias.
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Tabla 1

Titulo:

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Lugar y fecha
de Adopcion:

Nueva York, 16 de diciembre de 1966

Categoria:

MULTILATERAL

Estatus:

VIGENTE

Notas:

NOTA 1: Al adherirse al Pacto, el Gobierno de México
formulé las Declaraciones Interpretativas y Reservas
siguientes. El 15 de marzo de 2002 México retiro
parcialmente la reserva formulada al articulo 25 (b),
aprobada por el Senado de la Republica del 4 de
diciembre de 2001 segun decreto publicado en el DOF
el 16 de enero de 2002. Asimismo, el 11 de julio de
2014, surti6 efectos el retiro de la reserva formulada
por México al articulo 13 del Pacto, aprobada por el
Senado de la Republica el 6 de febrero de 2014, segln
decreto publicado en el DOF el 20 de marzo de 2014,
subsistiendo en los siguientes términos:

Art.9, parrafo 5.- De acuerdo con la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus leyes
reglamentarias, todo individuo goza de las garantias
que en materia penal se consagran, y en consecuencia,
ninguna persona podra ser ilegalmente detenida o
presa. Sin embargo, si por falsedad en la denuncia
o querella, cualquier individuo sufre un menoscabo
en este derecho tiene entre otras cosas, segun lo
disponen las propias leyes, la facultad de obtener una
reparacion efectiva y justa.

Articulo 18.- De acuerdo con la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos todo hombre es libre
de profesar la creencia religiosa que mas le agrade
y para practicar las ceremonias, devociones o actos
del culto respectivo, con la limitacién, respecto de
los actos religiosos de culto publico de que deberan
celebrase precisamente en los templos vy, respecto
de la ensefanza, de que no se reconoce validez
oficial a los estudios hechos en los establecimientos
destinados a la ensefianza profesional de los ministros
de los cultos. El Gobierno de México considera que
estas limitaciones estdn comprendidas dentro de las
que establece el parrafo 3 de este Articulo.

Reserva:

Articulo 25, inciso b).- El Gobierno de México hace
igualmente reserva de esta disposicion, en virtud de
que el Articulo 130 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos dispone que los ministros
de los cultos no tendran voto pasivo, ni derecho para
asociarse con fines politicos.
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Notas:

Nota 2: Contiene los siguientes Instrumentos
adicionales de los que México es Parte y estan en vigor:
a) Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de
Derechos Civilesy Politicos del 16 de diciembre de 1966,
adoptado en Nueva York el 16 de diciembre de 1966.
b) Segundo Protocolo Facultativo del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos Destinado
a Abolir la Pena de Muerte, adoptado en la ciudad de
Nueva York el 15 de diciembre de 1989.

Extracto
relativo:

Articulo 41. 1. Con arreglo al presente articulo, todo
Estado Parte en el presente Pacto podra declarar en
cualguier momento que reconoce la competencia del
Comité para recibir y examinar las comunicaciones en
que un Estado Parte alegue que otro Estado Parte no
cumple las obligaciones que le impone este Pacto. Las
comunicaciones hechas en virtud del presente articulo
s6lo se podran admitir y examinar si son presentadas
por un Estado Parte que haya hecho una declaracién
por la cual reconozca con respecto a si mismo la
competencia del Comité. EI Comité no admitird
ninguna comunicacién relativa a un Estado Parte que
no haya hecho tal declaracién.

Las comunicaciones recibidas en virtud de este articulo
se tramitaran de conformidad con el procedimiento
siguiente:

a)...ald)...

e) Areserva de las disposiciones del inciso c), el Comité
pondra sus buenos oficios a disposicidon de los Estados
Partes interesados a fin de llegar a una solucién
amistosa del asunto, fundada en el respeto de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales
reconocidos en el presente Pacto;

f)...alh)...

i) Si se ha llegado a una solucién con arreglo a lo
dispuesto en el inciso e), se limitara a una breve
exposicion de los hechos y de la solucién alcanzada;
ii) Si no se ha llegado a una solucién con arreglo a
lo dispuesto en el inciso e), se limitard a una breve
exposicion de los hechos, y agregara las exposiciones
escritas y las actas de las exposiciones verbales que
hayan hecho los Estados Partes interesados. En cada
asunto, se enviard el informe a los Estados Partes
interesados.

Articulo 42. 1. a) Si un asunto remitido al Comité con
arreglo al articulo 41 no se resuelve a satisfaccién de
los Estados Partes interesados, el Comité, con el previo
consentimiento de los Estados Partes interesados,
podra designar una Comisién Especial de Conciliacion
(denominada en adelante la Comisién). Los buenos
oficios de la Comision se pondran a disposicion de
los Estados Partes interesados a fin de llegar a una
solucion amistosa del asunto, basada en el respecto
al presente Pacto;
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b) La Comision estard integrada por cinco personas
aceptables para los Estados Partes interesados. Si,
transcurridos tres meses, los Estados Partes Interesados
no se ponen de acuerdo sobre la composicion, en
todo o en parte de la Comisién, los miembros de
la Comisién sobre los que no haya habido acuerdo
seran elegidos por el Comité, de entre sus propios
miembros, en votacion secreta y por mayoria de dos
tercios.

2. Lo miembros de la Comision ejerceran sus funciones
a titulo personal. No seran nacionales de los Estados
Partes interesados, de ninguin Estado que no sea parte
en el presente Pasto, no de ningun Estado Parte que
no haya hecho la declaracién prevista en el articulo
40. ...

aaa
Aprobacion Senado: 18 dic 1980

Publicacién DOF Aprobacion: 9 ene 1981
Tramite Vinculacién de México: 23 mar 1981 Adhesién
Constitucional: | Entrada en vigor internacional: 23 mar 1976
Entrada en vigor para México: 23 jun 1981
Publicacién DOF Promulgacion: 20 may 1981
Fe de Erratas: 22 jun 1981

DERECHOS HUMANOS, CONCILIACION Y BUENOS
OFICIOS

Extracto
relativo:

Tema:

Registro ante

ONU: (Sin antecedente de registro)

Recuperado de:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=257&depositario=

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/
DERECHOS%20CIVILES%20Y % 20POLITICOS.pdf
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Tabla 2

Titulo:

Convencién sobre Mantenimiento, Afianzamiento y
Restablecimiento de la Paz

Lugar y fecha
de Adopcién:

Buenos Aires, Argentina, 23 de diciembre de 1936

Categoria:

MULTILATERAL

Estatus:

VIGENTE

Notas:

(Sin notas)

Extracto
relativo:

Articulo 2°- En caso de producirse una guerra o un
estado virtual de guerra entre paises americanos, los
Gobiernos de las Republicas Americanas representadas
en esta Conferencia efectuaran, sin retardo, las
consultas mutuas necesarias, a fin de cambiar ideas
y de buscar, dentro de las obligaciones emanadas
de los Pactos ya citados y de las normas de la moral
internacional, un procedimiento de colaboracion
pacifista; y, en caso de una guerra internacional fuera
de América, que amenazare la paz de las Republicas,
también procederan las consultas mencionadas
para determinar la oportunidad y la medida en que
los paises signatarios, que asi lo deseen, podran
eventualmente cooperar a una acciéon tendiente al
mantenimiento de la paz continental.

Articulo 3°- Se estipula que toda incidencia sobre
interpretacién de la presente Convencién, que no haya
podido resolverse por la via diplomatica, sera sometida
al procedimiento conciliatorio de los Convenios
vigentes o al recurso arbitral o al arreglo judicial.

Articulo 4°- La presente Convencion sera ratificada
por las Altas Partes Contratantes, de acuerdo con
sus procedimientos constitucionales. La Convencién
original y los instrumentos de ratificaciéon seran
depositados en el Ministerio de Relaciones Exteriores
de la Republica Argentina, el que comunicara las
ratificaciones a los demas Estados signatarios. La
Convencion entrard en vigor entre las Altas Partes
Contratantes en el orden en que vayan depositando
sus ratificaciones.

Articulo 5°- Esta Convencidn regira indefinidamente,
pero podra ser denunciada mediante aviso anticipado
de un ano, transcurrido el cual cesara en sus efectos
para el Estado denunciante, quedando subsistente
para los demas Estados signatarios. La denuncia sera
dirigida al Gobierno de la Republica Argentina, que
la transmitird a los demas Estados Contratantes. ...
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Firma México: 23 dic 1936

Aprobacion Senado: 7 dic 1937

Publicacién DOF Aprobacién: 23 nov 1937
Vinculacion de México: 15 dic 1937 Ratificacion
Entrada en vigor internacional: 25 ago 1937
Entrada en vigor para México: 15 dic 1937
Publicacién DOF Promulgacion: 4 mar 1938

Tema: PAZ

Registro ante
ONU:

Tramite
Constitucional:

(Sin antecedente de registro)

Recuperado de:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=106&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/
MANTENIMIENTO%20DE%20LA%20PAZ.pdf

Tabla 3
o Tratado Americano de Soluciones Pacificas, “Pacto
Titulo: S
de Bogoté
Lugary fe_c’hi? Bogota, Colombia, 30 de abril de 1948
de Adopcion:
Categoria: MULTILATERAL
Estatus: VIGENTE

Nota 1: Al momento de ratificar el Tratado, el
Gobierno de México formulé la Declaraciéon
Interpretativa siguiente:

“El veintitrés de noviembre de mil novecientos
cuarentay ocho, se deposité en la Unién Panamericana
el instrumento de ratificacién en el que el Gobierno
de México hizo constar su interpretacion del Articulo
LVIII del Tratado en el sentido de que su efecto
extintivo no alcanzara a las estipulaciones de aquellos
Notas: instrumentos o compromisos internacionales en él
enumerados cuando la materia correspondiente
haya sido reservada por cualquier Estado al
suscribir o ratificar este Tratado si dicho Estados
es Parte en tales instrumentos o compromisos”.
Nota 2: De conformidad con el Articulo LVIII de este
Tratado, dejo sin efectos los Tratados, Convenios y
Protocolos siguientes:

1.- Tratado para Evitar o Prevenir Conflictos entre los
Estados Americanos del 3 de mayo de 1923;
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Notas:

2.- Convencion General de Conciliaciéon
Interamericana del 5 de enero de 1929;

3.- Tratado General de Arbitraje Interamericano y
Protocolo Adicional de Arbitraje Progresivo del 5 de
enero de 1929;

4.- Protocolo Adicional a la Convencién General de
Conciliaciéon Interamericana del 26 de diciembre de
1933;

5.- Tratado Antibélico de No Agresion y de
Conciliacion del 10 de octubre de 1933;

6.- Convencion para Coordinar, Ampliar y Asegurar
el Cumplimiento de los Tratados Existentes entre
los Estados Americanos del 23 de diciembre de
1936;

7.- Tratado Interamericano sobre Buenos Oficios y
Mediacion del 23 de diciembre de 1936;

8.- Tratado relativo a la Prevencion de Controversias
del 23 de diciembre de 1936.

Extracto
relativo:

CAPITULO PRIMERO
Obligacion general de resolver las controversias por
medios pacificos

ARTICULO | Las Altas Partes Contratantes, reafirmando
solemnemente sus compromisos contraidos
por anteriores convenciones y declaraciones
internacionales asi como por la Carta de las Naciones
Unidas, convienen en abstenerse de la amenaza, del
uso de la fuerza o de cualquier otro medio de coacciéon
para el arreglo de sus controversias y en recurrir en
todo tiempo a procedimientos pacificos.

ARTICULO Il Las Altas Partes Contratantes reconocen la
obligacion de resolver las controversias internacionales
por los procedimientos pacificos regionales antes de
llevarlas al Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas. En consecuencia, en caso de que entre dos
o mas Estados signatarios se suscite una controversia
que, en opinion de las partes, no pueda ser resuelta
por negociaciones directas a través de los medios
diplomaticos usuales, las partes se comprometen
a hacer uso de los procedimientos establecidos en
este Tratado en la forma y condiciones previstas en
los articulos siguientes, o bien de los procedimientos
especiales que, a su juicio, les permitan llegar a una
solucion.

ARTICULO Il El orden de los procedimientos pacificos
establecido en el presente Tratado no significa que
las partes no puedan recurrir al que consideren mas
apropiado en cada caso, ni que deban seguirlos todos,
ni que exista, salvo disposicion expresa al respecto,
prelacién entre ellos.
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Extracto
relativo:

ARTICULO IV Iniciado uno de los procedimientos
pacificos, sea por acuerdo de las partes, o en
cumplimiento del presente Tratado, o de un pacto
anterior, no podra incoarse otro procedimiento antes
de terminar aquél.

ARTICULO V Dichos procedimientos no podran
aplicarse a las materias que por su esencia son de
la jurisdiccion interna del Estado. Si las partes no
estuvieren de acuerdo en que la controversia se
refiere a un asunto de jurisdiccion interna, a solicitud
de cualquiera de ellas esta cuestién previa sera
sometida a la decision de la Corte Internacional de
Justicia.

ARTICULO VI Tampoco podran aplicarse dichos
procedimientos a los asuntos ya resueltos por arreglo
de las partes, o por laudo arbitral, o por sentencia
de un tribunal internacional, o que se hallen regidos
por acuerdos o tratados en vigencia en la fecha de la
celebracion del presente Pacto.

ARTICULO VI Las Altas Partes Contratantes se obligan
ano intentar reclamacién diplomatica para proteger
asus nacionales, ni a iniciar al efecto una controversia
ante la jurisdiccién internacional, cuando dichos
nacionales hayan tenido expeditos los medios para
acudir a los tribunales domésticos competentes del
Estado respectivo.

ARTICULO VIII El recurso de los medios pacificos de
solucion de las controversias, o la recomendacién de
su empleo, no podran ser motivo, en caso de ataque
armado para retardar el ejercicio del derecho legitimo
de defensa individual o colectiva, previsto en la Carta
de las Naciones Unidas.

CAPITULO SEGUNDO

Procedimientos de buenos oficios y de mediacion
ARTICULO IX El procedimiento de los Buenos Oficios
consiste en la gestién de uno o méas Gobiernos
Americanos o de uno o mas ciudadanos eminentes
de cualquier Estado Americano, ajenos a la
controversia, en el sentido de aproximar a las partes,
proporcionandoles la posibilidad de que encuentren
directamente una solucién adecuada. ...

Tramite
Constitucional:

Firma México: 30 abr 1948

Aprobacion Senado: 12 nov 1948

Publicacion DOF Aprobacién: 22 nov 1948
Vinculacién de México: 23 nov 1948 Ratificacion
Entrada en vigor internacional: 6 may 1949
Entrada en vigor para México: 6 may 1949
Publicacion DOF Promulgacion: 14 ene 1949
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Tema: SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS

Registro ante

ONU: (Sin antecedente de registro)

Recuperado de:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=143&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/PACTO %20
DE%20BOGOTA.pdf

Tabla 4

Tratado sobre Renuncia a la Guerra (Pacto

Titulo: Briand-Kellog)

Lugary fecha de Paris, Francia, 27 de agosto de 1928

Adopcion:

Categoria: MULTILATERAL
Estatus: VIGENTE

Notas: (Sin notas)

ARTICULO | Las Altas Partes Contratantes declaran
solemnemente, en nombre de sus respectivos
pueblos, que condenan el que se recurraalaguerra
para solucionar controversias internacionales y
renuncian a ella como instrumento de politica
nacional en sus relaciones entre si.

ARTICULO Il Las Altas Partes Contratantes
convienen en que el arreglo o solucion de toda
diferencia o conflicto, cualquiera que fuere su
naturaleza o su origen, que se suscitaren entre
ellas, jamas procuraran buscarlo por otros medios
que no sean pacificos.

ARTICULO Il El presente Tratado sera ratificado
por las Altas Partes Contratantes que se
mencionan en el Predmbulo, de acuerdo con sus
respectivos preceptos constitucionales, y entrara
en vigor entre ellas, tan pronto como los diversos
instrumentos de ratificacién hayan quedado
depositados en Washington. Este Tratado, tan
pronto como haya entrado en vigor segun se
prescribe en el parrafo precedente, quedara
abierto por todo el tiempo que fuere necesario
para que todas las demas Potencias del mundo
se adhieran a él.

Extracto relativo:
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Todo instrumento que patentice la adhesién de
una «Potencia, serd depositado en Washington
y el Tratado, inmediatamente después de hecho
tal depdsito, surtira efectos entre la Potencia que
se haya adherido segun este ultimo y las otras
Potencias contratantes. El Gobierno de los Estados
Unidos tendra la obligacién de suministrar a cada
uno de los Gobiernos indicados en el Preambulo,
Extracto relativo: asi como a todo Gobierno que se adhiera a este
Tratado con posterioridad, una copia certificada
del mismo y de todo instrumento de ratificacion
o adhesion.

El Gobierno de los Estados Unidos tendr3,
asimismo, la obligacion de notificar por telégrafo
a tales Gobiernos, inmediatamente que le sea
hecho el depésito de cada instrumento de
ratificacion o adhesion. ...

Aprobacion Senado: 23 oct 1929

Publicacién DOF Aprobacion: 20 dic 1929
Tramite Vinculacién de México: 26 nov 1929 Adhesion
Constitucional: Entrada en vigor internacional: 24 jul 1929
Entrada en vigor para México: 26 nov 1929
Publicacién DOF Promulgacion: 24 dic 1929
Tema: PAZ

Registro ante ONU: | (Sin antecedentes de registro)

Recuperado de:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=59&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/PACTO %20
BRIAND %20KELLOG.pdf
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Tabla 5

Titulo:

Tratado de Arbitraje entre los Estados Unidos
Mexicanos y la Republica de Colombia

Lugar y fecha de

Ciudad de México, 11 de julio de 1928

Adopcion:

Categoria: BILATERAL
Estatus: VIGENTE
Notas: (Sin notas)

Extracto relativo:

I. Las Altas Partes Contratantes se comprometen
a someter a un Tribunal de Arbitraje, compuesto
en la forma que adelante se expresa, todas las
diferencias que puedan suscitarse entre ellas y
que no hubieren podido ser resueltas por la via
diplomatica, con excepcion de los casos siguientes:

I.- Aquellos que puedan comprometer la
independencia o la soberania de ambas naciones,
o el ejercicio de ellas en asuntos de orden interno.
Il.- Los que se refieran a hechos o actos
directamente autorizados por la Constitucion del
Estado respectivo.

Ill.- Los que comprendan el interés o se refieran a
la accion de un tercer Estado.

II...aXI...

Tramite
Constitucional:

Aprobacion Senado: 7 dic 1928
Publicacién DOF Aprobacion: 10 ene 1929
Entrada en vigor: 1° jul 1937

Publicacién DOF Promulgacion: 6 oct 1937

Tema:

SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS

Registro ante ONU:

No. 1299

Recuperado de:

https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=652&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/COLOMBIA-

ARBITRAJE.pdf
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Tabla 6

Titulo:

Convenio de Arbitraje entre los Estados Unidos
Mexicanos y los Estados Unidos del Brasil

Lugar y fecha de

Petrépolis, Brasil, 11 de abril de 1909

Adopcion:

Categoria: BILATERAL
Estatus: VIGENTE
Notas: (Sin notas)

Extracto relativo:

Articulo | Las diferencias que ocurrieren entre las
dos Altas Partes Contratantes sobre cuestiones de
caracter juridico 6 relativas a la interpretacién
de tratados en vigor, existentes 6 que puedan
existir entre ambas, y que no haya sido posible
arreglar por la via diplomatica, seran sometidas al
Tribunal Permanente de Arbitraje establecido en
El Haya en virtud del Convenio de 29 de Julio de
1899, siempre que y con tal que dichas cuestiones
no afecten los intereses vitales, la independencia,
6 la honra de los Estados Contratantes y que no
atanen los intereses de otro Estado; quedando,
ademas, entendido que, si una de las dos Partes lo
prefiere, el arbitraje motivado por las cuestiones
a que se refiere el presente Convenio se realizara
ante un Jefe de Estado 6 un Gobierno amigo 6
ante uno é mas Arbitros sin limitacion a los que
forman parte de las listas del precitado Tribunal
Permanente de El Haya.

Articulo Il En cada caso particular, antes de apelar
4 algun Arbitro singular, al Tribunal Permanente
de El Haya 6 & otros Arbitros, las dos Altas Partes
Contratantes firmaran un compromiso especial
que determine claramente la materia del litigio,
el alcance de los poderes del Arbitro 6 Arbitros
y las condiciones que hayan se ser observadas en
lo tocante & los plazos para la constitucion del
Tribunal, & la eleccion del Arbitro 6 Arbitros, asi
como a los tramites del procedimiento arbitral.
Queda entendido que dichos compromisos
especiales seran sometidos, en los dos paises,
a las formalidades requeridas por sus leyes
constitucionales.

Articulo Ill ... a Articulo IV...

Tramite
Constitucional:

Aprobacion Senado: 18 oct 1909
Publicacién DOF Aprobacion: No se publico
Entrada en vigor: 26 dic 1911

Publicacién DOF Promulgacién: 15 ene 1912
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Tema:

SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS

Registro ante ONU:

(Sin antecedente de registro)

Recuperado de:

https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=635&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/BRASIL-

ARBITRAJE.pdf

Tabla 7

Titulo:

Convencién para el Arreglo Pacifico de los
Conflictos Internacionales

Lugar y fecha de

La Haya, Paises Bajos, 18 de octubre de 1907

Adopcion:

Categoria: MULTILATERAL
Estatus: VIGENTE

Notas: (Sin notas)

Extracto relativo:

TITULO |, De la conservacién de la paz general

Articulo 1 Con el fin de evitar, hasta donde
fuere posible, que los Estados recurran a la
fuerza en sus relaciones reciprocas, las Potencias
contratantes convienen en hacer uso de todos sus
esfuerzos para asegurar el arreglo pacifico de las
desavenencias internacionales.

TITULO Il, De los buenos oficios y de la mediacién

Articulo 2 En caso de disentimiento grave o
de conflicto, antes de apelar a las armas, las
Potencias contratantes convienen en recurrir,
en cuanto lo permitan las circunstancias, & los
buenos oficios 6 4 la mediaciéon de una 6 varias
Potencias amigas.

Articulo 3 Independientemente de esa medida,
las Potencias contratantes consideran util y
deseable que una 6 varias Potencias, ajenas al
conflicto ofrezcan, por su propia iniciativa, hasta
donde las circunstancias los permitan, sus buenos
oficios 6 su mediacién & los Estados entre los
cuales exista el conflicto. Las Potencias ajenas al
conflicto tienen el derecho de ofrecer los buenos
oficios 6 la mediaciéon, aun durante el curso de
las hostilidades. El ejercicio de ese derecho no
podra nunca ser considerado por ninguna de las
Partes contendientes como acto poco amistoso.
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Extracto relativo:

Articulo 4 El papel del mediador consiste en
conciliar las pretensiones opuestas y en calmar
los resentimientos que puedan haberse producido
entre los Estados que se hallen en conflicto.

Articulo 5 La [sic] funciones del mediador cesan
desde el momento en que se compruebe, ya sea
por una de las Partes contendientes, ya por el
mismo mediador, que los medios de conciliacion
propuestos por él no son aceptados.

Articulo 6 Los buenos oficios y la mediacion,
ya sea & peticion de las Partes entre las cuales
haya surgido el conflicto, ya por iniciativa
de las Potencias extrafas al mismo, tienen
exclusivamente el caracter de consejo, y no tendra
nunca fuerza obligatoria.

Articulo 7 La aceptacién de la mediacién no puede
producir efecto, salvo convenio en contrario,
de que se interrumpan, retarden 6 estorben la
movilizacién, ni otras medidas preparatorias
para la guerra. Si dicha aceptacion se efectua
después del rompimiento de las hostilidades,
no interrumpe, salvo convenio en contrario, las
operaciones militares pendientes.

Articulo 8 ...

TITULO Ill, De las Comisiones internacionales de
investigacion

Articulo 9 ... a Articulo 36 ...

TITULO IV, Del arbitraje internacional

Capitulo |, De la Justicia arbitral

Articulo 37 El arbitraje internacional tiene por
objeto el arreglo de los litigios entre los Estados,
por medio de Jueces elegidos por los mismos y
fundado en el respeto al derecho. El recurrir al
arbitraje implica la obligacién de someterse de
buena fe 4 la sentencia.

Articulo 38 En las cuestiones de orden juridico,
y en primer lugar en las de interpretacién 6
aplicaciéon de las Convenciones internacionales, las
potencias contratantes reconocen que el arbitraje
es el medio mas eficaz y al mismo tiempo mas
equitativo, para solucionar los conflictos que no
hayan sido resueltos por las vias diplomaticas. ...
Articulo 39 La Convencién de arbitraje se
celebrard para controversias ya iniciadas 6 para
controversias eventuales. Podra comprender toda
clase de litigios, 6 Unicamente los de una categoria
determinada.

Articulo 40...

Capitulo I, Del Tribunal permanente de arbitraje
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Articulo 41 Con el fin de facilitar el uso
inmediato del arbitraje para las controversias
internacionales que no hayan podido resolverse
por la via diplomatica, las Potencias contratantes
se comprometen & mantener, tal como se
establecié en la Primera conferencia de la Paz,
el Tribunal permanente de arbitraje, accesible
en cualquier tiempo y que funcione, salvo
estipulacion contraria de las Partes, conforme a
las reglas de procedimiento comprendidas en la
presente Convencion.

Articulo 42 ... a Articulo 50...
Capitulo I, Del procedimiento arbitral

Articulo 51 Con el fin de favorecer el desarrollo
del arbitraje, las Potencias contratantes han
dictado las siguientes reglas que seran aplicables
al procedimiento arbitral, siempre que las
Partes no hayan convenido en establecer reglas
distintas.

Articulo 52 ... a Articulo 85 ...

Capitulo IV, Del procedimiento sumario de
arbitraje

Articulo 86... a Articulo 90...

Firma México: 18 oct 1907

Aprobacién Senado: 24 may 1909

Publicacién DOF Aprobacion: No se publico
Vinculacién de México: 27 nov 1909
Ratificacion

Entrada en vigor internacional: 26 ene 1910
Entrada en vigor para México: 26 ene 1910
Publicacion DOF Promulgacion: 22,24,25,26,27
ene 1910

Tema: SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS
Registro ante ONU: | (Sin antecedente de registro)

Extracto relativo:

Tramite
Constitucional:

Recuperado de:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=12&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/
ARREGLO%20PACIFICO%20DE %20CONFLICTOS.pdf



Compendio Normativo

Tabla 8

Titulo:

Tratado General de Arbitraje Obligatorio entre
los Estados Unidos Mexicanos y el Reino de Italia

Lugar y fecha de

La Haya, Paises Bajos, 16 de octubre de 1907

Adopcion:

Categoria: BILATERAL
Estatus: VIGENTE
Notas: (Sin notas)

Extracto relativo:

Articulo | Las Altas Partes contratantes se
comprometen & someter al arbitraje todas las
controversias que puedan surgir entre Ellas y
que no hubieren podido ser resueltas por la via
diplomatica... Sin embargo, cada una de Ellas puede
no someter al arbitraje las controversias y segiin Su
juicio, afecten la independencia 6 el honor nacional.
En las cuestiones que fueren de la competencia
de la autoridad judicial, segun la ley territorial,
las Partes Contratantes tienen el derecho de no
someter el litigio al juicio arbitral sino después que
los tribunales locales hayan fallado definitivamente.

Articulo I Seran en todo caso sometidas al arbitraje,
sin la reserva indicada en el parrafo 2 del articulo
I, las controversias relativas a las Cuestiones;
siguientes:

1. Reclamaciones pecuniarias procedentes de
dafos y perjuicios sufridos por uno de los Estados
contratantes 6 por sus nacionales, por causa de
actos ilicitos 6 por omisiones del otro Estado
Contratante, de sus autoridades publicas y de sus
funcionarios;

2. Interpretacion y aplicacion de las estipulaciones
que se refieran 4 materias de orden exclusivamente
juridico, administrativo, econémico, de comercio y
de navegacion;

3. Denegacién de justicia. ...

Articulo Il En cada caso particular las Altas partes
contratantes firmaran un compromiso especial que
determine el objeto del litigio, y, si hubiere lugar,
el asiento del tribunal, el idioma de que haya de
hacerse uso y los idiomas cuyo empleo quede
autorizado ante él... A falta de compromiso, los
arbitros nombrados segun las reglas establecidas
en los articulos 4y 5 del presente tratado, juzgaran
sobre la base de las pretensiones que les sean
sometidas. Ademasy a [sic] falta de acuerdo especial,
seran aplicadas las disposiciones establecidas por la
Convencién para el arreglo pacifico de los conflictos
internacionales, firmada en el Haya el 29 de Julio
de 1899, salvo las adiciones y modificaciones
contenidas en los articulos siguientes.

Articulo IV ... a Articulo X ...
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Tramite
Constitucional:

Aprobacion Senado: 2 dic 1906

Publicacién DOF Aprobacion: No se publico
Entrada en vigor: 7 mar 1908

Publicacién DOF Promulgacion: 9 jun 1908

Tema:

SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS

Registro ante
ONU:

(Sin antecedente de registro)

Recuperado de:

https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=632&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/ITALIA-
ARBITRAJE%200BLIGATORIO.pdf

Tabla 9
Titulo: Tratado de Arbitraje Obligatorio
Lugar Y,fe_Cha de Ciudad de México, 29 de enero de 1902
Adopcion:
Bolivia, El Salvador, Guatemala, México,
Paises parte: Paraguay, Peru, Republica Dominicana 'y
Uruguay.
Categoria: MULTILATERAL
Estatus: VIGENTE
Notas: México realiza funciones de Depositario.

Extracto relativo:

Articulo 1° Las Altas Partes Contratantes se
obligan 4 someter & la decision de arbitros todas
las controversias que existen 6 lleguen & existir
entre ellas y que no puedan resolverse por la
via diplomatica, siempre que a juicio exclusivo
de alguna dé las Naciones interesadas, dichas
controversias no afecten ni la independencia ni
el honor nacional.

Articulo 2°. ... a Articulo 7°. ...

Articulo 8° El oficio de mediador consiste
en conciliar las pretensiones opuestas y en
apaciguar los resentimientos que puedan haberse
producido entre las Naciones en conflicto.

Articulo 9° Las funciones del mediador cesan
desde el momento en que se ha comprobado,
ya por una de las Partes contendientes, ya por el
mediador mismo, que los medios de conciliacion
propuestos por éste, no son aceptados.
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Extracto relativo:

Articulo 10° Los buenos oficios y la mediacion, ya
que a ellos se recurra por las Partes en conflicto
6 por iniciativa de las Potencias extrafas a él, no
tienen otro caracter que el de consejo, y nunca
el de fuerza obligatoria.

Articulo 11° La aceptacion de la mediaciéon no
puede producir el efecto, salvo convenio en
contrario, de interrumpir, retardar 6 embarazar
la movilizacion U otras medidas preparatorias de
la guerra. Si la mediacion tuviere lugar, rotas ya
las hostilidades, no se interrumpe por ello, salvo
pacto en contrario, el curso de las operaciones
militares.

Articulo 12°. ... a Articulo 22°. ...

Tramite
Constitucional:

Firma México: 29 ene 1902

Aprobacion Senado: 21 abr 1902

Publicacién DOF Aprobacion: No se publico
Vinculacién de México: 18 abr 1903 Ratificacion
Entrada en vigor internacional: 31 ene 1903
Entrada en vigor para México: 18 abr 1903
Publicacién DOF Promulgacion: 25 abr 1903

Tema:

SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS

Registro ante ONU:

(Sin antecedente de registro)

Recuperado de:

https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=9&depositario=1

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/
ARBITRAJE%200BLIGATORIO.pdf

Tabla 10

Titulo:

Convencioén para el Arreglo Pacifico de los
Conflictos Internacionales

Lugar y fecha de

La Haya, Paises Bajos, 29 de julio de 1899

Adopcion:

Categoria: MULTILATERAL

Estatus: VIGENTE
Ha sido remplazada por la Convencién para el
arreglo pacifico de los conflictos internacionales
del 18 de octubre de 1907 (Articulo 91). Sin

Notas: embargo, sigue rigiendo, en las relaciones

de México con los Estados que aun no son
Parte del citado compromiso internacional. La
presente Convencién se complementa con las
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Notas:

Convenciones sobre la materia del 12 de agosto
de 1949y con la Convencién para la protecciéon
de los bienes culturales en caso de conflicto
armado del 14 de mayo de 1954.

Extracto relativo:

Art. 1° Con el fin de evitar en cuanto sea
posible que los Estados recurran & la fuerza
en sus relaciones reciprocas, las Potencias
signatarias convienen en hacer uso de todos sus
esfuerzos para asegurar el arreglo pacifico de las
desavenencias internacionales.

Art. 2° En caso de disentimiento grave 6 de
conflicto, antes de apelar a las armas, las
Potencias signatarias, convienen en recurrir,
en cuanto lo permitan las circunstancias, a los
buenos oficios 6 a la mediacién de una 6 varias
Potencias amigas.

Art. 3°. ...

Art. 4° El papel del mediador consiste en conciliar
las pretensiones opuestas y en calmar los
resentimientos que puedan haberse producido
entre los Estados que se hallen en conflicto.

Art.5° ... aArt. 14. ...

Art. 15. El arbitraje internacional tiene por
objeto la solucién de los litigios entre los Estados,
por medio de jueces elegidos por los mismos y
fundada en el respeto al derecho.

Art. 16. En las cuestiones de orden juridico, y en
primer lugar en las cuestiones de interpretacion
6 aplicacién de las convenciones internacionales,
las Potencias signatarias reconocen que el
arbitraje es el medio mas eficazy al mismo tiempo
mas equitativo para resolver los conflictos que
no hayan sido resueltos por las vias diplomaticas.
Art. 17. La convencién de arbitraje se celebrara
para controversias ya iniciadas 6 para
controversias eventuales.

Art. 18. La convencién de arbitraje implica el
compromiso de someterse de buena fe a la
sentencia arbitral.

Art. 19. ... a Art. 61. ...

Tramite
Constitucional:

Firma México: 29 jul 1899

Aprobacion Senado: 26 nov 1900
Publicacion DOF Aprobacién: No se publico
Vinculacién de México: 17 abr 1901
Ratificacién

Entrada en vigor internacional: 4 sep 1900
Entrada en vigor para México: 17 abr 1901
Publicacién DOF Promulgacion: 14 sep 1901
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Tema: SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS
Registro ante ONU: (Sin antecedente de registro)

Recuperado de:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.
sre?id_tratado=2&depositario=0

Liga para consulta de Estados parte y documento:
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/
ARREGLO%20PACIFICO-CONLICTOS%20INTERNACIONALES.pdf






Tabla de principales
legislaciones locales
(Jalisco), que prevén la
aplicacion de Métodos
Alternos de Solucién
de Controversias
y la Cultura de Paz.
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Legislacion

Articulo

Extracto

Codigo de
Asistencia Social
del Estado de
Jalisco

104

El Estado, por conducto de la Procuraduria
Social, en los términos que determine su
ley orgénica y el presente libro, debera
prestar los servicios de defensoria de
oficio, asesoria juridica y patrocinio en
negocios judiciales en forma gratuita,
a las personas fisicas que por sus
condiciones y circunstancias especiales,
sociales o econémicas se vean en la
necesidad de tales servicios o cuando las
leyes asi lo dispongan.

Codigo de
Asistencia Social
del Estado de
Jalisco

105

Cuando la Procuraduria Social desemperie
las funciones a que se refiere el articulo
anterior, debera realizar, en los términos
que establezca su ley organica, las
gestiones necesarias para lograr la
conciliacién de las partes en conflicto, sin
que los actos de mediacion que realice la
Procuraduria Social, impliquen instancia
alguna, ni la suspensién o interrupcion
de términos judiciales.

Codigo Urbano
para el Estado
de Jalisco

14

Corresponde a la Procuraduria de
Desarrollo Urbano el ejercicio de las
siguientes atribuciones:

l....a XXVIII. ...

XXIX. Fungir como instancia de
mediaciéon o arbitraje en los casos de
conflictos o controversias en la aplicacién
o interpretacién de este Codigo, a
solicitud de las partes interesadas;

XXX. ... a XXXIV. ...

Ley
Agroalimentaria
del Estado de
Jalisco

146

En caso de controversia, podran
aplicarse métodos alternos en todos
los asuntos susceptibles de convenio o
transaccion, aplicandose para tal efecto
las disposiciones establecidas en la Ley de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

Ley de Atencion
a Victimas del
Estado de Jalisco

El objeto de esta Ley es:

I. Reconoce y garantizar los derechos de
las victimas del delito y de violaciones
a sus derechos humanos, en especial el
derecho a la asistencia, cultura de paz,
proteccién, atencion, verdad, justicia,
reparacion integral, debida diligencia y
todos los demas derechos consagrados en
la Constitucion General, en los Tratados
Internacionales de derechos humanos de
los que el Estado Mexicano sea parte, la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco
y demas ordenamientos juridicos que
reconozcan derechos humanos;

Il....aV...
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Ley de Atencién
a Victimas del
Estado de Jalisco

Los derechos de las victimas establecidos
en la presente Ley deberan ser
interpretados de conformidad con lo
dispuesto en la Constitucion General,
Local, los Tratados Internacionales en los
que el Estado Mexicano sea parte, y los
demas ordenamientos juridicos aplicables
en materia de atencién a victimas,
favoreciendo la proteccion integral de sus
derechos. Corresponderan a las Victimas
los siguientes derechos:

l....a XXIV. ...

XXV. A tomar decisiones informadas
sobre las vias de acceso a la justicia o
mecanismos alternativos;

XXVL. ... a XXIV. ...

Ley de Atencién
a Victimas del
Estado de Jalisco

71

El Registro Estatal se integrara por las
siguientes fuentes:

l....all ..

Ill. Los registros de victimas existentes
al momento de la entrada en vigor
de la presente Ley, que se encuentren
en cualquier institucion o entidad del
ambito estatal o municipal, asi como de
la Comision Ejecutiva Estatal de Derechos
Humanos en aquellos casos en donde
se hayan dictado recomendaciones,
medidas precautorias o bien se hayan
celebrado acuerdos de conciliacion. ...

Ley de Atencién
a Victimas del
Estado de Jalisco

89

Corresponde al Ministerio Publico,
ademas de los deberes establecidos en
el presente ordenamiento, lo siguiente:
l....aV...

VI. Informar sobre los medios alternos de
resolucion de conflictos en los términos
de la Ley de la materia, garantizando que
el ejercicio de las mismas, se realice con
pleno conocimiento y voluntad;

VIl ...a VII. ...

Ley de
Desarrollo Social
para el Estado
de Jalisco

La presente ley es de interés social,
orden publico y observancia general en
el Estado de Jalisco y tiene por objeto:
l...aX ..

Xl. Integrar el enfoque del derecho
humano a la paz en el desarrollo social
del Estado;

Xll. Fomentar el desarrollo y cohesién
social, la vida comunitaria y a vivir en un
entorno de paz;

Xl ...
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Ley de
Desarrollo Social
para el Estado
de Jalisco

Para los efectos previstos en esta ley, se
aplicara en forma supletoria:

lL...aX ..

Xl. La Ley de Cultura de la Paz del Estado
de Jalisco y sus Municipios;

Xil. ... aXlll. ...

Ley de Educacién
del Estado Libre
y Soberano de
Jalisco

10

En la prestacion de los servicios educativos
se impulsara el desarrollo humano
integral para que los educandos puedan:
l....aVl ..

VII. Promover el valor de la justicia, la
igualdad de derechos entre las personas,
la cultura de paz y la cultura de la
legalidad basada en la integridad de la
persona.

Ley de Educacién
del Estado Libre
y Soberano de
Jalisco

13

La educacion impartida en el estado de
Jalisco persigue los siguientes fines:
l...alVv...

V. Formar a los educandos en la cultura
de la paz, el respeto, la tolerancia, los
valores democraticos que favorezcan el
didlogo constructivo, la solidaridad y la
busqueda de acuerdos que permitan la
soluciéon no violenta de conflictos y la
convivencia en un marco de respeto a
las diferencias;

VI....a X. ...

Ley de Educacién
del Estado Libre
y Soberano de
Jalisco

60

La opinién que se emita por la autoridad
educativa estatal sobre el contenido
de los planes y programas de estudio
serd basada en informacion cientifica,
actualizaday laica, respecto a lo siguiente:
l...aXX ...

XXI. La promocion del valor de la justicia,
del respeto por la dignidad de las
personas, de la observancia de la ley y
de laigualdad de las personas ante ésta,
la cultura de la legalidad, de la inclusién
y la no discriminacién, de la paz y la
no violencia en cualquier tipo de sus
manifestaciones, asi como la practica
de los valores y el conocimiento de los
derechos humanos para garantizar el
respeto a los mismos;

XXII. ... a XXV. ...
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Ley de Educacién
del Estado Libre
y Soberano de
Jalisco

82

Las autoridades educativas, en el ambito
de su competencia, promoveran la
cultura de la paz y no violencia para
generar una convivencia democratica
basada en el respeto a la dignidad de
las personas y de los derechos humanos.
Realizaran acciones que favorezcan el
sentido de comunidad y solidaridad,
donde se involucren los educandos, los
docentes, madres y padres de familia o
tutores, asi como el personal de apoyo y
asistencia a la educacion, y con funciones
directivas o de supervision para prevenir
y atender la violencia que se ejerza en el
entorno escolar.

Para cumplir con lo establecido en este
articulo, se llevaran a cabo, entre otras,
las siguientes acciones:

|. Disefary aplicar estrategias educativas
que generen ambientes basados en
una cultura de la paz, para fortalecer la
cohesion comunitaria y una convivencia
democratica;

Il. Incluir en la formacién docente
contenidos y practicas relacionados con
la cultura de la pazy la resolucién pacifica
de conflictos;

. ...aV...

VI. Celebrar convenios de cooperacion,
coordinacién y concertaciéon con los
sectores publicos, privados y sociales, para
promover los derechos de las nifias, nifios,
adolescentes y jévenes, y el fomento
de la cultura de la paz, resoluciéon no
violenta de conflictos, fortalecimiento
de la cohesion comunitaria y convivencia
armonica dentro de las escuelas;

VIl ...a IX. ...

Ley de Educacion
del Estado Libre
y Soberano de
Jalisco

83

La autoridad educativa estatal, en el
ambito de su respectiva competencia,
emitird protocolos de actuacién que
sean necesarios para el cumplimiento
del articulo 82 de esta Ley. Entre
los protocolos que emita, deberan
encontrarse las reglas de convivencia
escolar para la prevencion y atencion de
la violencia que se genere en el entorno
escolar, familiar o comunitario contra
cualquier integrante de la comunidad
educativa, para su deteccién oportuna
y para la atencion de accidentes que se
presenten en el plantel educativo. A su
vez, determinaran los mecanismos para
la mediacién y resolucion pacifica de
controversias que se presenten entre los
integrantes de la comunidad educativa.
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Ley de Educacién
del Estado Libre

Las escuelas deberan generar actividades
de capacitacién u orientacion al personal
docente y de apoyo, para la prevenciony
atencioén del acoso y la violencia escolar,
de conformidad con las disposiciones
reglamentarias aplicables en la materia,
asi como a los lineamientos que, en su
caso, establezca la autoridad educativa
estatal.

Adolescentes
en el Estado de
Jalisco

90

y Soberano de

Jalisco Las instituciones educativas, a través de
los Consejos Escolares de Participacion
Social y la Asociacion de Padres de
Familia, propondran periédicamente
actividades con especialistas en
convivencia y resolucién de conflictos,
prevencion y acoso escolar, en funcion
de su contexto inmediato.
El sistema integral estatal de formacién,
capacitacién y actualizaciéon tendra los
siguientes fines:

Ley de Educacién l....alV....

del Estado Libre % V. La promocién del enfoque de derechos

y Soberano de humanos, de igualdad sustantiva, la

Jalisco cultura de la paz y la integridad en la
practica de las funciones de las maestras
y los maestros;
VI. ...

Ley de los Son derechos de nifias, nifos y

Derechos de .

o > adolescentes:
Nifas, Nifios y
8 l....a XXIX. ...

Adolescentes .
XXX. El derecho humano a la paz; y

en el Estado de

. XXXI. ...

Jalisco
Nifias, nifios y adolescentes, en los
términos del articulo 3o de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Ley de los tienen derecho a una educacion que vaya

Derechos de encaminada a:

Nifas, Nifos y Py l...all. ...

Ill. Fomentar el respeto de sus propios
derechos y los valores democraticos, de
tolerancia, la cultura de la legalidad, de
la paz y la no violencia en cualquier tipo
de sus manifestaciones;

IV....a XVL. ...




Compendio Normativo

Ley de los
Derechos de
Nifas, Nifos y
Adolescentes
en el Estado de
Jalisco

78

La proteccién y restitucion integral de los
derechos de nifas, nifos y adolescentes
estard a cargo de la Procuraduria
de Proteccién de Nifnas, Nifios y
Adolescentes, érgano con autonomia
técnica y operativa del Sistema Estatal
DIF, la cual contard con las siguientes
atribuciones:

l....alll ..

IV. Fungir como conciliador y mediador
en casos de conflicto familiar, cuando los
derechos de nifas, nifos y adolescentes
hayan sido restringidos o vulnerados,
conforme a las disposiciones aplicables.
La conciliacién no procedera en casos
de violencia;

V. ...a XXVII. ...

Ley del
Gobiernoy la
Administracién
Publica
Municipal del
Estado de Jalisco

121

Las asociaciones de vecinos cualesquiera
que sea su denominacion, deben adoptar
la figura de asociacién civil prevista en la
legislacion civil sustantiva estatal.

Los reglamentos municipales deben
regular el funcionamiento y las
prevenciones minimas que contendran
los estatutos de los organismos sociales,
las asociaciones de vecinos y otras formas
de participacion ciudadana y vecinal,
conforme a las siguientes bases:
l....alV...

V. Las personas juridicas que tengan
funciones de representacion ciudadana
y vecinal deben promover la cultura
de la paz, los derechos humanos, la
conservacién y mejoramiento del medio
ambiente, con el fin de propiciar una
mejor calidad de vida de los habitantes
de su zona, barrio o colonia; y

VI. Los conflictos que se presenten entre
los vecinos y las personas juridicas que
los representen, entre los integrantes de
éstas y las directivas, asi como entre las
diversas personas juridicas con funciones
de representacién ciudadana y vecinal,
seran resueltos mediante los métodos
alternativos de solucién de conflictos
por un mediador certificado y ante la
dependencia municipal designada para
coordinar las relaciones del Municipio
con las personas juridicas que sefala
este titulo o en los términos de la ley en
la materia.
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Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay

Popular para la
Gobernanza del

1. La presente ley es de orden publico e
interés social, y tiene por objeto:
l...alll ...

IV. Integrar el enfoque de paz en la
participacion ciudadana, popular y la

Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

- gobernanza;
Estado de Jalisco V. _aVvil
1. ...
2

3. La cultura de paz es el conjunto de
valores, actitudes y comportamientos
que rechazan la violenciay previenen los
conflictos tratando de abordar sus causas
para solucionar los problemas mediante
el didlogo y la negociacion entre las
personas, los grupos y los gobiernos.
Esta basada en los principios enunciados
en la Carta de las Naciones Unidas, en
el respeto de los derechos humanos, la
democracia, la inclusién, la promocion
del desarrollo, la educacién para la
paz, la libre circulacion de informacion
y la mayor participacién de la mujer
como enfoque integral para prevenir la
violencia y los conflictos.

Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

1. Son principios rectores en la aplicacion
de esta Ley, la democracia participativa,
universalidad, maxima publicidad,
corresponsabilidad, multiculturalidad,
igualdad sustantiva, gobernanza, cultura
de la paz y equidad de género.

Ley del Sistema
de Participaciéon
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

10

1. El Consejo es un o6rgano
interinstitucional, de caracter social,
participativo, incluyente y representativo
de los grupos prioritarios de nuestra
sociedad, que goza de autonomia
técnica para decidir libremente sobre sus
resoluciones.

2. Es responsable de promover la
participacién ciudadana y popular, la
gobernanza y la cultura de la paz, y
tendra bajo su encargo incentivar el uso
de los mecanismos contemplados en esta
ley, asi como observar su organizacién,
desarrollo, implementacion, difusion y
declaracién de resultados.

3.
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Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

16

1. El Consejo tiene las siguientes
atribuciones:

I. Promover la participacién ciudadana,
popular, la gobernanza y la cultura de
la paz;

Il....alV. ..

V. Disefar, aprobar y promover
politicas publicas y criterios en materia
de participacién ciudadana, popular,
gobernanzay cultura de la paz del Estado,
asi como sus ajustes y modificaciones;
VI. Aprobar la metodologia para la
evaluacion de las politicas publicas en
materia de Participacion Ciudadana,
Popular, Gobernanzay Cultura de la Paz
del Estado, a propuesta de la Secretaria
Ejecutiva;

VIL. ...

VIII. Requerir informacion a los poderes,
entidades publicas, organismos
auténomos y organizaciones, respecto
del cumplimiento de las politicas publicas
en materia de participacion ciudadana,
popular, gobernanza y cultura de la paz
del Estado implementadas;

IX....aXIl. ...

XIIl. Emitir recomendaciones publicas en
materia de participacién ciudadana y
popular, gobernanzay cultura de la paz;
XIV. ... a XVIIL. ...

XIX. Realizar la evaluacion de las politicas
publicas en materia de participacion
ciudadana, gobernanza y cultura de la
paz del Estado implementadas por la
Secretaria; y

XX. ...

Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

21

1. La Secretaria Ejecutiva tiene las
siguientes atribuciones:

l....aXll. ...

XIV. Proponer la metodologia para la
evaluacion de las politicas publicas en
materia de participacién ciudadana,
gobernanzay cultura de la paz del Estado
que debe implementar la Secretaria y
remitirla al Consejo para su aprobacion; y
XV. ...




Compendio Normativo

Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

25

1. El Poder Ejecutivo, a través de la
Secretaria, tiene las siguientes
atribuciones:

l..

Il. Disenar, ejecutar y supervisar el Plan
de Participacion Ciudadana, Popular,
Gobernanza y Cultura de la Paz del
Estado, el cual es aprobado por el consejo;
. ...

IV. Gestionar la formacién y capacitacion
de gobernantes, funcionarios,
funcionarias, ciudadanas y ciudadanos
en participacion ciudadana, gobernanza
y cultura de la paz, asi como asesorar
y capacitar a las instituciones en esas
materias;

V....aXVl. ..

XVII. Establecer politicas transversales
en materia de participacion ciudadana,
gobernanzay cultura de paz; y

XVII. ...

Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

26

1. El Instituto tiene las siguientes
atribuciones:

l..
Il. Promover la participacion ciudadana,
la gobernanza y la cultura de la paz en
el Estado;

. ...aVil. ...

Ley del Sistema
de Participacion
Ciudadanay
Popular para la
Gobernanza del
Estado de Jalisco

27

1. El Comité, a través de su
representante en el Consejo, coadyuva
con sus integrantes para promover la
participacion ciudadana, la gobernanza
y la cultura de la paz en el Estado.

Ley del Sistema
de Seguridad
Publica para el
Estado de Jalisco

La seguridad publica es la funcién
gubernamental que prestan en forma
institucional, exclusiva y en el dmbito
de su competencia, el Estado y los
municipios, la cual se regirad bajo los
principios constitucionales de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo
y honradez, respetando del gobernado
sus derechos humanos consagrados en
nuestra carta magna y la Constitucién
particular del Estado.

La seguridad publica tendra como fines:
I....a VI ..

IX. Reconocer y garantizar el derecho
humano ala paz dentro de los mecanismos
de operacién y coordinacion del sistema
de seguridad publica.
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Ley Estatal para
la Igualdad
entre Mujeresy
Hombres

23

Es politica permanente del Estado,
el desarrollo de acciones afirmativas
conducentes a lograr la igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y
hombres, debiendo desarrollarse, con
este proposito, las siguientes acciones:
l...alll. ...

IV. Reconocer y promover el derecho
humano a la paz.

Ley Estatal para
la Igualdad
entre Mujeres y
Hombres

63

Los planes y programas educativos
deberan incluir dentro de sus principios
fomentar el respeto a la igualdad de trato
y oportunidades ente mujeres y hombres,
el respeto a la dignidad de las personas y
la no discriminacion, asi como también la
resolucion pacifica de conflictos.

Ley Estatal para
la Igualdad
entre Mujeres 'y
Hombres

66

Las autoridades educativas adoptaran
las medidas necesarias para que en los
planes de formacién inicial y permanente
del profesorado, se incluya informacién
especifica en materia de respeto a los
derechos y libertades fundamentales,
de la igualdad entre mujeres y hombres,
de los principios democraticos de la
tolerancia y la libertad, de la resolucion
pacifica de conflictos, del fomento de
actitudes encaminadas al ejercicio de
iguales derechos y obligaciones por
parte de mujeres y hombres, tanto en
el ambito publico como privado, y la
corresponsabilidad entre los mismos en
el ambito doméstico.

Ley Estatal
para Promover
la Igualdad,
Preveniry
Eliminar la
Discriminacién
en el Estado de
Jalisco

12

Corresponde a los entes publicos en
el d&mbito de sus competencias la
implementacién de las medidas de
prevencién destinadas a eliminar la
discriminacion o violencia en las personas
y grupos vulnerables que habitan el
Estado, que son las siguientes:

l...alX ..

X. Promover la cultura de paz en el
Estado.
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Ley para el
Desarrollo
Econdémico del
Estado de Jalisco

La presente ley tiene como objetivos
especificos:

l....all

Ill. Promover el desarrollo del capital
humano, coadyuvando a la mejora de
la calidad de la educacion publica y
privada, y fomentando la capacitacion,
el adiestramiento y la cultura de la paz
en el trabajo;

IV. ...a XVL. ...

XVII. Incrementar el bienestar y la calidad
de vida de los habitantes del Estado
propiciando su arraigo en la Entidad en
un entorno de paz;

XVII. ... a XXI. ...

XXII. Promover la cultura de paz en el
sector econdmico del estado de Jalisco.

Ley para el
Desarrollo
Econémico del
Estado de Jalisco

Para los efectos de esta ley, son areas
o actividades sujetas al fomento del
desarrollo econémico, las siguientes:

I. Agropecuaria, forestal y pesquera;

II. Industrial;

lll. Comercial;

IV. Turistica;

V. Cientifica, tecnolégica y de innovacion;
VI. Servicios;

VII. Sectores precursores; y

VIIl. Los demas que para tal efecto
determine la Secretaria o se establezca
en el Reglamento.

Ley para el
Desarrollo
Econémico del
Estado de Jalisco

Dentro de las areas sefialadas en el
articulo anterior, seran sujetos de
promocion y apoyo por parte del Consejo,
los proyectos productivos que:

l...aXlL ...

XIl. Generen espacios y acciones que
impulsen la cultura de la paz;

Xl ... a XIV. ...
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Ley para el
Desarrollo
Econdémico del
Estado de Jalisco

12

Para el otorgamiento de las promociones
y los apoyos contemplados en esta ley,
el Consejo deberd observar que los
proyectos productivos estén orientados
a fortalecer el potencial de los sectores y
ramas econémicas, los polos de desarrollo,
los vocacionamientos territoriales
autorizados y publicados por el Consejo,
y los encadenamientos productivos que
detonen el desarrollo econémico de la
entidad, tomando en consideracién los
siguientes criterios de orden y prelacién:
a. ..

b. ...

C..
Se dara preferencia en el uso y destino
de los recursos, a los proyectos colectivos,
que generen entornos de paz, de
agrupamientos o de encadenamientos
productivos, por sobre las solicitudes que
beneficien a personas o empresas en lo
individual.

Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

La presente ley es de orden publico,
interés social y observancia general en
el Estado de Jalisco y tiene por objeto:
l....aVl ...

VII. Garantizar las condiciones para el
pleno goce al derecho humano a la paz.

Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

Son principios rectores de la presente ley:
l...all ...

Ill. La cultura de la paz, referente a la
construccién individual y comunitaria
de las paces, asumiendo que no existe
una sola forma de reconocer la paz, a
través del didlogo, la transformacion
de conflictos, la justicia social y la
educaciéon de calidad, asi como los
procesos restaurativos de justicia, que
tienen incidencia en la vida cotidiana de
grupos humanos y comunidades;
IV....aXl ..

Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

Las juventudes gozan de los derechos
previstos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, los
Tratados Internacionales, la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco, de las leyes
estatales que asi lo sefalen y los demas
ordenamientos aplicables, de igual
manera tienen derecho a:

l...aV...

VI. Disfrutar del derecho humano a la paz.
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Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

En materia de educacion las juventudes
tienen derecho a recibir educacion
publica, laica, gratuita, inclusiva y de
excelencia, en los términos previstos
tanto en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la particular
de nuestro Estado, en la Ley General de
Educacién, la Ley de Educacion del Estado
Libre y Soberano de Jalisco y demas
disposiciones legales aplicables.

La educacion fomentara el respeto a
todas las formas de expresion de la
diversidad y el acceso generalizado a las
nuevas tecnologias, la cultura de paz y
legalidad, la solidaridad, la aceptacion
de la diversidad, la accesibilidad
universal, el cuidado al medio ambiente
y la perspectiva de género. Ademas,
se garantiza el acceso a programas
educativos y de capacitacion, a educacion
integral en sexualidad y en general, a
todos aquéllos que les permitan

Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

La educacion que reciban las juventudes
debe contener por lo menos los aspectos
siguientes:

|

Il. Fomentar la comprensiéon mutua
y la cultura para la paz, con justicia,
democracia, solidaridad, respeto y
tolerancia entre las juventudes;

. ...aVill. ...

Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

23

Son atribuciones de la Subsecretaria
de Derechos Humanos de la Secretaria
General de Gobierno, a través de la
Direccién de Juventudes:

l....alll....

1V. Servir como vinculo entre el Gobierno
del Estado y las organizaciones de la
sociedad civil, instituciones nacionales e
internacionales, y especialistas, dedicadas
a la defensa de los derechos de las
juventudes, generando mecanismos de
mediacién;

V...aXIV. ..
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Ley para el
Desarrollo
Integral de las
Juventudes del
Estado de Jalisco

29

Las politicas publicas contenidas en
el Programa Estatal de Atencién a las
Juventudesy en los Planes Municipales de
Desarrollo y Gobernanza deberan estar
orientadas a cumplir con los objetivos de
esta ley, la promocion, respeto, proteccion
y garantia de sus derechos humanos, asi
como la la eliminacién de todo tipo
de estereotipos de discriminacién y
erradicacion de la violencia u otras formas
de criminalizacién a las juventudes,
priorizaran la atencién a la juventud
en condiciones de vulnerabilidad y
fomentaran la equidad, entendida como
la igualdad de oportunidades entre las
juventudes.

De manera enunciativa, mas no limitativa,
las politicas publicas en materia de
juventudes podran estar dirigidas a:
l..alV...

V. Politicas para una cultura de legalidad y
de la paz, por las cuales la administraciéon
estatal y municipal impulsara acciones
para que las personas jovenes tengan
acceso a una vida libre de todo tipo
de violencias, promoviendo el respeto
a los Derechos Humanos y una cultura
de legalidad y de paz, con enfoque de
justicia, enfatizando la erradicacién y
prevencion de la violencia de género
incluyendo la discriminacion al hombre
de manera especifica, respecto a la vida
sexual y reproductiva de las mujeres;
disefar las acciones pertinentes para
la proteccion de sus datos personales;
generar campafias de prevencién para
evitar que las personas jovenes sean
victimas de delitos informaticos, trata de
personas o delitos sexuales; y

VI. ...
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Ley sobre los
Derechos y el
Desarrollo de
los Pueblos y las
Comunidades
Indigenas del
Estado de Jalisco

17

Las autoridades tradicionales son
competentes para conocer de los asuntos
o controversias que se susciten entre los
integrantes de la comunidad que versen
sobre las siguientes materias:

I. Tenencia individual de la tierra, en
estos casos fungiran como instancias
conciliatorias o de mediacion;

. ...alll ..

La aplicaciéon de los sistemas normativos
internos se efectuara previo sometimiento
expreso de las partes, siendo alternativa a
la via jurisdiccional ordinaria, sin perjuicio
del derecho de los integrantes de las
comunidades indigenas de acudir ante las
autoridades judiciales o administrativas
para resolver los conflictos.

Ley sobre los
Derechos y el
Desarrollo de
los Pueblos y las
Comunidades
Indigenas del
Estado de Jalisco

33

Cuando se suscite una controversia
entre dos o mas comunidades indigenas
o entre los integrantes de éstas, por la
explotacién de recursos naturales, el
Estado procurara y promoverd, a través
del didlogo y la concertacion, que dichos
conflictos se resuelvan por la via de la
conciliacién, con la participacion de las
autoridades competentes.

Ley sobre los
Derechos y el
Desarrollo de
los Pueblos y las
Comunidades
Indigenas del
Estado de Jalisco

67

La Comisiéon tendra las siguientes
funciones:

l...aXIl. ...

XIlIl. Fungir como Centro de Mediacién,
en los términos de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado;

XIV....aXV. ...

Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

También le faculta intervenir como
mediador, conciliador o arbitro,
y en concurrencia con los 6rganos
jurisdiccionales, en el tramite de
negocios de jurisdiccion voluntaria y
de tramitacién especial, en tanto no se
suscite controversia entre los interesados,
en los casos en que expresamente la
legislacion civil lo autorice.

Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

37

No existird incompatibilidad entre el
ejercicio del notariado y las siguientes
actividades:

l...alll ...

IV. Fungir como arbitro, amigable
componedor, mediador o conciliador.
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Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

171

Desde el inicio del procedimiento
administrativo de responsabilidad
notarial, hasta antes del pronunciamiento
de la resolucion respectiva, las partes
podran solicitar se lleve a cabo el
procedimiento de mediacién o
conciliacién ante la Consejeria Juridica del
Poder Ejecutivo del Estado, la Comisién de
Honor y Justicia del Colegio de Notarios,
el Instituto de Justicia Alternativa del
Estado de Jalisco, siempre y cuando
las posibles infracciones cometidas no
constituyan faltas graves, considerandose
como tales las previstas en los articulos
152y 154 de la presente ley, y se respeten
los derechos de terceros.

Tratandose de faltas graves, soélo podra
ser objeto de mediacion o conciliacion,
la reparacion del dano.

Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

172

La autoridad o institucién a la que se
haya ocurrido, citara a las partes para que
manifiesten su voluntad en someterse
al procedimiento que contempla este
capitulo, el cual seré voluntario y debera
resolverse, en su caso, en un término que
no exceda de 2 dos meses; caso contrario,
se continuara con el procedimiento
administrativo.

Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

173

Una vez concluido el procedimiento,
dentro del plazo de los 10 dias siguientes,
la autoridad o dependencia ante la cual
se haya instaurado el procedimiento que
contempla este capitulo, debera hacer
del conocimiento tanto a la Secretaria
General de Gobierno como al Colegio
de Notarios del Estado, el resultado del
mismo.

Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

211

Las diferencias que se susciten entre los
integrantes del Colegio de Notarios,
deberan someterse a los procedimientos
de mediaciony arbitraje a que se refieren
las fracciones Il y Ill del articulo 219 de
esta Ley.
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Ley del
Notariado del
Estado de Jalisco

219

Son atribuciones de la Comisiéon de Honor
y Justicia:

I ...
Il. Desempefdiar la funcion de mediacién,
conciliacién y en su caso arbitraje, en los
conflictos que surjan entre los notarios
por la violacion a las normas de la ética
notarial, cuando el interesado o afectado
lo solicite y la otra parte en conflicto lo
admita voluntariamente, de acuerdo a
la observancia del reglamento que al
efecto se establezca y con sujecion a la
ley de la materia;

M. ..aV...

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

Para efectos de esta Ley, se entiende por:
l...aXl. ...

XIIl. JA: el Instituto de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco;

IX....a XXV. ...

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

11

Son derechos de los profesionistas que
ejerzan en el Estado, ademas de los
establecidos en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en
la particular del Estado y en las leyes y
reglamentos que de ellas emanen:

l...
1. Cobrar justa remuneracion por la
prestacién de sus servicios profesionales
conforme a lo que se establezca por
acuerdo con el cliente o empleador;
o segun lo dispuesto por el Cédigo
Civil del Estado de Jalisco o por otros
ordenamientos aplicables; o por lo que
determine el arancel correspondiente;
o por lo que sefale la costumbre de
acuerdo a la importancia de los trabajos
prestados. A falta de los anteriores, lo
que se resuelva a través de los medios
alternos de solucion de conflictos; o por
la remuneracion que determine juez
competente previo el procedimiento
correspondiente.

lll. ... a XVI. ...

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

16

En caso de que el cliente se inconforme
por los servicios profesionales prestados,
para hacer valer sus derechos, podra
acudir ante la Direccion o, en su caso, ante
los érganos jurisdiccionales competentes
o someterse a los medios alternos de
solucion de controversias en los términos
de la Ley en la materia.
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Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

17

Los interesados en solucionar sus
conflictos a través de los medios
alternos de solucion de controversias,
deberan acudir a la Direccidn
o con algun prestador de servicios
de medios alternativos de solucion
de conflictos acreditado por el IJA.

Los conflictos que se susciten por la
practica profesional en las areas de
la salud, se desahogaran a través del
procedimiento previsto por la Ley de
Salud del Estado de Jalisco.

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

18

Para los efectos del presente capitulo
la Direccion se considera prestador
de servicios de medios alternativos de
solucién de controversias, de conformidad
con el articulo 15 de la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, por
lo cual no necesita acreditacion y
certificacion del IJA.

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

19

El procedimiento publico o privado de
solucion de controversias se seguira
de conformidad con la Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco y sus
disposiciones reglamentarias.

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

87

La Direccion tendrd las facultades y
obligaciones siguientes:

l....a XXIl. ...

XXIV. Fungir como prestador de servicios
de medios alternativos de solucion de
controversias, a peticion de parte, en
las controversias que se susciten entre
los colegios de profesionistas, entre
los integrantes de éstas o con otros
profesionistas, o entre profesionistasy sus
clientes, emitiendo el convenio o laudo
correspondiente;

XXV. ... a XXXVI. ...

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

112

Las sanciones interpuestas por la
Direccion podran ser impugnadas
conforme a los recursos que prevé la Ley
del Procedimiento Administrativo del
Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

113

Los afectados por las resoluciones de la
Direccion podran optar por interponer
los recursos establecidos en la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado
de Jalisco y sus Municipios, o interponer
el Juicio de Nulidad previsto en la Ley
de Justicia Administrativa del Estado de
Jalisco.

Ley para el
Ejercicio de las
Actividades
Profesionales del
Estado a Jalisco

114

Lo establecido en los articulos anteriores
no serd aplicable cuando la Direccién
actie como prestador de servicios de
medios alternativos de solucién de
conflictos.

Ley Orgénica de
la Procuraduria
Social del Estado
de Jalisco

1. Son atribuciones de la Procuraduria
Social:

l...
Il. En materia de representacion social:
a)...ad)...

e) Desempedar las funciones
correspondientes en los procedimientos
sucesorios ante notario publico, asi como
en materia de justicia alternativa, de
conformidad con las disposiciones legales
aplicables; y

f) ...

Ill. En materia de servicios juridicos
asistenciales:

a) ...

b) Desempefiar las funciones de
conciliacion o mediacién para la
soluciéon de conflictos entre las partes
que los soliciten, en los términos de
la legislacion aplicable en materia de
justicia alternativa;

Q)..ad)..

Ley Orgénica de
la Procuraduria
Social del Estado
de Jalisco

15

1. La Subprocuraduria de Defensoria
Publica tiene las siguientes atribuciones:
l....aV...

VI. Promover, en todos los asuntos de su
conocimiento, siempre que lo permitan
las disposiciones legales aplicables,
mecanismos alternos de solucién de
controversias, antes de iniciar las acciones
jurisdiccionales correspondientes;

VII. ...a VIII. ...
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la Procuraduria
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20

1. Son atribuciones de la Subprocuraduria
de Servicios Juridicos Asistenciales:
l....all. ...

IIl. Promover en todos los asuntos de su
conocimiento, siempre que lo permitan
las disposiciones legales aplicables,
mecanismos alternos de soluciéon de
controversias antes de iniciar las acciones
correspondientes;

IV....aVl ..

Ley de la
Comisién Estatal
de Drechos
Humanos

Son atribuciones de la Comision:
l...alll....

IV. Formular propuestas de conciliacién
buscando la amigable composicion
entre el agraviado y las autoridades
o servidores publicos presuntamente
responsables de la violacién de los
derechos humanos, de manera que se
solucione inmediatamente el conflicto
planteado y se restituya en el goce de sus
derechos a la persona agraviada, siempre
que la naturaleza del caso lo permita;
V...aVl ..

VII. Elaborar y ejecutar los programas de
atenciony seguimiento de las quejas que
se le presenten, asi como de los acuerdos,
conciliaciones, orientaciones, peticiones o
recomendaciones de la Comision;

VIII. ... a XXIV. ...

XXV. Formular recomendaciones
publicas, auténomas, no vinculatorias,
asi como denuncias y quejas ante las
autoridades respectivas, demostrada la
existencia de violaciones a los derechos
humanos, cuando no proceda o no se
hubiese logrado conciliacién, haya sido
parcial o no se haya cumplido ésta,
seguido que sea el procedimiento hasta
su culminacion;

XXVI. ... a XXIX. ...




Compendio Normativo

El informe anual de actividades debera
contener un programa general de la
situacion de los derechos humanos en el
estado; el numero de quejas recibidas,
sus caracteristicas, los resultados de la
labor de conciliacién; las investigaciones
realizadas, las recomendaciones emitidas,

Ley de la Lo dos d iolacic
Comision Estatal {:)e'u(«j:loners1 y aﬁuer os de no vnc;1 akc)!on a
de Drechos 30 os derec (_)s umanos que se hubieren
Humanos formule_lc,io, los resultado_s genergles de
la gestion anual obtenidos, asi como
9 )
pronunciamientos, informes especiales,
resultados de la capacitacién, las
estadisticas, los programas desarrollados
y demds datos que se consideren
convenientes.
Son facultades y obligaciones de los
visitadores generales:
Ley de la l...alll ...
Comision Estatal 35 IV. Realizar las actividades necesarias
de Drechos para lograr, por medio de la conciliacién
Humanos o de la peticidn, el cese inmediato de las
violaciones de los derechos humanos;
V....alX. ...
Son facultades del Director de
Comunicacién Social:
l...all ...
Ill. Informar a la sociedad los objetivos
y programas de trabajo del organismo
Ley de la mediante la puesta en practica de diversas
Comisién Estatal 39 estrategias, planes de comunicaciéon
de Drechos y campafas de difusiéon, asi como
Humanos dar a conocer a la opinién publica las

recomendaciones, pronunciamientos
emitidos, conciliaciones y acuerdos de
no violacién, que sean pertinentes y el
Presidente los apruebe;

IV....aVl ..
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Ley de la
Comision Estatal
de Drechos
Humanos

47

El procedimiento que se siga ante la
Comision debera ser breve, sencillo y
gratuito; solo estara sujeto a las minimas
formalidades que se requieran en la
investigacion de los hechos buscando
la conciliacién, siempre que no se trate
de violaciones graves a los derechos
humanos, definidas en el articulo 68 de
la presente ley, o que afecten intereses
de terceros. Se tramitard ademas, de
acuerdo con los principios de inmediatez,
concentracion y rapidez, procurando
el contacto directo con quejosos y
autoridades, para evitar la dilacion de
las comunicaciones escritas.

Ley de la
Comisién Estatal
de Drechos
Humanos

67

La conciliacion es el procedimiento
por el cual la Comisién en cualquier
momento, escuchando las posturas del
agraviado y de la autoridad o servidor
publico presunto responsable, gestiona
un acuerdo entre ellos para terminar con
el conflicto planteado, siempre que no se
trate de violaciones graves a los derechos
humanos o que afecten intereses de
terceros.
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Ley de la
Comision Estatal
de Drechos
Humanos

68

Se consideran violaciones graves a los
derechos humanos los actos u omisiones
que impliquen ataques al derecho
a la vida o a la integridad fisica o
psiquica de las personas, a la libertad,
asi como las conductas que se consideren
especialmente graves por el nimero de
afectados o sus posibles consecuencias.
Cualquiera que sea la etapa del
procedimiento, la Comisién podra
realizar acciones de conciliacion con la
autoridad o servidor publico, con el fin
de lograr una solucion inmediata a la
violacion haciendo de su conocimiento
en qué consiste el procedimiento de
conciliaciéon a través de la direccion de
Quejas, Orientacion y Seguimiento o de
las visitadurias.

Asimismo, lo mantendra informado
del avance del tramite hasta su total
conclusién.

La autoridad o servidor publico que
participe en una conciliacion dispondra
de quince dias naturales a partir de
la recepcion de la propuesta de la
Comisién, para responderla por escrito
mediante informe y enviar las pruebas
que considere pertinentes.

Si la autoridad o servidor publico acepta
la conciliacién, se concluira el expediente
siempre que acredite, dentro del término
de diez dias naturales a partir de la
recepcién de su informe, haber dado
cumplimiento a la misma. Dicho plazo
podra ser ampliado cuando asi lo requiera
la naturaleza del asunto.

Ley de la
Comision Estatal
de Drechos
Humanos

69

Sila autoridad no cumple en los términos
pactados, no acepta la propuesta, o si la
Comision las desaprueba, continuara con
eltramite de la queja dentro de las setenta
y dos horas habiles siguientes, contadas a
partir de que tenga conocimiento de ello,
asentando razén de lo ocurrido.

Ley de la
Comision Estatal
de Drechos
Humanos

71

La peticion procede:

l....all ..

Ill. Cuando se pida el cumplimiento a una
recomendacion o el cumplimiento de los
términos de una conciliacion;

IV....a VIl ...
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Ley de Salud del
Estado de Jalisco

25

Usuarios de los Servicios de Salud.
Sistemas y Macanismos de la Autoridad
1. Las autoridades sanitarias del Estado e
instituciones de salud estableceran:
Il....all

lll. Mecanismos alternativos de solucion
de controversias, mediante el arbitraje
y la conciliacién, que se sujetaran a lo
dispuesto en la presente Ley.

Ley de Salud del
Estado de Jalisco

208

Comisién de Arbitraje Médico. Objeto.
1. La Comision tendra por objeto difundir,
asesorar, protegery defender los derechos
de los usuarios y prestadores de servicios
de atencién médica, promoviendo la
equidad en sus funciones de conciliaciéon
y arbitraje en los asuntos que se sometan
a su conocimiento.

Ley de Salud del
Estado de Jalisco

209

Comision de Arbitraje
Médico. Atribuciones.
1. La Comision tendra las siguientes
atribuciones:

I ...
La presentacion de quejas deja a salvo los
derechos de los usuarios y prestadores de
servicios de salud para ejercer las acciones
respectivas. Para tal fin, la Comision
estard obligada a entregar copias de todo
lo actuado, a costa del solicitante que sea
parte en el procedimiento de arbitraje o
conciliacion;

I....alV. ..

V. Intervenir en amigable composicion
para conciliar conflictos derivados de
la prestacién de servicios médicos por
alguna de las causas que se mencionan:
a) Probables hechos y omisiones, de
usuarios y prestadores, derivados de
la prestacion del servicio de atencion
médica, y

b) Probables casos de negligencia,
imprudencia, impericia o inadvertencia,
con consecuencia sobre la salud del
usuario.

Para tal fin la Comision podréa formular
propuestas de conciliacién de manera
que se busque la solucion pronta del
conflicto planteado en beneficio de las
partes;

VI. Fungir como arbitro y pronunciar
los laudos que correspondan cuando
las partes se sometan expresamente al
arbitraje;

VIl ...a XIV. ...
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Ley de Movilidad
y Transporte del
Estado de Jalisco

Las acciones relativas a la movilidad y
el transporte se regularan mediante los
actos y procedimientos administrativos
que se establecen en esta ley y en
sus reglamentos. Para tal efecto, se
entendera por:

l...aXX ...

XXI. Prestador del Servicio: Servidor
publico de la Secretaria, facultado para
intervenir en los accidentes de transito
terrestre en los términos de la Ley de
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco,
con el objeto de solucionary poner fin al
conflicto surgido entre los particulares
involucrados, debiendo contar con
la certificacion correspondiente del
Instituto de Justicia Alternativa;

XXII. ... a XXVI. ...

Ley de Movilidad
y Transporte del
Estado de Jalisco

21

Para el cumplimiento de la presente ley y
los ordenamientos que de ella emanen,
la Secretaria tendra las siguientes
atribuciones:

l....aVIl. ...

IX. Establecer mecanismos de mediacion
entre usuarios, concesionarios,
permisionarios temporales y particulares
a efecto de asegurar la maxima eficacia
en la operacién de los diferentes sistemas
del transporte, para resolver los conflictos
que se presenten;

X. Intervenir por conducto de
sus prestadores del servicio en la
interlocucion, conciliacion y solucion de
conflictos surgidos entre particulares con
motivo de hechos de transito terrestre;
Xl. ... a XVIII. ...
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172

Una vez agotada la intervencién del
prestador del servicio y no exista acuerdo
entre las partes involucradas en los
términos de la Ley de Justicia Alternativa
del Estado de Jalisco, se procedera a
la aplicacion del retiro de circulacion
del vehiculo sélo para aquel o aquellos
que no cuenten con constancia o pdliza
de seguro vigente, mismos que seran
enviados al depdsito autorizado, y
la responsabilidad de los dafos se
determinard conforme lo establezca el
Reglamento de la presente Ley.
Cuando existan dafios a la propiedad
publica federal, estatal o municipal o
en propiedad privada de un tercero, la
autoridad que conozca del accidente
asentara en el acta las circunstancias
de estos hechos, debiendo notificar,
conforme lo establezca el Reglamento, a
los afectados en forma personal o a través
desusrepresentantes para que en un plazo
de diez dias habiles comparezcan ante la
unidad de mediaciéon administrativa de
la Secretaria. Transcurrido el término y
no habiendo otra responsabilidad por
cumplimentar la Secretaria resolvera la
liberacion de los vehiculos que hubieren
sido retenidos.

Ley de
Desarrollo Rural
Sustentable del
Estado de Jalisco

85

La Comision Intersecretarial, con la
participacion del Consejo Estatal, apoyara
y promoverd, en lo conducente, al
Servicio Estatal de Medios Alternativos
de Solucion de Conflictos el Sector
Rural, como la instancia que tiene por
objeto resolver las controversias que
se presenten, dando certidumbre y
confianza a las partes con respecto de las
transacciones en las cadenas productivas
en materia de calidad, cantidad y
oportunidad de los productos en el
mercado, servicios financieros, servicios
técnicos, equipos, tecnologia y bienes
de produccion, cubriendo los procesos y
productos del Estado de Jalisco.
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86

La Secretaria opera un centro de medios
alternativos de solucion de conflictos del
sector rural, que funcionara de acuerdo
a lo establecido en al Ley de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco y tendra
los siguientes propositos:

I. Promover entre productores de los
sectores social y privado, un sistema
medios alternativos de solucion de
conflictos voluntario y reglas de comercio
para productos procedentes del campo,
en el mercado nacional e internacional,
para los servicios técnicos, financieros y
bienes de produccién;

Il. Orientar juridicamente a los
participantes en los Sistema-Producto,
en las actividades propias del comercio;
Il. Actuar como agente mediador o
conciliador, para transmitir e intercambiar
propuestas entre dos o mas partes
y asesorar en la celebracion o ajuste
de cualquier contrato o convenio de
cualquier naturaleza relacionada con el
sector rural; y

IV. Actuar como arbitro, conciliador o
mediador, a solicitud de las partes, en
la solucion de controversias derivadas
de actos, contratos, convenios de
cualquier naturaleza dentro del ambito
rural, asi como las que resulten entre
proveedores, exportadores, importadores
y consumidores de acuerdo con las leyes
de la materia;

Ley de
Proteccion de
Datos Personales
en Posesion

de Sujetos
Obligados del
Estado de Jalisco
y sus Municipios

99

Recurso de revision — Presentacion.
1. El titular, representante o aquella
persona que acredite tener interés
juridico o legitimo de la resolucion de
la solicitud para el ejercicio de derechos
ARCO o portabilidad, emitida por el
responsable, podra interponer recurso
de revision ante el Instituto o la Unidad
de Transparencia del responsable, dentro
del plazo de quince dias contados a partir
del dia siguiente a la fecha de notificacién
de la resolucién de la solicitud.

2....a3. ..
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106

Recurso de revision — Conciliacion.
1. Admitido el recurso de revision, el
Instituto debera promover la conciliacion,
en la cual se procurara que el titulary el
responsable voluntariamente lleguen a
un acuerdo para dirimir sus diferencias,
de conformidad con el siguiente
procedimiento:

I. El Instituto debera requerir a las partes
que manifiesten, por cualquier medio,
su voluntad de conciliar, en un plazo no
mayor a siete dias contados a partir de
la notificacion de dicho acuerdo, mismo
que contendra un resumen del recurso de
revision y de la respuesta del responsable
si la hubiere, sefialando los elementos
comunes y los puntos de controversia;

Il. Aceptada la posibilidad de conciliar
por ambas partes, el Instituto debera
sefalar el lugar o medio, dia y hora
para la celebracién de una audiencia de
conciliacién, la cual debera realizarse
dentro de los siete dias siguientes en que
el Instituto haya recibido la manifestacion
de la voluntad de conciliar de ambas
partes, en la que se procuraré avenir los
intereses entre el titulary el responsable;
I1l. Si alguna de las partes no acude a la
audiencia de conciliacién vy justifica su
ausencia en un plazo de tres dias, sera
convocado a una segunda audiencia
de conciliacién en el plazo de cinco
dias. En caso de que no acuda a esta
Ultima, se continuara con el recurso de
revision. Cuando alguna de las partes no
acuda a la audiencia de conciliacién sin
justificacion alguna, se continuara con el
procedimiento;

IV. De no existir acuerdo en la audiencia
de conciliacion, se deberd continuar con
el recurso de revision;

V. De llegar a un acuerdo, éste se hara
constar por escrito y tendra efectos
vinculantes. El Instituto debera supervisar
el cumplimiento del acuerdo respectivo; y
VI. El cumplimiento del acuerdo dara por
concluido la sustanciacién del recurso de
revision, y éste quedara sin materia. En
caso contrario, el Instituto reanudara el
procedimiento.
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2. El procedimiento de conciliacién a
que se refiere el presente articulo, no
resultara aplicable cuando el titular sea
menor de edad y se haya vulnerado
alguno de los derechos contemplados en
la de legislacion aplicable en materia de
proteccion de nifas, nifios y adolescentes
del Estado de Jalisco vinculados con
la presente Ley, salvo que cuente con
representacion legal debidamente
acreditada.

3. La conciliacion podra celebrarse
presencialmente, por medios remotos o
locales de comunicacion electrénica o por
cualquier otro medio que determine el
Instituto. En cualquier caso, la conciliacion
habré de hacerse constar por el medio
que permita acreditar su existencia.

4. El conciliador podra, en todo momento
en la etapa de conciliaciéon, requerir a
las partes que presenten en un plazo
maximo de cinco dias, los elementos de
conviccion que estime necesarios para la
conciliacion.

5. El conciliador podra suspender cuando
lo estime pertinente o a instancia de
ambas partes la audiencia por una
ocasion. En caso de que se suspenda la
audiencia, el conciliador debera senalar
diay hora para su reanudacioén dentro de
los cinco dias siguientes.

6. De toda audiencia de conciliacion se
debera levantar el acta respectiva, en la
que conste el resultado de la misma. En
caso de que el responsable o el titular
0 sus respectivos representantes no
firmen el acta, ello no afectara su validez,
debiéndose hacer constar dicha negativa;
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Recurso de revision — Sustanciacién del
recurso de revision.

1. El Instituto resolvera el recurso de
revision conforme a lo siguiente:
l....all. ...

lll. Notificado el acuerdo de admisién a
las partes, éstas podran manifestar su
voluntad de conciliar de acuerdo con lo
previsto en la presente Ley;

IV....alX. ...
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Recurso de revision — Resolucion.
1....a2. ...

3. El plazo a que se refiere el presente
articulo s6lo podra ser suspendido
cuando se prevenga al titular conforme
alo dispuesto en la presente Ley, o bien,
durante el periodo de cumplimiento del
acuerdo de conciliacion, cuando resulte
aplicable.

4...a10. ...




PRESENTACION

del Dr. Guillermo Raul Zepeda Lecuona
Director General del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco

PROLOGO
del Mtro. Juan Enrique Ibarra Pedroza
Secretario General de Gobierno del estado de Jalisco

INTRODUCCION

del Dr. Daniel Espinosa Licon

Magistrado Presidente del Supremo Tribunal de Justicia
y del Consejo de la Judicatura del estado de Jalisco

LA JURISPRUDENCIA MEXICANA SOBRE LOS MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

por la Dra. Paula Maria Garcia Villegas Sanchez Cordero
Magistrada del Tercer Tribunal Colegiado en Materia

Civil del Primer Circuito

NORMATIVIDAD DEL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

(Ley y Reglamentos principales)

1. Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

2. Reglamento Interno del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado.

3. Cadigo de Etica para los Prestadores de Servicio de
los Métodos Alternos de Solucién de Conflictos.

4. Reglamento de Métodos Alternos de Solucion de
Conflictos y Validacion.

5. Reglamento de Acreditacién, Certificacion y Evaluacion.
6. Reglamento de Capacitacion y Difusidn del Instituto
de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

7. Cédigo de Etica para los Servidores Publicos del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.
8. Lineamientos Institucionales para facilitar el acceso
a los Métodos Alternos de Solucién de Controversias a
través del uso de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (como medida de proteccion de la salud,
con motivo de la contingencia sanitaria propiciada
por el Covid-19).

Pagina

13

17

21

23

55
57

98
147

154
169

196

223

244



Pagina

EXTRACTOS DE DISPOSICIONES Y PRECEPTOS
NORMATIVOS RELATIVOS A LOS METODOS ALTERNOS
DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y A

LA CULTURA DE PAZ.

1. Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos
2. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales

3. Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en Materia Penal

4. Ley Nacional de Ejecucién Penal

5. Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes

6. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia

7. Cédigo de Comercio

8. Constitucion Politica del Estado de Jalisco

9. Ley de Cultura de Paz del Estado de Jalisco

10. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de Jalisco

11. Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Jalisco
12. Cédigo Civil del Estado de Jalisco

13. Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco
14. Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Jalisco
15. Acuerdos del Pleno del Consejo de la Judicatura del
Estado de Jalisco relativos a la intervencién y aplicacién
de los MASC por el IJA en materias Civil y Familiar.

TESIS JURISPRUDENCIALES Y AISLADAS RELATIVAS
A LOS METODOS ALTERNOS DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS

TABLAS DE CONVENCIONES Y TRATADOS
INTERNACIONALES RELACIONADOS CON LA
SOLUCION PACIFICA DE CONTROVERSIAS

TABLA DE PRINCIPALES LEGISLACIONES LOCALES
(JALISCO), QUE PREVEN LA APLICACION DE METODOS
ALTERNOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Y LA CULTURA DE PAZ

247
249
252

257
284

288
301
302
327
330
343
344
345

360
367

369

383

419

441



. /94,

TCONSTITUCION
roLiTicA YA HTH

ESTADO LIBRE
DY JALISCOD,y

SANCIONADA

POR 8U CONGRESO CONSTITUYENTE

EN 18 DE NOVIEMBRE DE 1824.

—— 000> R} B 4000 —

GUADALAJARA.
—000000000000000—
Imprenta del gobierno del Estado, &4 cargo de J. Sanios Orosco.

PR S E—

184.7.

”Articulo 198. En los demas negocios civiles no se
podra instruir demanda judicial, sin hacer constar, que
se ha intentado el medio de la conciliacion.
“Articulo 200. Los convenios de los interesados en
negocios civiles, sobre terminarlos por medio de
arbitros, de cualquier otro modo extrajudicial, seran
observados religiosamente por los tribunales”.

Constitucion Politica del Estado Libre de Jalisco de 1824




JusTicIA ALTERNATIVA EN JALISCO
Compenpio NORMATIVO
LeGisLAciON, CONVENCIONES, TRATADOS INTERNACIONALES, REGLAMENTOS, TESIS

JURISPRUDENCIALES Y AISLADAS

Se terminé de imprimir en los talleres
de la Direccion de Publicaciones del
Gobierno de Jalisco en septiembre de 2021.



009%9% 99
0z2E 23§
SRmb oh






